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نصرة فلسطين:
شعار الدورة الجديدة للمهرجان

إضاءات

يشهد اتحاد إذاعات الدول العربية منذ أشهر، حركية دائبة على مستوى أجهزته التنفيذية 
واللجنة التنظيمية العليا وسائر اللجان المتفرّعة عنها، في إطار الإعداد للدورة )24( للمهرجان 

العربي للإذاعة والتلفزيون التي ستقام فيما بين 26 و29 يونيو/جوان 2024 بتونس.
ويجري الحـرص علـى أن تكون هـذه الـتظاهـرة الإعلاميــة والفنية والتكنولوجية متوائمة 
وغير  الدامية  الأحداث  نبض  مع  ومتفاعلة  العربية،  الـمنطقة  تعرفها  التي  الـمستجدّات  مع 
سائر  وفي  غزّة  قطاع  في  الفلسطينيون  أشقاؤنا  قويّة  وإرادة  ببسالة  يواجهها  التي  المسبوقة 
الأراضي المحتلّة، جرّاء حرب الإبادة الجماعية التي يشنّها الكيان الصهيوني الغاصب ضدّهم 
بكلّ وحشية وصلف، مخلّفا عشرات آلاف الشهداء والجرحى والمصابين، و تدميرا مروّعا للبنى 
التحتية  وشتى مرافق الحياة،  وارتكاب أبشع الجرائم بحقّ أكثر من مليونيْ نسمة طالها 

التجويع والتشريد والتهجير القسري، بشكل لا إنساني في تاريخ البشرية.
لكـلّ هـذه الأسبـاب، تمّ الاختيـار علـى أن تحمـل الــدورة الــجديدة للمهرجان شعار: 
نصرة فلسطين، انسجاما مع الرسالة القومية التي أنشىء من أجلها اتحاد الأسبو، وتأكيدا 
متجدّدا على تضامنه الدائم مع هذا البلد العربي الأصيل الذي يكافح أبناؤه بدون هوادة منذ 
استرداد  في سبيل  التضحيات،  وأجلّ  البطولات  أروع  اليوم  ويقدّمون  وسبعين سنة،  خمس 
حقوقهم المشروعة وبسط السيادة الوطنية كاملة على أرضهم السليبة، وعاصمتها القدس الشريف.
ووفق هذه الرؤية الإعلامية الحضارية، سيُطوّع جانب مهمّ من فعاليات الدورة بألوان فلسطين 

الحبيبة، حيث ستتوزّع بين مدينة الثقافة-الشاذلي القليبي، والمسرح الأثري بقرطاج. 
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وهي تقام بالشراكة مع وزارة الشؤون الثقافية – تونس للعام الثاني، ومع التلفزة التونسية 
والإذاعة التونسية وعرب سات.

في هذه الأثناء، بادرت الهيئات الأعضاء في الاتحاد والمحطات الإذاعية والقنوات الفضائية 
التلفزيونية الخاصة، بما فيها الأجنبية الناطقة بالعربية، ووكالات الأنباء وشركات الإنتاج. 

إلى إرسال أعمالها المرشّحة التي ستشارك بها في مختلف المسابقات الرسمية والموازية. 
متزايدًا  اهتمامًا  الاتحاد  يوليها  التي  الـسنوية  الــفعالية  لهذه  مـا  البيـان،  عـن  وغنّـي 
ويوفّر لها مقوّمات النجاح، من دورٍ محوريّ في دفع الإنتاج الإبداعي العربي على اختلاف 
أصنافه، نحو المزيد من التطوير والتحديث، لجعله أكثر ملاءمة مع انتظارات جمهور المشاهدين 
والمستمعين وانتظاراتهم، فضلا عن تحفيز المبدعين واستحثاثهم على ملامسة الجودة والإضافة.
التكنولوجية  التجهيزات  معرض  في  المشاركة  طلبات  الاتحاد  يتلقّى  ذلك،  مع  وبالتوازي 
والمعدّات التقنية وسوق البرامج الإذاعية والتلفزيونية، وهما يشكّلان فضاءً رحبا لعرض أحدث 
الـمبتكرات فـي مجـال الـتكنـولوجيـا الـمتقدّمة ذات الارتباط الوثيق بالعمل المرئي والمسموع 

وآخر الإنتاجات الإعلامية والفنية.
بالحرب  الصلة  ذات  الإعلامية  القضايا  على  الاهتمام  للدورة  العلمي  البرنامج  وسيركّز 
بارزين  فلسطينيين  إعلاميين وجامعيين  دعوة  وتناولها، من خلال  فلسطين  الإسرائيلية على 
يــعرضـون تجاربهـم الشخصيـة فـي تغطية الأحداث الجارية على الـميدان، ومـا يرافقـها 

مـن انتهاكات فظيعة ومخاطر.
ولا يقتصر الأمر عنـد هذا الحدّ، بل يتجاوزه لـتكريـم ثلّـة مـن المحلّلين والفنّانين المتميّزين 
الزيف  مظاهر  عن  والكشف  الحقائق،  نقل  في  بجهودهم  اعترافًا  الفلسطينية،  الساحة  في 
والتضليل التي تعمد إليها السردية الإسرائيلية والإعلام الغربي في مغالطة الرأي العام الدولي...
تلك هي بعض الجوانب التي آثرنا استعراضها، في غمرة استعدادات الاتحاد لإقامة الدورة 

)24( لمهرجانه، بتنسيقٍ وثيق مع شركائه، وتجاوب عميق من هيئاته.
لفلسطين،  نصرةً  لها،  رُسمت  التي  الأهداف  الـدورة  هـذه  تـحقّق  أن  فـي  وطيـد  وأمـلنا 

وخدمةً للإبداع العربي وتشجيعا لروّاده المجتهدين. 
واللّه وليّ التوفيق
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أكاديمية الاتحاد.. 

7 سنوات من التدريب المهني المتطوّر

إضاءات

يشكّل التدريب إحدى أوكد الأولويات التي يخصّها اتحاد إذاعات الدول العربية ببالغ الرعاية، 
وذلك من منطلق حرصه المستمرّ على الارتقاء بأداء العاملين في هيئاته الإذاعية والتلفزيونية الأعضاء، 

وغيرها من الجهات الراغبة في الاستفادة...
ويتعاظم دور هذا القطاع الاستراتيجي، في ظلّ التحوّلات المتسارعة التي ما انفكّت تطرأ على 
تُيّز تكنولوجيات الاتصال الحديثة،  التي  المتلاحقة  التطـوّرات  الدولي، وبفعل  المشهد الإعلامي 
على نحوٍ ولّد احتياجات متزايدة، باتت تحتمّ على المؤسسات الإعلامية الانخراط في عملية تدريب 
مواردهـا الـبشرية وإعـادة تــأهيلها، بمـا يــمكّنها مـن تحسين مهاراتها وتنمية قدراتها المعرفية 
في الـمجالات البرامجيـة والإخباريـة والــهندسية، وفـي كلّ ما له صلة بها، كالأنظمة الرقميّة 

وصناعة المحتوى..
بذل           الذي   )1982( بدمشق  والتلفزيوني  الإذاعي  للتدريب  العربي  مركزه  إلى  فبالإضافة  	
– ـ ولا يزال  ـ جهودًا معتبرة في هذا السياق، بادر الاتحاد إلى إنشاء أكاديمية التدريب الإعلامي، 

التي تكون قد بلغت مع نهاية شهر أبريل 2024 عامها السابع.
وميزة هذا الصرح التكويني، أنه تأسّس على قواعد صلبة، حيث وضعت له دراسة جدوى قبْليّة، 
وتوفّر على بنية تحتية من الطراز الرفيع، قوامها فضاءات عصرية ملائمة ومعدّات تقنية متطوّرة، 

واستوديوهات إذاعية وتلفزيونية رقميّة عالية الجودة.
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وعلى وقع ممارسة العملية التدريبية برؤية جديدة، وبإشراف أفضل الكفاءات العربية والدولية، 
أنجزت الأكاديمية 183 دورة في اختصاصات متعدّدة، إذاعية وتلفزيونية، ومعلوماتية وهندسية 

وإدارية، استفاد منها 3073 متدرّبا ومتدرّبة، أوفدتهم 186 هيئة، وينتمون إلى 60 بلدًا.
وتحرص الأكاديميـة عـلى توسيـع دائـرة تحرّكهـا، مـن خــلال إحــداث منصّة رقميّة تسهم 

في استقطاب الجمهور الـمُقبل على خدماتها، دون تكاليف وعناء السفر والإقامة.
وبفضل شبكة شركائها الدوليين، مكّنت هيئاتها والمنتسبين إليها من المتابعة المجانية عن بُعد 

لبعض الأنشطة التي تعدّها هذه المؤسسات العريقة.
وشملـت بـرامجهـا التدريبية أيضا دورات لا مركزية تُعقد بطلب من هيئات الإذاعة والتلفزيون 
في بلدانها، وحسب حـاجياتها الخاصة، فضلا عن إقامة دورات لفائدة بعض الهيئات الأعضاء 

ذات الإمكانات المحدودة، على عين المكان.
وبالـموازاة مع ذلك، تقيم الأكاديمية ندوات ممتازة تبحث في التطوّرات الجوهرية التي تطرأ 
على المجالات الحيوية، من بينها الندوة حول »استراتيجيات رقمنة الأرشيف الإذاعي والتلفزيوني«، 

التي عقدتها بالشراكة مع الفيدرالية العالمية للأرشيف التلفزيوني...
وآخـرها بعنوان »دور الإعلام في الحدّ من مخاطر الكوارث الطبيعية وإنقاذ الأرواح«، بالتعاون 
مع مكتب الأمم المتحدة للحدّ من مخاطر الكوارث ومنظومة الاتحادات الإذاعية العالمية، بالتنسيق 

مع اتحاد الإذاعات الآسيوية.
وكانت فرصة لتقديم ملخّص شامل عن الحملة الدولية لتزويد جميع دول العالم بأنظمة الإنذار 

المبكّر بحلول عام 2027.
وإننا على يقين، والأكـاديميـة تدخـل سنتهـا الــثامنة، بأنها ستواصل مسيرتها المهنية الموفّقة، 
وهي أكـثر قدرةً علـى ممـارسة نشاطها التدريبي الهادف بأرقى المناهج، وأشدّ إدراكا للمتغيّرات 

التي يمرّ بها الفضاء الاتصالي المعولم..
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المدخل
الذكاء الاصطناعي في عالمنا وإعلامنا اليوم : 

المكاسب والمخاطر
يعيش ف  و ؤ ر محمد   . أ يعيش	 ف  و ؤ ر محمد   . أ 	

الفصلية،  كلّ عدد من إصداراتها  ي 
�ف ملفّ مركزي  العربية تخصيص  ذاعات  الإ اعتادت مجلّة 

، مشهود لهم بالكفاءة.  ي اء وجامعيّون من مختلف أرجاء الوطن العر�ب يشارك فيه إعلاميّون وخ�ب

ن  ي تتطرّق إليها هذه الملفّات متناغمة مع مشاغل المهني�ي
وتحرص على أن تكون المواضيع ال�ت

. ي والدولي علامي والاتصالي العر�ب ز المشهد الإ
ّ ي تم�ي

وانتظاراتهم، ومسايرةً لآخر المستجدّات ال�ت

طار، يحمل ملفّ العدد الجديد عنوان: ي هذه الإ
و�ف

ي عالمنا وإعلامنا اليوم: المكاسب والمخاطر
الذكاء الاصطناعي �ف

 )2024 يناير   18  –  17( الثالثة  دورته  ي 
�ف بحث  ي  العر�ب علام  الإ مؤتمر  أنّ  بالتذك�ي  والجدير 

ي عصر الذكاء الاصطناعي: الفرص والتحدّيات«. وسيُصدر كتابا يضمّ كامل 
علام �ف موضوع: »الإ

وقائع هذا الحدث السنوي.

.» ن نجاعة الآلة ومعاي�ي الب�ش ي زمن الذكاء الاصطناعي: ب�ي
علام �ف أوّل المباحث العلمية:»الإ

علام، بما هو من أبرز القطاعات اعتمادًا على  ويتوقّف عند سياقات تأثرّ قطاع الصحافة والإ

ي عصر 
ونع�ن نفسه،  فرض  الذي  الجديد  بالواقع  الحديثة،  التكنولوجية  والمنظومات  الرقمنة 

ن  ن اعتماد الصحفي على الذكاء الاصطناعي، وب�ي الذكاء الاصطناعي... ويث�ي العلاقة الجدلية ب�ي

التكنولوجيا  اعتبار هذه  أيّ مدى يمكن  المهنية. كما يتساءل: إلى  الأخلاقيات  ام  تحدّيات اح�ت

؟ ي
ي والمه�ن

ي جانبيه التق�ن
علامي �ف الجديدة وسيلة لتطوير العمل الإ

علام والاتصال؟ ي مستقبل مهن الإ
وإلى أيّ مدى يمكن لذكاء الآلة أن يؤثرّ �ف

ي هذا الملفّ من إشكالية محورية مرتبطة بتأث�ي تطبيقات الذكاء 
وتنطلق الدراسة الموالية �ف

الجوانب  خصوصا   ، ي العر�ب بالعالم  البصري  السمعي  المحتوى  إنتاج  على  الاصطناعي 
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ات  ّ ى لاستيعاب التغ�ي التحريرية والفنية والتسويقية. ذلك أنّ فهم هذا التأث�ي أمر ذو أهمّية ك�ب

علامي، سواء فيما يتعلّق بطريقة هذا التأث�ي على إنتاج المحتوى  ي تطرأ على الحقل الإ
الجذرية ال�ت

ن ونموذج العمل الصحفي التقليدي. علامي، أو على دور الصحفي�ي الإ

أمّا ثالث موضوع يتناوله الملفّ فهو: صحافة الذكاء الاصطناعي والتحدّيات المهنية:

ي مهنة الصحافة؟
تهديد أم ثورة �ف

علامي والروبوت، هل هو  ي الإ ن الكادر الب�ش وتطُرح تساؤلات عدّة بخصوص شكل العلاقة ب�ي

ي ظلّ أنظمة الذكاء الاصطناعي؟
، �ف ن علامي�ي تنافس أم تعايش؟ والجدل القائم حول مستقبل الإ

الجديدة  التكنولوجيا  تطبيقات هذه  استخدام  يخلّفها  ي 
ال�ت الأخلاقية  التحدّيات  إلى  إضافة 

ية  الب�ش المهارات  طبيعة  ن  ب�ي التوفيق  مسألة  تبيان  ي 
�ف المقال  ويتبسّط  علامي..  الإ الحقل  ي 

�ف

تطوير  إلى  ماسّة  ي حاجة 
�ف بات  ي 

الصحا�ف أنّ  ذلك  التكنولوجية،  ات  ّ التغ�ي ي ظلّ 
�ف الديناميكية، 

علام. وتشمل  الإ الذي يشهده قطاع  الرقمي  التحوّل  التعامل مع  مـن  تمكّنـه  الـتـي  مهاراتـه 

ن على الصحفي أن يكون على دراية بأحدث تقنيات 
ّ هذه المهارات فهم التكنولوجيا، إذ يتع�ي

دّد، مثلما  علام؟، وي�ت ي مجال الإ
الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات، وكيف يمكن استخدامها �ف

ي العالم، بسبب 
تش�ي إليه الإحصائيات، أنّ ما يقارب 300 مليون وظيفة بدوام كاملة، مهدّدة �ف

علام،  ي ش�ت المجالات، من بينها ما له علاقة بمهن الصحافة والإ
استخدام الذكاء الاصطناعي �ف

؟ ن روبوت مقابل صحفي ب�ش إذ يصبح العمل بـ 10 صحافي�ي

الرقميّة  الــتكنولوجيات  تنظيـم  ظهـور  مسـار  بـفهم  يـهتـمّ  بمبحـث  الـملفّ  ويـُتوّج 

والذكاء الاصطناعي وبرصد اتجاهات أبرز المبادرات الدولية للتنظيم )أو التعديل(..

للذكاء  ي 
الذا�ت التنظيم  بمسألة  ثمّ   . ي

المعلوما�ت والاضطراب  الاصطناعي  بالذكاء  يعُ�ن  كما 

ي مجال الصحافة والميديا، وبتأث�ي هذا الذكاء، وخاصّة منه التوليدي، على مسارات 
الاصطناعي �ف

الانتخابات، كمشكلة جوهرية تواجهها المجتمعات اليوم...

التنظيم  تحليل مشكلات  استخلاصها من  ينبغي  ي 
ال�ت الأساسية  الدروس  المقال  ويستعرض 

ي مجال الذكاء الاصطناعي...
ي �ف

والتنظيم الذا�ت

الاصطناعي  بالذكاء  الخاصة  التوصيات  من  مجموعة  الختام على  ي 
�ف الكريم  القارئ  ويطّلع 

... ي ي العالم العر�ب
والصحافة والميديا �ف
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الإعلام في زمن الذكاء الاصطناعي:
بين نجاعة الآلة ومعايير البشر 

بالرّجب  د. سميّة 
ر  خبا لإ ا م  علو و فة  لصحا ا معهد 

نس  تو  - بة  منو معة  جا

مقدّمة 

الاصطناعية  الأداة  أو  الآلة  ذكاء  فكرة  تبدو 
فكرة قديمة، رغم ما أحدثته من ثورة منقطعة 
ي عصرنا الراهن، فحسَب بعض المراجع 

النظ�ي �ف
ي آلات تفكّر، أي تتحلّ بالذكاء 

فإنّ الاعتقاد �ف
الـمتعـارف  بـمفهومـه 
عليـه للعقـل البشـري، 
منتصف  إلى  تعود  ربمّا 
 ، ي

ثلاثينات القرن الما�ض
الـتفكيـر  بــدأ  وقــد 
بجدّيــة فــي مـفهــوم 
الاصطنــاعـي  الـذكــاء 
أثناء الـخمسينيـات فـي 
المنطق  عالم  أعمال 

تيورينج  آلان  الشه�ي  ي  ز نجل�ي الإ والرياضيات 
)ALAN TURING( الذي أسّس للتمعّن العلمي 

ي سؤال: »هل أنّ الآلة تفكّر؟‹‹1. 
�ف

بعض  كتابات  ي 
�ف ليظهر  الأمر  تطوّر  ثمّ   

ي أوروبا والولايات المتحدة 
ن �ف اء والباحث�ي الخ�ب

الأمريكية خلال الثمانينات، إذ نجد أثرًا لذلك 

ي كتابات الفيلسوف الأمريكي جون هوغلاند2
 �ف

دراسة  ي 
و�ف  ،)JOHN HAUGELAND 1985(

مكانات الذهنية ع�ب استخدام نماذج حسابية  الإ
و»دروو  شارنياك  ن  »أوج�ي ن  الباحث�ي من  لكلٍّ 
 CHARNIAL & MCDERMOTT( 3»ماكدرموت
هم ممّن اهتمّ بموضوع إمــكانيـة  1985( وغ�ي
نـظـم  »تــصـمـيـم 
ذكــيـة  حـاسـوبــيــة 
بــالــخصائص  تتّســم 
ي نصف بـها الـبشـر 

ال�ت
الأذكيـاء كفهـم اللغـة، 
الــتعلّـم، الــمحاكمة، 
ها«4.  حلّ المسائل وغ�ي
و»يـــعتـبــر  هـــذا 
العصر  اكتشافات  أهمّ  الاصطناعي  الـذكاء 

ّ هذا الاكتشاف العالم  الذي نعيشه، فقد غ�ي

على  الاصطناعي  الذكاء  ليؤثرّ  كب�ي  بشكل 

حياتنا كلّها بطرق نعيشها الآن عند استخدام 

 ».5 نـتـرنـت  الإ تـصفّـح  أو  لـكتـرونيـات  الإ

ي 
�ف التفك�ي  كان  عامًا،  ع�ش  خمسة  قبل  و» 

قليلة  دوائر  فـي  محصورًا  الاصطناعي  الذكاء 
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فبالنسبة   . ن والباحث�ي ن  المتخصّص�ي من  ضيّقة 
مجردّ  الاصطناعي«  »الذكاء  كان  العالم،  إلى 
آلات  تتفاعل  حيث  علمي،  خيال  موضوع 
ي المستقبل. لكن 

معادية إلى حدٍّ ما مع الب�ش �ف
يمكن  الاصطناعي  الذكاء  أنّ  أحد  يتخيّل  لم 
ّل  زن ليت� الشاشة   ُ يعَْ�ب معاصًرا،  شيئًا  يصبح  أن 
غضون  ي 

و�ف ذلك،  ومع  المعيش.  الواقع  ي 
�ف

الاصطناعي  الذكاء  أثبت  فقط،  قليلة  سنوات 
ي 

نفسه باعتباره الناقل الرئيسي للاضطرابات ال�ت
يشهدها العالم اليوم6«. إذ أدّى الاعتماد على 
ي 

الذكاء الاصطناعي إلى إحـداث تحـوّل واضـح �ف
ى والعادات اليومية  الاقتصاد والصناعات الك�ب
والمعتمدّة  المتقدّمة،  المجتمعات  ي 

�ف للب�ش 
قدّم  الـتكنولوجيـا.إذ  تـطوّرات  آخـر  على 
ي 

�ف الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  على  الاعتماد 
ها  وغ�ي دارية  والإ السياحية  الخدمات  مجال 
التأث�ي المبا�ش على  مكاسب مهمّة، إضافة إلى 
فـي  والـمساعدة  الرفاهية  ن  وتحس�ي نتاجية  الإ
 ّ تغ�ي مثل  العالمية،  للتحدّيات  حلول  تقديم 
المناخ واستنـزاف الـموارد والأزمـات الصحيـة. 
ي عاشها البشـر مـع 

ولعلّ التجربة العالمية ال�ت
إلى  الحاجة  لديهم  عـزّزت   19 كوفيد  جائحة 

الذكاء الاصطناعي. وبالنظر إلى ما ذُكر، ورغم 
تطبيقات  استخدام  يقدّمها  ي 

ال�ت يجابيات  الإ
ية وتذليل عدد  الذكاء الاصطناعي لخدمة الب�ش
من الصعوبات أمامها، إلاّ أنّ هذا الاستخدام 
سلبيات  حول  الأسئلة  من  عددًا  يث�ي  مازال 
وحول  المذهل،  الاصطناعي  التقدّم  هذا 

ا ومستقبلا. الصعوبات الناجمة عنه حاض�

ولعلّ من أبرز هذه التساؤلات تلك المتعلّقة 
ي 

نسا�ن الإ بداع  والإ والعدالة  نسانية  الإ بالقيم 
والأخلاقيات والأمن والمسؤولية، وهو ما يشغل 
والتعليم  بية  كال�ت عدّة،  مجالات  ي 

�ف ن  العامل�ي
على  علام،  والإ والصحافة  والفنون  والصحة 
ن  والباحث�ي ن  الأكاديمي�ي تساؤلات  يث�ي  ما  نحو 
ي وقتنا الراهن، إذ يؤكّد كث�ي من 

بشكل مكثّف �ف
علام ستكون من أك�ث  ن على أنّ مهنة الإ الباحث�ي
الاصطناعي،  الذكاء  بمقتضيات  تأثرّا  المهن 
ا إيجابيا أو سلبيا، وهو ما  سواء كان ذلك تأث�ي
يؤكّده الباحث المصري د.محمّد عبد الظاهر: 
الأدوات  من  العديد  هناك  إنّ  القول  »يمكننا 
 ،)4IR( الرابعة  الصناعية  الثورة  ستوفّرها  ي 

ال�ت
ي تشكيل مفهوم 

لها دور كب�ي �ف ي سيكون 
وال�ت

ي لا تعتمد 
صحافة الذكاء الاصطناعي )AI( ال�ت

فقط على »الروبوت7« . وربمّا تلقي الصراعات 
ن وصعوبة  الصحفي�ي بأمن  ي علاقة 

�ف العالمية، 
الحصول على المعلومات بأوزارها على مفهوم 
ي 

استخدام الذكاء الاصطناعي ومدى نجاعته �ف
ي العالم، 

علام والمعلومة �ف ي الإ
ضمان الحقّ �ف

اليوم  العربيـة  الأوسـاط  تطرحه  مـا  وهـو 

ة«.  فـي مناسباتٍ علمية كث�ي

البشر  ومعايير  الآلة  نجاعة  الاصطناعي:بين  الذكاء  زمن  في  الإعلام 
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1. الذكاء الاصطناعي في عالمنا:
المفهوم والخصائص والآفاق 

الذكاء  عن  »الحديث  أنّ:  للبعض  يبدو  قد 

أجهزة  عن  الحديث  ي 
يع�ن الاصطناعي 

ن أنّ أجهزة الكمبيوتر  الكمبيوتر«، )...( فـي ح�ي

أدوات  هي  بل  المسألة،  ي 
�ف الأصل  ليست 

ي هذا الـشـأن، فعلــى الـرغم من 
تستخدم �ف

أنّ الذكاء الاصطناعي بحاجة إلى أجهزة »مادّية« 

)مثل أجهزة الكمبيوتر( فإنّ أذهاننا تذهب إلى ما 

اضية8«.  يسمّيه علماء الكمبيوتر »الأجهزة الاف�ت

إلى  الاصطناعي  الذكاء  مصطلح  »يش�ي  إذ   

خلال  من  التعلّم  على  الآلات  هذه  قدرة 

ذلك،  عن  فضلاً  بها.  تقوم  ي 
ال�ت التجارب 

الذكاء  أن تقوم بمحاكاة  الآلات  لهذه  يمكن 

التطوّر  خلال  من  وذلك  الطبيعي،  ي  الب�ش

لأك�ث  المتشابهة  المهامّ  تنفيذ  ي 
�ف والتقدّم 

من مرةّ«9. 

الذكاء  من  الأساسي  »الهدف  أنّ  ذلك 

من  الكمبيوتر  أجهزة  ن  تمك�ي هو  الاصطناعي 

تنفيذها.  العقل  يستطيع  ي 
ال�ت المهامّ  تنفيذ 

وعادة ما يطُلق على بعض تلك المهامّ )مثل 

( صفة »الذكاء«. وبعضها )مثل الرؤية(  التفك�ي

جميعها  ولكنّ  الوصف.  ذلك  عليه  يطلق  لا 

نسان  الإ تمكّن  نفسية  مهارات  من  يخلو  لا 

والحيوان من الوصول إلى أهدافهما، ومن تلك 

ن الأفكار،  ، والربط ب�ي دراك الحسّي المهارات الإ

. 10» والتنبّؤ والتخطيط والتحكّم الحركي

الاصطناعي  الذكاء  باترسون  عرفّ  وقد 

الذي  الحسابات،  علم  فروع  من  نوع  »بأنه 

حاسوبية  منظومات  وتكوين  بدراسة  يهتمّ 

القابلية  ولها  الذكاء،  صيغ  بعض  تظهر 

المشكلة  حول  جدّا  مفيدة  استنتاجات  على 

اللغات  فهم  تستطيع  كما  الموضوعة، 

ها من  دراك الحيّ، وغ�ي الطبيعية أو فهم الإ

ي تحتاج إلى ذكاء، م�ت ما نفذت 
مكانيات ال�ت الإ

نسان«11. من قبل الإ

الذكاء  بأب  )الملقّب  ي 
مكار�ث جون  وعرفّه 

الاصطناعي( بأنه:

وبصورة  الذكية،  الآلات  هندسة  »علم 

يقوم  إنه  حيث  الكمبيوتر،  برامج  خاصة 

قادرة  حاسوبية  وبرامج  أجهزة  إنشاء  على 

يعمل  ي 
ال�ت نفسها  بالطريقة  التفك�ي  على 

تصرفّات  وتحاكي  ي  الب�ش الدماغ  بها 

أو  التفك�ي  على  القدرة  »مثل   »12 الب�ش

من  ها  غ�ي السابقة،أو  التجارب  من  التعلّم 

 .»13 عقلية  عمليات  تتطلّب  ي 
ال�ت  العمليات 

 ومن هذا المنطلق، نستنتج أنّ تعريف الذكاء 

تحاول  التعريفات  من  جملة  هو  الاصطناعي 

التالية:  وهي  مفتاحية  كلماتٍ  ن  ب�ي تجمع  أن 

المنظمّة،  الأساليب  الرقميّة،  »المنظومات 

ي، والمحاكاة الآلية للتفك�ي الب�ش

وهو ما يدعونا إلى إلقاء الضوء على خصائص 

ومدى  اليوم  عالمنا  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء 

نجاعته وفاعليته. 
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1.1 خصائص الذكاء الاصطناعي: 

الذكاء  ز 
ّ تم�ي إلى  المراجع  عديد  تشيـر 

مجيات  ال�ب من  كب�ي  بعدد  الاصطناعـي 

الـحاسوب  لأنظمـة  تسمح  ي 
ال�ت والتقنيات 

بتـقـديــم خــدمــات أو أداء مهـامّ تتطلّـب 

الـتـعـلّـم  مثـل:خـاصيـة  يـّا،  ب�ش ذكـاء 

يمكن  إذ   ،)MACHINE LEARNING(.14الآلـي

المعرفة  واكتساب  البيانات  تحليل  مجية  لل�ب

اللازمة، دون الحاجة إلى برمجة جديدة وآنية، 

التفاصيل  مع  التكيّف  المنظومة  فبإمكان 

ة  الجديدة والدقيقة والتعلّم بسهولة من الخ�ب

ن أدائها. لتحس�ي

البيئة«:  مع  »التفاعل  خاصّية  تعت�ب  كما 

أو  المحيط  مع  فعّال  بشكل  التجاوب  أي 

 ، ن والمستخدم�ي البيانات  مع  والتفاعل  البيئة 

ضخمة  كمّيات  تحليل  على  القدرة  إلى  إضافة 

أنماط  واستخراج  فعّال  بشكل  البيانات  من 

الذكاء  خاصّيات  أبرز  من  هامّة،  ومعلومات 

الاصطناعي.

وتبدو خاصّية برمجيات الذكاء الاصطناعي 

ز والتعرفّ على الأنماط والاتجاهات  ي التمي�ي
�ف

الخصائص  أهمّ  من  والمحتوى  البيانات  ي 
�ف

، وهو ما يدعونا إلى  لي
لهذا النوع من الذكاء الآ

القرارات  واتخّاذ  التخطيط  عمليّات  ي 
�ف التفك�ي 

مجيات الذكية وقدرتها على تحليل  من قبل ال�ب

مفصّلة  تقارير  وتقديم  المتاحة،  البيانات 

ومنظّمة ومنطقية شبيهة إلى حدٍّ بعيد بما يقوم 

ي من تنضيد للمعلومات وفرز  به العقل الب�ش

وعمليات ترتيب واستنتاج واستخراج للنتائج. 

يتيح الذكاء الاصطناعي للآلات القيام  كما 

الطبيعية  اللغة  وفهم  اللغوي  بالتحليل 

والتفاعل بنجاعة مع اللغة الطبيعية، علاوة 

على قدرة هذه الآلات أو المنظومات الذكية 

مبتكرة  وحلول  مستحدثة  أفكارٍ  إنتاج  على 

ي وفوري15. 
للمشكلات والاستجابة بشكل آ�ن

الذكية  الآليّة  »الاستجابة  هذه  وتعتمد 

من  لعلّ  الخصائص،  من  عدد  على  والفورية 

ي 
مر�ئ هو  ما  كلّ  ز  تمي�ي على  القدرة  أبرزها، 

المعلومات  وفهم  سريع  بشكل  وقراءته 

المرئية، مثل الصور والفيديو.

البشر  ومعايير  الآلة  نجاعة  الاصطناعي:بين  الذكاء  زمن  في  الإعلام 
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كالتعرفّ  أخرى،  خصائص  إلى  بالإضافة 

الأصوات والكلام والقدرة على تحريك  على 

على  المعتمدّة  الأجهزة  وبإمكان  الأشياء 

برمجيات الذكاء الاصطناعي فهم الـمُدْخلات 

ي  ّ تل�ب مًخرجَات  لتقديم  جيّدا،  وتحليلها 

احتياجات المستخدم بكفاءة عالية 16.

على  الذكية  الآلات  هذه  قدرة  عن  فضلا 

صناعة الكلام وتحويل الكلمات المكتوبة إلى 

برامج  ع�ب  الحروف  وقراءة  ز  وتمي�ي أصوات 

بخطّ  المكتوبة  الكلمات  ترجمة  على  قادرة 

اليد إلى كلمات مكتوبة على الحاسوب، وكأنها 

مُدْخلة بلوحة مفاتيح الحاسوب.

ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  مساهمة  إلى  إضافة 

تطوير الألعاب وجعلها أقرب إلى الواقع 17. 

2.1 الذكاء الاصطناعي والأخلاقيات 

ي مجال 
 	يث�ي موضوع الأخلاق أو الاخلاقيات  �ف

ا، وذلك نظرًا إلى  الذكاء الاصطناعي جدلا كب�ي

من  التكنولوجيا   هذه  عن  ينجرّ  أن  يمكن  ما 

فقد  اليومية،  وحياتنا  مجتمعاتنا  على  ات  تأث�ي

ن أنّ الآلة تفتقر إلى خاصّيات  رأى بعض الباحث�ي

والمتوازن،  العاقل  نسان  الإ بها  يتفردّ  ة  ز
ّ مم�ي

تطبيق قواعد  إلى  »الميل  أو   » »الضم�ي أنّ  إذ 

علام مثلا،  ة، ومنها الإ ي مجالات كث�ي
أخلاقية �ف

إذا  إلاّ  الآلة،  ز 
ّ تم�ي خاصّية  يكون  أن  يمكن  لا 

استطاع العلماء أن يجعلوا من الآلة  قادرة على 

ز وتحقيق  ز وحذق عديد الجوانب، كالتمي�ي تمي�ي

العدالة مثلا، أي أن تكون الآلة مصمّمة بشكل 

 ، ز
ّ يسمح لها بالاستجابة مع مراعاة عدم التح�ي

مجة  ال�ب أنّ  إذ  للغاية،  صعبا  يبدو  ذلك  لكنّ 

شبكة  على  المتوفّرة  البيانات  على  القائمة 

من  حِلٍّ  ي 
�ف تكون  أن  يمكن  لا  مثلا،  نت  ن�ت الإ

نصاف تجاه جهةٍ ما أو  ان الإ ز ز واختلال م�ي
ّ التح�ي

طرفٍ ما، بل إنّ المنظومات الآلية قد تساهم 

ز . ي تكريس التمي�ي
بشكل كب�ي �ف

علاقة  ي 
�ف أيضا  المهمّة  الجوانب  ومن 

نجد   ، ي
الأخلا�ق بالجانب  الاصطناعي  الذكاء 

الذكاء  يراعيها  لا  ي 
ال�ت الخصوصيّة،  مسألة 

لنصوصٍ  ه  توف�ي نتيجة  الاصطناعي، 

المعلومات  حماية  تراعي  لا  ها  وغ�ي وصور 

الشفافية،  مسألة  إلى  إضافة  الـشخصية، 

شفّافة  الذكية  النُّظمُ  تكون  أن  يـجب  إذ 

ن  للمستخدم�ي يمكن  حيث  الكفاية،  فيه  بما 

فهم كيفية اتخّاذ القرارات وتشغيل الأنظمة 

وتقديم  الثقة  بناء  على  يساعد  بما  الذكية، 

ات. حٍ للتفس�ي �ش

ي 
لا نجد جانب »المسؤولية« واضحا �ف كما 

ينبغي  إذ  الاصطناعي،  الذكاء  استخدامات 

ي لتحديد المسؤولية 
ي وأخلا�ق

توف�ي إطار قانو�ن

الأنظمة  تتّخذها  ي 
ال�ت القرارات  تحليل  عن 

ن  والمستخدم�ي المطوّرين  الذكية. يجب على 

الـمسـؤول  هـو  مَنْ  تـحديد  والـمؤسسـات 

ي حالةِ وقوع أخطاءٍ أو أذًى.
�ف
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آمن،  ي 
إنسا�ن تفاعل  توف�ي  إلى  إضافة 

بتجنيب المستخدم لأيةّ تهديدات قد تحُيق 

بسلامته18، من جهة أخرى، ينبغي أن تكون 

الأنظمة الذكية محميّة جيّدًا من التهديدات 

البيانات  أمان  من  التحقّق  ع�ب  الأمنية، 

اقات، مع توف�ي  والحماية من التلاعب والاخ�ت

عملية  لتنظيم  وفعّال  صلب  ي 
قانو�ن غطاءٍ 

ي  ّ يل�ب بما  الذكية،  التكنولوجيا  استخدام 

نسان الاجتماعية والأخلاقية.  احتياجات الإ

2. الذكاء الاصطناعي والإعلام: 
أيّة علاقة؟

الصحافة  قطاع  يكون  أن  المنطقي  لمن  إنه 

الرقمنة  على  المبنيّة  القطاعات  من  علام  والإ

أنّ  ذلك  الاصطناعي،  الذكاء  منظومات  وعلى 

ي 
ال�ت المعلومات  ي عمقه على 

علام يعتمد �ف الإ

العالم  إلى  نظرنا  فإذا  الفقري.  عموده  تشكّل 

أك�ث  من  علام  الإ لوجدنا  اليوم،  الرقمي 

بشكلٍ  فيه  وأثرّت  به  تأثرّت  ي 
ال�ت القطاعات 

ونية  لك�ت الإ الصحافة  مجال  أنّ  إذ  بآخر،  أو 

وصحافة  والبصرية  السمعية  والصحافة 

على  الأوّل  المقام  ي 
�ف يعتمد  بات  قد  الوكالة 

الرقميّة،  والمنظومات  مجيات  ال�ب سرعة 

علامي والقيام بأبرز المهامّ  لتحقيق السبق الإ

المتعلّقة بتبادل المعلومات وعمليات الاتصال 

من  ها  وغ�ي والبثّ،  والميكساج  والمونتاج 

نجاعة  علام  للإ تحقّق  باتت  ي 
ال�ت الجوانب 

باستخراج  للصحفي  وتسمح  الأداء،  ي 
�ف ى  ك�ب

صحفيٍّ  شكلٍ  ي 
�ف ووضعها  ومقارنتها  البيانات 

ن والمشاهدين، ناهيك  مُفيد للقرّاء والمستمع�ي

الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام  عن 

محرّكات  عن  والبحث  الرقميّة  والمنصّات 

.COPILOTو   CHAT GPTالبحث المتطوّرة ك

والإخبارية  الصحفية  المؤسّسات  وتستفيد 

أتمتة  ع�ب  الاصطناعي«  »الذكاء  ات  تأث�ي من 

العمليات المهنية وإنتاج الأخبار الروتينية، بما 

ي إنضاج المعالجات المهنية للقصص 
يسهم �ف

ية، من جانب تقدير وتحليل الاتجاهات  الخَ�ب

الـمُعقّدة للأحداث بصورة سريعة تنبّؤية،

كما يوفّر الذكاء الاصطناعي أدواتٍ لمساعدة 

تحديد  على  الصحافة  مجال  ي 
�ف ن  العامل�ي

الأخبار الزائفة، ممّا يمنح المحرّرين الفرصة 

وموضوعي  متوازن  بشكلٍ  التقارير  لبناء 

الدقيق  التحليل  إلى  مستندين   ، ز ّ متح�ي غ�ي 

أو  الشخصية  للعاطفة  وليس  للمعلومات 

إيجابيـة  ات  تأث�ي لذلك  وسيكون  المسيّسة، 

ي تلك المؤسّسات، منها – على سبيل المثال 
�ف

البشر  ومعايير  الآلة  نجاعة  الاصطناعي:بين  الذكاء  زمن  في  الإعلام 
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عنها،  المالي  العبء  تخفيف   – الحصر  لا 

فـي  للصمود  خبارية  الإ مُخرجَاتها  وتطوير 

وأهمّ  س.  ال�ش علامي  الإ الـتنـافـس  وجـه 

ن  للصحفي�ي ي 
المه�ن الأداء  تطوير  ذلك،  من 

المستقبل  متطلّبات  يوائم  بما  وقدراتهم، 

الجديد 19.

ي هذا السياق، يؤكّد »مارشال ماكلوهان« 
و�ف

ينُظر  علام لا يمكن أن  الإ أنّ مضمون وسائل 

علاميّة  إليه مستقلاًّ عن تكنولوجية الوسائل الإ

المؤسسات  بها  تعَرض  ي 
ال�ت فالكيفيّة  نفسها. 

الذي  والجمهور  الموضوعات  علاميّة  الإ

تلك  تقوله  ما  يؤثرّان على  رسالتها،  إليه  ه  توُجِّ

ي 
ال�ت علام  الإ وسائل  طبيعة  ولكنّ  الوسائل، 

أك�ث  المجتمعات  تشكّل  نسان  الإ بها  يتّصل 

ينظر  فحينما  الاتصال،  مضمون  يشكّلها  ممّا 

نستطيع  موقفًا  يأخذ  التاريخ،  إلى  ماكلوهان 

التكنولوجية20«. »بالحتمية  نسمّيه   أن 

ي 
ن يتساءلون �ف  وهو ما جعل عديد الأكاديمي�ي

علام  ة عن مدى استيعاب قطاع الإ الآونة الأخ�ي

اء  للثورة التكنولوجية الجديدة؛ إذ اختلف »خ�ب

على  الاصطناعي  الذكاء  قدرة  حول  علام  الإ

قادر على  ، فهو غ�ي  ي
الصحا�ف مكان  يحلّ  أن 

التفاعل الحيّ والمبا�ش مع القرّاء، أو جمع 

ّ مسألة الدقّة  المعلومات من المصادر، وح�ت

حول  قائما  الخلاف  مازال  والموضوعية، 

قدرة الذكاء الاصطناعي على ضمانها21«

الاصطناعي  الذكاء  علاقة  تتجسّد  فكيف 

وأيّ  الراهن،  عصرنا  ي 
�ف علام  الإ بمجال 

المكاسب  هي  وما  العلاقة؟  لهذه  مستقبل 

القطاع  على  تؤثرّ  أن  يمكن  ي 
ال�ت والحدود 

ي عصر ذكاء الآلة؟
علامي �ف الإ

3. الذكاء الاصطناعي
في إعلامنا اليوم:
المكاسب والمخاطر 

اع«،  ي أنّ  »الحاجة أمُّ الاخ�ت
ما من شكّ �ف 	     

وهو ما جعل تقنيات الذكاء الاصطناعي تشهد 

علامي زمن الكورونا،  ي المجال الإ
ظهورا ساحقا �ف

»فقبل عدّة سنوات، رأينا وكالة الأنباء الصينية 

 ، ي
ا�ض اف�ت مذيع  لأوّل  حديثاً  تبثّ  »شينخوا« 

والفيديو  ي 
الصو�ت التسجيل  دمج  فيه  تمّ 

اضية،  اف�ت شخصية  مع  الحقيقي  الوقت  ي 
�ف

استخدام  لعمليات  واضح  تطوّر  ي 
�ف ذلك  كلّ 

تكنولوجيا  خلال  من  الاصطناعي،  الذكاء 

الذي  الأمر  الذهنية،  للصورة  نسان  الإ محاكاة 

علامي، وطرح  ي الوسط الإ
أحدث نقلة نوعية �ف

تساؤلاً آخر وهو: ما مدى الجاهزية لمثل هذه 
الاستخدامات أثناء الأزمات؟ 22«.

وكالة “شينخوا” الصينية 

تعَرض على شاشتها أوّل 

مذيع صناعي 23
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تعَُدْ  لم  للأبحاث‹،  سمت  ›مركز  ووفق 
ي 

الصحافة بمعزل عن التقنية، إذ باتت تؤثرّ �ف
كلّ مكوّناتها التفصيلية، فهناك دراسات ما زالت 
ي بداياتها تدرس حقبة جديدة من الاتجاهات 

�ف
الصحفية لما بعد »صحافة الذكاء الاصطناعي« 
أو  السابع«،  الجيل  بـ»صحافة  تعُرفَ  ي 

ال�ت
»G7 JOURNALISM«.. ويمكن وصف صحافة 
ي 

علام الجديد، ال�ت الذكاء الاصطناعي بثورة الإ
تعَُدُّ متوافقة تمامًا مع تقنيات الثورة الصناعية 
ي تنت�ش استخداماتها 

الرابعة، تلك التقنيات ال�ت
ي معظم جوانب حياتنا، والصحافة ووسائل 

�ف
ما  ظهر  لذا؛  بالتأكيد.  ضمنها  من  علام  الإ
 »ROBOT JOURNALISM  « يعُرف باسم
الروبوت  على  تعتمد  ي 

ال�ت الروبوت  صحافة 
كالتصوير  علامية،  الإ المهامّ  تأدية بعض  ي 

�ف
واكتشاف بعض الأخبار الزائفة« 24.

ومَنْ مِنّا لم يتناه إليه الحديث عن »المذيعة 
الاصطناعي  الذكاء  بتقنية  تعمل  ي 

ال�ت ابتكار« 
وقد  علام،  للإ الجزيرة  معهد  هويةّ  ممثّلة 
ي 

ال�ت الروبوت  بالمذيعة  ظهورها  عند  عُرفت 
تتفاعل جيّدا مع الب�ش والأشياء المحيطة بها، 
بالذهول  مُرفقة  ضجّة  ظهورها  أحدث  وقد 
جميع  ي 

�ف ولكن  أحيانا،  والسخرية  عجاب  والإ
تطوّر  تمثّل  ابتكار«  »المذيعة  إنّ  الأحوال، 
علام، وتعطينا  ي مجال الإ

الذكاء الاصطناعي �ف
نبذة عن المستقبل القادم، فمن المتوقّع عند 
حلول 2025 أن يكتب الذكاء الاصطناعي 90 % 

من الأخبار تقريبا 26 «،

الذكاء  استخدام  إيجابيات  هي  فما 

الاصطناعي، وما هي حدوده وسلبياته؟ 

إيجابيات استخدام الذكاء  	1.3

الاصطناعي في المجال الإعلامي 
الأخبار  نقل  ي 

�ف السرعة  على  علام  الإ يعتمد 

ي تزويد 
ي توصيف الأحداث، والنجاعة �ف

والدقة �ف

المهمّة  والتحليلات  بالمعلومات  الجمهور 

من  ها  وغ�ي والصورة  والإحصاءات  والبيانات 

علامية، وقد رأى كث�ي  أدوات تقديم الرسالة الإ

ن أنّ الذكاء الاصطناعي قد يساهم  من الباحث�ي

ي وتيس�ي 
ي تسهيل الدّفق المعلوما�ت

بشكل كب�ي �ف

عملية جمع المعطيات ومعالجة الأخبار وفرز 

منها  هائلة  كـمّيات  فـي  والـتحكّم  الــبيانـات 

. ز ي وقت وج�ي
�ف

بينما رأى البعض الآخر أنّ الذكاء الاصطناعي 

ن  العامل�ي ن  للمراسل�ي جليلة  خدمات  يوفّر  قد 

والسمعية  المرئية  علام  الإ وسائل  لدى 

صورة مقتطفة من فيديو قناة الجزيرة 

ي 25  علام العر�ب ي الإ
صورة لمذيعة ذكاء اصطناعي �ف

البشر  ومعايير  الآلة  نجاعة  الاصطناعي:بين  الذكاء  زمن  في  الإعلام 
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من خلال  وذلك  الأنباء،  ووكالات  ونية  لك�ت والإ

، وتيسّ  ن تقنيات تسهّل التواصل مع المراسل�ي

وصول المعلومة من مصادر الأخبار ومواقع 

الأحداث الساخنة بشكل سريع وناجع. 

وقد يقوم الذكاء الاصطناعي ع�ب منظوماته 

المقابلات  إجراء  بتسهيل عملية  المتخصّصة 

جاهزة  نصوص  على  والحصول  الصحفية 

عن  البحث  عملية  تصبح  بحيث   ، للن�ش

المصوّرة  والمقاطع  الصوت  داخل  النصوص 

)الفيديو( أك�ث سهولة من ذي قبل.

ن أنّ خدمات الذكاء   فيما يرى بعض الباحث�ي

قد  علام  الإ قطاع  ي 
�ف ن  للعامل�ي الاصطناعي 

فبحيث  المحتوى،  جودة  ن  تحس�ي تشمل 

ن  تمكّن تطبيقات الذكاء الاصطناعي من تحس�ي

تحليل  خلال  من  علامي،  الإ المحتوى  جودة 

البيانات وتقديم معلومات أك�ث دقة وسرعة، 

علامي  نتاج الإ ن عمليات الإ تحس�ي إضافة إلى  

بداعية  الإ القدرات  من  يعزّز  ممّا  والتوزيع، 

ويوفّر الوقت والموارد.

يقوم  أن  الاصطناعي  للذكاء  يمكن  كما 

لاهتمامات  وفقًا  المحتوى  بتخصيص 

تجربة  يجعل  ممّا   ، ن المستخدم�ي واحتياجات 

وملاءمة.  فاعلية  أك�ث  علامي  الإ الاستهلاك 

ويمكن للذكاء الاصطناعي أيضا أن يقوم ببناء 

ي أنّ 
ة، إذ »تتلخّص الفكرة �ف ز

ّ ية مم�ي قصص خ�ب

ن للأحداث  ّ ية تتكوّن من تتابع مق�ن القصّة الخ�ب

العلاقات  وصف  من  نامج  ال�ب يتمكّن  ي 
ال�ت

ن الأشخاص والتوصّل إلى استنتاجات  السببية ب�ي

ن الأشياء والوقائع المختلفة. كما أنه قد  وتخم�ي

ي لم تذكر صراحة، 
ن الأحداث ال�ت يقوم بتضم�ي

ي تمّ التلميح إليها وملء الفراغات 
أي تلك ال�ت

ي القصّة 27«
�ف

ي مستوى 
ن �ف ن الباحث�ي ورغم الخلاف القائم ب�ي

اعتبار تقنيات الذكاء الاصطناعي مروّجة للأخبار 

الزائفة، فإنّ بعضهم يؤكّد أنّ استخدام الذكاء 

الأخبار  مكافحة  ي 
�ف يساهم  قد  الاصطناعي 

السريع  التحقّق  آليّة   ع�ب  وذلك  المزيفّة، 

ما  وهو  وصحّتها،  المعلومات  مصادر  من 

ن إيجابيات الذكاء الاصطناعي،  ونه من ب�ي يعت�ب

ي التصدّي للأخبار المزيفّة.
إذ يساعد �ف

بعض  اعتماد  إلى  سبق،  ما  ي 
�ف نا  أ�ش كنّا 

ي  العر�ب العالم  ي 
و�ف ككلّ،  العالم  ي 

�ف القنوات 

امج ع�ب  بشكل خاصّ، على تقديم الأخبار وال�ب

الاصطناعي  الـذكاء  صنيعـة  هـي  مـقدّمـات 

ممّا يوصف بـ»المحاكاة الاصطناعية«. 
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الاصطناعي،  بالذكاء  مزوّد  نظام  »بوسع  إذ 
مثل تقانة آيزر AI إنشاء مقاطع فيديو تبدو 
من  نُسَخ  فيها  يظهر  أن  يمكن  واقعيّة جدّا، 
امج أو مذيعي الأخبار،  الأشخاص من مقدّمي ال�ب
أخرى  لغات  أو  الأصليّة  بلغاتهم  يتحدّثون 
يتمايلون  وهم  الأصليّة،  الصوت  ة  ن�ب وبنفس 
ويديرون رؤوسهم ويرمشون ويظُهرون تعاب�ي 
نامج  ال�ب أو  المادّة  طبيعة  بحسب  عاطفية، 

ي الأصل 28«
الذي يعملون عليه �ف

ويمكّن الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي 
من  المحتوى،  تقديم  ي 

�ف الابتكار  ز  تحف�ي من 
الواقع  مثل  الذكية،  التقنيات  استخدام  خلال 
منظومات  تمكّن  إذ  المعزّز،  والواقع  ي 

ا�ض الاف�ت
فيديوهات  »صناعة  من  الاصطناعي  الذكاء 
الذكاء  عناصر  طوّرت  إذ  بعينها،  لشخصيّات 
فيديو  مقاطع  كة  ف�ب تستطيع  تقنية  الاصطناعي 
صورة  توفّر  بمجردّ  شخص،  لأيّ  حقيقية  تبدو 

فوتوغرافية واحدة له 29« 

للذكاء الاصطناعي، أن يساعد على  كما يمكن 
الذكاء  تقنيات  ن  وتحس�ي الن�ش  سرعة  ن  تحس�ي
الجمهور  بيانات  تحليل  من  الاصطناعي 
ممّا  دقيق،  بشكل  علانات  الإ واستهداف 
إلى  إضافة  التسويق،  حملات  كفاءة  من  يزيد 
يمكن  أخرى  مفيدة  واستخدامات  إيجابيات 
محتوى  لتقديم  عليها  الارتكاز  علام  الإ لوسائل 
يجابيات  الإ تتيح  إذ  وناجع،  متطوّر  إعلام 
الاصطناعي  الذكاء  استخدام  آنفا  المذكورة 
وفعاليّة  جودة  ن  تحس�ي ي 

�ف فعّالة  كأداة 
علام وتكنولوجيا الاتصال. الإ

الذكاء  استخدام  سلبيات  هي  فما 
علامي؟ ي المجال الإ

الاصطناعي �ف

سلبيات استخدام الذكاء  	2.3
الاصطناعي في المجال الإعلامي

لمنظمة  العام  بيان المؤتمر  ديباجة  أقرتّ 

والثقافة  والعلم  بية  لل�ت المتحدة  الأمم 

بمدينة   41 دورته  إباّن  المنعقد  )اليونسكو( 

ة الممتدّة من 9 إلى 24 نوفم�ب  ي الف�ت
باريس �ف

ي يعود 
من عام 2021 بالعواقب السيّئة )...( ال�ت

ية  بها الذكاء الاصطناعي على المجتمعات الب�ش

الجديدة  السبل  تضمّ  أسباب  إلى  نظرًا   )...(

كيفية  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  استخدام  لتأث�ي 

 ، التفك�ي والتفاعل واتخّاذ القرارات لدى الب�ش

ي الثقافة والاتصال والمعلومات 31. 
وكذلك �ف

أن  الاصطناعي  الذكاء  لتكنولوجيا  يمكن  إذ 

تؤدّي إلى تفاقم الفجوات والفوارق الموجودة 

ي الوقت الحاض� داخل البلدان وفيمـا 
بالعالم �ف

ي الحقّ 
بينهـا، سواء من خلال انعدام التكافؤ �ف

ّ صحافة الذكاء الاصطناعي العالم؟ 30 كيف يمكن أن تغُ�ي

البشر  ومعايير  الآلة  نجاعة  الاصطناعي:بين  الذكاء  زمن  في  الإعلام 
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ي 
ي المعلومة أو من خلال ظهور اختلال واضح �ف

�ف

مكانيات المادية والتقنية  عملية التلقّي لضعف الإ

ن أنّ التكنولوجيا  ي ح�ي
ة والنامية، �ف ي الدول الفق�ي

�ف

ي 
ية وتعزيز التكافؤ �ف جاءت لتسهيل حياة الب�ش

نصاف لكي لا  الفرص و ترسيخ العدالة والثقة والإ

ك أيّ بلد أو أيّ أحد خلف الركب، سواء أكان  ي�ت

ذلك من خلال الانتفاع العادل بوسائل تكنولوجيا 

من  أم  بمنافعها،  والتمتّع  الاصطناعي  الذكاء 

خلال الحماية من عواقبها السيّئة، مع التسليم 

ام رغبة  باختلاف ظروف مختلف البلدان، واح�ت

ي كلّ التطوّرات 
ي عدم المشاركة �ف

بعض الناس �ف

التكنولوجية32.

ي يمكن أن يقدّمها 
ة ال�ت إذ رغم الفوائد الكب�ي

أنّ  علام، إلاّ  ي مجال الإ
الذكاء الاصطناعي �ف

ي يمكن 
هناك بعض السلبيات والتحدّيات ال�ت

أن تطرأ عند استخدامه.

ن أبرز هذه السلبيات نذكر : ومن ب�ي

جودة  تعُدّ  إذ  المصداقية،  ضعف 

ي 
المعلومات والتفاهم من أهمّ التحدّيات ال�ت

علام.  ي مجال الإ
الذكاء الاصطناعي �ف يواجهها 

ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  استخدام  يؤثرّ  قد 

موثوقة،  غ�ي  أو  دقيقة  غ�ي  معلومات  تقديم 

حيث يعتمد النظام على المعلومات الـمُتاحة 

يمكن  هذا  القرارات.  اتخاذ  ي 
�ف والخوارزميات 

أو  الخاطئة  المعلومات  انتشار  إلى  يؤدّي  أن 

علام33. ي وسائل الإ
المضلّلة �ف

قد  إذ  الوظائف34،  تهديد  إلى  إضافة 

تحليل  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  استخدام  يؤدّي 

البيانات وتوليد المحتوى إلى تقليل الحاجة إلى 

ي المجال 
ي بعض الوظائف �ف

ية �ف العمَالة الب�ش

نسان  علامي، إذ يمكن أن تحلّ الآلة مكان الإ الإ

الصحفيون  د  تعَوَّ ي 
ال�ت المهامّ  من  كث�ي  ي 

�ف

والتقنيون على القيام بها. وينطبق الأمر أيضا 

»وهذا  الأخرى.  المجالات  من  كب�ي  عدد  على 

دون  سيحصل  ما  هو  بل  وع،  م�ش تخوّف 

ن بالسهولة  شك، ولكن لن يتمّ تسريح العامل�ي

يتمّ  وإنما  المتشائم،  البعض  يتوقّعها  ي 
ال�ت

يزال  لا  ي 
ال�ت بالمهامّ  القيام  نحو  توجيههم 

ن على الـذكـاء الاصطنـاعـي  فيها الب�ش متفوّق�ي

وبـرمجياته وتطبيقاته، أو ما نسمّيها بالصحافة 

العميقة، من مثل المهامّ المتعلّقة بالحوارات 
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لم  ي 
ال�ت الاستقصائية،  الصحافة  أو  نسانية  الإ

تظهر بعَْدُ تطبيقات وأنظمة قادرة على تنفيذها 

ّ الآن35 «. ح�ت

أبرز  من  واحدةً  البيانات  انحياز  ويمثّل 

فإذا  الاصطناعي،  الذكاء  استخدام  سلبيات 

نظم  لتدريب  المستخدمة  البيانات  كانت 

فإنّ  انحيـازات،  تحمل  الاصطناعي  الذكاء 

ات مماثلة، مـمّا  ز ّ النظام النـاتـج قد يظُهر تح�ي

يمُْكن أن يؤدّي إلى تقديم معلومات غ�ي عادلة 

أو غ�ي متوازنة.

الــمستخدمـة  الـخوارزميـات  ي 
تـف�ض »قـد 

تكـرار  إلـى  الاصطنـاعـي  الذكاء  فـي 

يـجري  المقدّمة.   النتائج  ي 
�ف الانحـيازيـات 

تدريب النُّظم الذكية على البيانات التاريخية، 

وقد تحتوي هذه البيانات على انحيازات مختلفة 

ي القرارات المتّخذة. هذا يمكن أن يؤدّي 
تؤثرّ �ف

إلى تفضيل بعض الأفراد أو المجموعات على 

حساب آخرين، ممّا يؤثرّ على التنوّع والشمولية 

علام36«. ي الإ
�ف

والخصوصيّة،  الأمان  قضايا  إلى  إضافة 

الذكاء  استخدام  يشكّل  أن  يمكن  بحيث 

ي مجال حماية 
علام تحدّيات �ف ي الإ

الاصطناعي �ف

البيانات الشخصية والحفاظ على الخصوصيّة، 

لا سيمـا عـندما يتعلّـق الأمـر بـجمع وتحليل 

البيانات الشخصية.»فجمع البيـانات الضخمة 

يـفتح الـباب أمـام انتهــاكــات الـخصوصيـةّ، 

الشخصيّة  البيانات  استخدام  يمكن  حـيث 

ن  ي تحليل سلوك المستخدم�ي
بشكل غ�ي مُراقَب �ف

علانات. وتوجيه الإ

ي 
وهذا ما يث�ي مخاوف حول حقوق الأفراد �ف

تساؤلات  ويطرح  خصوصيّتهم،  على  الحفاظ 

ي سياق 
حول كيفية تنظيم استخدام البيانات �ف

علام والذكاء الاصطناعي37‹‹. الإ

التفاعل  تحدّيات  أيضا،  السلبيات  ن  ب�ي ومن 

الأنظمة  مع  التفاعل  يكون  قد  إذ   ، ي
نسا�ن الإ

أمرًا  الاصطناعي  الذكاء  تستخدم  ي 
ال�ت الذكية 

غ�ي طبيعي أو غ�ي مُريح بالنسبة إلى البعض، 

. ي
نسا�ن ويمكن أن يؤدّي إلى فقدان الاتصال الإ

والابتكار،  ز  التمي�ي ي 
�ف ضعفٍ  إلى  إضافة 

بحيث يؤدّي الاعتماد الكب�ي على تقنيات الذكاء 

ي 
�ف بداع  والإ ز  التمي�ي فقدان  إلى  الاصطناعي 

يصُبح  قد  حيث  علامي،  الإ المحتوى  تقديم 

نتاج أك�ث توحيدًا. الإ

علاوة على تهديد أمانِ النظام، فقد تتعرضّ 

الاصطناعي  الذكاء  على  تعتمد  ي 
ال�ت الأنظمة 

اق  ي ذلك محاولات الاخ�ت
لتهديدات أمان، بما �ف

والتلاعب، ممّا يتطلّب اتخاذ إجراءات إضافية 

لحماية هذه الأنظمة.
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يفُرزها  قد  ي 
ال�ت المساوئ  أبرز  ن  ب�ي ومن 

المجال  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  استخدام 

علامي. علامي، تفاقم التضليل الإ الإ

ففي عصٍر تحظى فيه منصّات تقنية عالمية 

معدودة وذات تأث�ي هائل بالقدرة على زعزعة 

عليها  تعتمد  كانت  ي 
ال�ت التقليدية  الوسائل 

ي الحصول على المعلومات، فإنّ 
المجتمعات �ف

علام وحملات المعلومات  عمليات التلاعب بالإ

المضلّلة تمثّل تحدّيا صارخا لجميع المؤسّسات 

المضلّل  فالمحتوى  والاجتماعية،  السياسية 

ي تنت�ش ع�ب أطراف متعدّدة تتبع 
كات ال�ت والف�ب

جهات معادية، أو علامات تجارية، أو حركات 

ّ أطراف مجهولة الانتماءات،  اجتماعية، أو ح�ت

ي 
�ف التأث�ي  بهدف  جديدة  تقنيات  طوّرت 

نطاق  على  القلاقل  وإثارة  العامة  الحوارات 

ي أو عالمي 38.
محلّي أو وط�ن

تكنولوجيا  وسائل  أنّ  الاعتبار  بنظر  »ويأخذ 

أخلاقية  شواغل  تث�ي   )...( الاصطناعي  الذكاء 

ز 
ّ التح�ي أوجه  مثلا  تضمّ  أمورٍ  بشأن  أساسية 

ي يمكن أن تؤدّي هذه الوسائل إلى ترسيخها 
ال�ت

ز  التمي�ي إلى   ي 
تف�ض أن  يمكن  ي 

وال�ت وتفاقمها، 

والاستبعاد  الرقميّة  والفجوات  والتفاوت 

ي والاجتماعي والبيولوجي 
وتهديد التنوّع الثقا�ف

لتدريب وسائل تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، 

والعواقب المحتملة لوسائل تكنولوجيا الذكاء 

نسان وحقوق الانسان  الاصطناعي على كرامة الإ

ن  ب�ي المساواة  وعلى  الأساسية،  والحرّيات 

ن والديمقراطية، وكذلك على العمليات  الجنس�ي

والثقافية  والسياسية  والاقتصادية  الاجتماعية 

الرفق  وعلى  والهندسية،  العلمية  والممارسات 

يكولوجية  الإ والنُّظُم  البيئة  وحماية  بالحيوان 
على سبيل المثال لا الحصر39«. 

مراعاة  وجبت  فقد  الأساس،  هذا  وعلى 

استفادة  لضمان  الذكر  الآنفة  التحدّيات 

الذكاء  تطبيقات  من  ومستدامة  إيجابية 

علام. ي مجال الإ
الاصطناعي �ف
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خـــاتمـة 
نسان  إنّ اقتحام تقنيات الذكاء الاصطناعي لواقعنا اليوم، لهو دليل على تطوّر إدراك الإ
اع والابتكار، بل على قدرته على تحديد أهداف بعيدة  لحاجته ولقدرته على التصوّر والاخ�ت
أداء  على  قادرة  بآلة  بمساعد-  ية  الب�ش حلمت  »فلطالما  تحقيقها،  نحو  والسعي  المدى 
ي الوقت 

ي �ف نسان نفسها 40«، فرغم ما تثُبته المصادر من نبوغٍ ب�ش المهمّات بكفاءة الإ
نسان على التفك�ي والتنظيم والتحليل، فإنّ  الحالي جعل الآلة شبيهة إلى حدٍّ ما بقدرات الإ
ي عصر الذكاء الاصطناعي 

ية اليوم �ف ذلك لا يجعلنا نتغا�ض عن أنّ ما وصلت إليه الب�ش
ي مجردّ فكرة عابرة قد استهزأ بها 

ي منتصف الثلاثينات من القرن الما�ض
، أيْ �ف ي

ي الما�ض
كان �ف

ي ذلك الزمان.
ون �ف الكث�ي

من  ا  كب�ي عددا  المتطوّرة  مظلّته  تحت  يجمع  أن  الاصطناعي  الذكاء  عصر  تمكّن  لقد 
الفقري   عمودها  والمعلومات  والبيانات  الرقمنة  من  جعلت  ي 

ال�ت والقطاعات  المجالات 
ي 

�ف بيّنا  ا  تأث�ي ليحدث  الصحفية،  الممارسة  واقع  على  بظلاله   الاصطناعي  الذكاء  ليُلْقي 
ي العالم 

علامية �ف ي الرأي العام نفسه، إذ اتجّهت المؤسّسات الإ
علامية و�ف المؤسسات الإ

ي تسهيل المهامّ 
ة �ف ي تقنيات الذكاء الاصطناعي،  بغُية الاستفادة من إيجابياته الكث�ي ّ

إلى تب�ن
الروبوت،  البيانات والتفاعل مع تعليقات، فظهرت مفاهيم جديدة كصحافة  واستخراج 
علامية  ها، لكنّ كلّ ما تتمتّع به المؤسّسات الإ وتوليد اللغة الطبيعية، والخوارزميات، وغ�ي
ن  والمختصّ�ي المهنة  أهل  عن  يحَْجُب  لم  الاصطناعي،  الذكاء  ظلّ  ي 

�ف مكاسب  من  اليوم 
ون سلبيات  ي استخدام هذه التقنيات الشديدة الذكاء، ليعدّد كث�ي

ن عيوباً ش�تّ �ف والباحث�ي
الأوّل،  المقام  ي 

�ف وأخلاقية  قيميّة  بمسائل  علاقةٍ  ي 
�ف الاصطناعي.  الذكاء  إلى  الالتجاء 

ها... ي علاقةٍ بقضايا الأمن وحماية المعطيات الشخصية والموضوعية وغ�ي
و�ف

التوازن  واختلال  المعلوماتية،  العدالة  إشكالية  العالمية  المنظمات  بعض  أثارت  وقد 
التقنية  امتلاك  على  القادرة  الغنية  الدول  ن  ب�ي الاصطناعي  الذكاء  عصر  يفرضه  قد  الذي 
ّ لها أنْ تجُارِيَ هذا التطوّر لتتعمّق الفجوة  ي لن يتس�ن

ة ال�ت الذكية والمتطوّرة، والدول الفق�ي
ي نفسه لن يكون بحلول سنة  ، بل إنّ العالم العر�ب ن الدول المتقدّمة أك�ث الرقميّة بينها وب�ي
الدول  الذكاء الاصطناعي، كتلك  القادرة على امتلاك أدوات  الغنية  ي بعض دوله 

2025 �ف
ي أتون الحروب والأزمات الاقتصادية.

ة والمهمّشة والغارقة �ف العربية الفق�ي

ي عصر الذكاء الاصطناعي ؟«. 
ي �ف علامنا العر�ب  ولسائل أن يسأل: »أيّ مستقبل لإ
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استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي
في إنتاج المضامين السمعية البصرية بالعالم العربي:

دراسة تشخيصية

مطيع لصمد  ا عبد   . د  . مطيعأ لصمد  ا عبد   . د  . أ
لي  لعا ا لمعهد  با حث  با ذ  ستا أ

ل تصا لا ا و م  علا للإ
بية  لمغر ا لمملكة  ا

مقدّمة
علام  الإ مجال  تغزو  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  بدأت  لقد 

أبطأ  ة  بوت�ي كان ذلك  وإنّ   ، ي العر�ب العالم  ي 
�ف البصري  السمعي 

ي العالم.
من مناطق أخرى �ف

، هذه التطبيقات تحمل الكث�ي  ن علامي�ي فمن وجهة نظر بعض الإ

، سواء تعلّق الأمر  ي علامي العر�ب مكانيات لتغي�ي المشهد الإ من الإ

بإنتاج المحتوى، أو تحليله أو ترويجه. فلديها القدرة على إحداث 

علام السمعي  ي الإ
نتاج �ف ي تجربة الإ

ي تجربة المشاهدة، كما �ف
ثورة �ف

ن المشاهدين من البحث  ن جودته أو تمك�ي البصري، وذلك من خلال تخصيص المحتوى أو تحس�ي

ي 
نتاج والمشاهدة �ف ْ الإ ي

عن المحتوى أوفهم سلوك المشاهدة. فهي قادرة على تحويل تجرب�ت

ن  علام السمعي البصري إلى تجربة أك�ث تخصيصاً وتفاعلاً وإثراءً، ممّا يزيد من قدرات الصحفي�ي الإ

. ي علام العر�ب ورضا المشاهدين ويفتح آفاقاً جديدة للإ

ي مجال 
ومن وجهة نظر البعض الآخر، هناك تحدّيات يفرضها استخدام الذكاء الاصطناعي �ف

إنتاج  مستوى  على  سواء  إشكاليات،  عدّة  تطرح  لازالت  عام  بشكل  ي  العر�ب بالعالم  الصحافة 

علام والاتصال.  ي مجال الإ
ن �ف المحتوى أو ترويجه أو تجويده. الأمر الذي يشغل بال الباحث�ي
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أ - ماهيّــة الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاته 
فــي الإعــام الســمعي البصري 

ومتعدّد  واسع  مجال  هو  الاصطناعي  الذكاء 

التخصّصات، ممّا يجعل من الصعب تقديم 

الذكاء  أب  ويعرفّه  شامل.  واحد  تعريف 

أنه  على   )1956( ي 
مكار�ث جون  الاصطناعي، 

»علم وهندسة صنع آلات ذكية، وخاصة برامج 

الكمبيوتر الذكية.« فيما يعرفّه ستيوارت راسل 

وبي�ت نورفيج )2003( على أنه أيّ جهاز يدرك 

نجاحه  فرص  من  تزيد  إجراءات  ويتّخذ  بيئته 

جودمان  نيلسون  ويعرفّه  أهدافه.  تحقيق  ي 
�ف

)1965( على أساس أنه أيّ نظام كمبيوتر يقوم 

يا،  ب�ش ذكاء  تتطلّب  أنها  عادةً  يعُتقد  بمهامّ 

مثل التعلّم وحلّ المشكلات واتخاذ القرارات. 

ويقول عنه ألان تورينج )1950( أنه »آلة يمكن 

ها  ز تمي�ي المستحيل  من  كان  إذا  ذكية  اعتبارها 

جمعية  أمّا  نصّية.«  محادثة  ي 
�ف نسان  الإ عن 

فتقول   )AAAI( الاصطناعي  بالذكاء  النهوض 

وهي  ذكية،  عوامل  وتصميم  »دراسة  إنه  عنه 

من  تزيد  إجراءات  وتتّخذ  بيئتها  تدرك  أنظمة 

ي تحقيق أهدافها.« 
فرص نجاحها �ف

»مصطلح  بأنه  الاصطناعي  الذكاء  يعُرفّ  كما 

التحليل  مثل  التقنيات  من  لمجموعة  شامل 

ومعالجة   ، لي
الآ والتعلّم   ، لي

الآ ي 
الإحصا�ئ

 DEUZE AND BECKETT( »الطبيعية اللّغات 

أيضًا  لديه  الذكاء الاصطناعي  أنّ  كما   ،)2022

لمعالجة  العملية  المهمّة  تتجاوز  تطبيقات 

 ،)LEWIS 2022 و  ن  ل�ي )انظر  المعلومات 

الذكاء  ومخاطر  فرص  الأبحاث  ناقشت  فيما 

المثال،  سبيل  )على  الأخبار  ي 
�ف الاصطناعي 

 ،)MONTAL AND REICH 2017  ;2015

ي إنتاج 
وإمكانات الذكاء الاصطناعي التوليدي �ف

يمكن  كيف  أو   ،)PAVILK 2023 انظر( الأخبار 

التفاعل  لزيادة  الجمهور  تحليلات  استخدام 

NELSON 2021; ZAMITH, BE� الأخبار)  )مع 

. ) .)LAIR-GAGNON, AND LEWIS 2020

الملاحظ أنه لا يوجد تعريف واحد متّفق عليه 

إلى  يعود  وذلك  الاصطناعي،  للذكاء  عالمياً 

تعقيد هذا المجال وتطوّره المستمر. ومع ذلك، 

الرئيسية  النظر  وجهات  بعض  تلخيص  يمكن 

ي : 
ن حول ماهيّة الذكاء الاصطناعي �ف للباحث�ي

- القدرة على حلّ المشكلات: جميع التعريفات 

تتّفق على أنّ الذكاء الاصطناعي يتعلّق بقدرة 

الآلات على حلّ المشكلات، سواء كانت بسيطة 

أو معقّدة. 

تشدّد على  التعريفات  من  العديد  التعلّم:   -

ن  قدرة الآلات على التعلّم من البيانات وتحس�ي

أدائها بمرور الوقت. 
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القدرة  يتضمّن  الاصطناعي  الذكاء  التكيّف:   -

والتعامل  الجديدة  المواقف  مع  التكيّف  على 

مع المعلومات غ�ي المتوقّعة. 

- العقلانية: العديد من التعريفات تش�ي إلى أنّ 

الذكاء الاصطناعي يتعلّق بالتفك�ي أو التصّرف 

بطريقة عقلانية لتحقيق الأهداف المرجوّة. 

- الاستقلالية: الذكاء الاصطناعي يتضمّن درجة 

للآلات  يمكن  حيث  الاستقلالية،  من  معيّنة 

تدخّل  دون  بالأفعال  والقيام  القرارات  اتخاذ 

 . ي مبا�ش ب�ش

والاتصال  علام  الإ علوم  وباحثو  دارسو  ويرى 

بشكل  تؤثرّ  تحوّلية  كقوّة  الاصطناعي  الذكاء 

كب�ي على مختلف جوانب إنتاج ون�ش واستهلاك 

اهتماماتهم  وتتنوّع  فيه.  وال�ت المعلومات 

وتشمل: 

على  ز  ك�ي ال�ت خلال  من  المحتوى،  إنتاج   -

توليد  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  استخدام  كيفية 

والتقارير،  الأخبار  كتابة  مثل  المحتوى، 

وإنشاء مقاطع الفيديو والموسيقى، وتصميم 

الرسومات. 

- توزيع المحتوى، ع�ب دراسة كيفية استخدام 

خوارزميات الذكاء الاصطناعي لتقديم توصيات 

اهتمامات  على  بناءً  للمحتوى،  مخصّصة 

ن وسلوكهم.  المستخدم�ي

الذكاء  تأث�ي  دراسة  ع�ب  المحتوى  استهلاك   -

الاصطناعي على سلوك الجمهور، وكيفية تأث�ي 

ي يستهلك 
الذكاء الاصطناعي على الطريقة ال�ت

وسائل  مع  والتفاعل  المحتوى،  الجمهور  بها 

علام، وتشكيل الرأي العام.  الإ

الاصطناعي  الذكاء  استخدام  أخلاقيات   -

الكاذبة  الأخبار  ومخاطر  الصحافة،  ي 
�ف

الذكـاء  خـوارزميـات  تأثيـر  وكـذا  والتضليل. 

ومخاطر  المعلومات،  تدفّق  ي 
�ف الاصطناعي 

ي اختيار المحتوى، بالإضافة 
ز �ف

ّ الرقابة والتح�ي

خصوصيّـة  فـي   الاصطناعي  الذكاء  تأث�ي  إلى 

بـيانـاتـهم،  حمايـة  وكـيفية  الـمستخـدميـن 

الذكـاء  أنظمـة  مساءلة  ضمان  كيفية  ودراسة 

علام.  ي مجال الإ
الاصطنـاعي وشفافيتها �ف

خلال  من  والاتصال،  علام  الإ مستقبل   -

لتطوّر  المحتملة  السيناريوهات  استكشاف 

ي عصر الذكاء الاصطناعي، ودراسة 
الصحافة �ف

للكشف  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  كيفية 

المضلّلة.  والمعلومات  الكاذبة  الأخبار  عن 

الاصطناعي  الذكاء  دمج  إمكانيات  واستكشاف 

لتوف�ي  والمعزّز  ي 
ا�ض الاف�ت الواقع  تقنيات  مع 

تجارب إعلامية غامرة. 

علوم  وباحثو  دارسو  يرى  تقدّم،  ما  ومؤدّى 

كقوّة  الاصطناعي  الذكاء  والاتصال  علام  الإ

علام والاتصال،  ذات تأث�ي كب�ي على مستقبل الإ

وتحليله  التأث�ي  هذا  فهم  ي 
�ف دورهم  ويتمثّل 

أك�ث  إعلامي  مجتمع  تحقيق  نحو  وتوجيهه 

عدالة وشمولية.
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ب-  الهدف من الدراسة

استخدام  تشخيص  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 

ن  ي إنتاج المضام�ي
تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

من خلال   ، ي العر�ب بالعالم  البصرية  السمعية 

ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  استخدام  فوائد  دراسة 

وكذا  يواجهها،  ي 
ال�ت والتحدّيات  المجال،  هذا 

تسليط الضوء على الدور المحتمل الذي يمكن 

علام  ي تطوير الإ
أن يلعبه الذكاء الاصطناعي �ف

ي وتحسينه.  السمعي البصري بالعالم العر�ب

والعمليــة  العلميــة  الأهمّيــة   - جـــ 
للدراســة

تتمثّل أهمّية هذه الدراسة من الناحية العلمية 

ي توف�ي رؤى جديدة حول استخدام تطبيقات 
�ف

السمعي  علام  الإ ي مجال 
�ف الذكاء الاصطناعي 

هذه  ستساهم  كما   . ي العر�ب بالعالم  البصري 

الذكاء  مجال  ي 
�ف المعرفة  إغناء  ي 

�ف الدراسة 

ن الاستخدامات  الاصطناعي وتطبيقاته وتحس�ي

الحالية. كما أنها ستوفّر أسسًا لبحوث مستقبلية 

ي هذا المجال.
واتجاهات جديدة �ف

ن  ي إمكانية تحس�ي
وتكمن الأهمّية العملية لها �ف

، من  ي ي العالم العر�ب
علام السمعي البصري �ف الإ

الذكاء الاصطناعي.  تطبيقات  استخدام  خلال 

الاصطناعي  الذكاء  تطبيق  يؤدّي  أن  يمكن  إذ 

المحتوى  جودة  ن  تحس�ي إلى  المجال  هذا  ي 
�ف

والتكيّف مع اهتمامات المشاهدين. بالإضافة 

الاصطناعي  الذكاء  يوفّر  أن  يمكن  ذلك،  إلى 

نتاج والتوزيع  أدوات وتقنيات لأتمتة عمليات الإ

علام السمعي  ي صناعة الإ
لتحقيق كفاءة عالية �ف

البصري. 

إنتاج  على  الاصطناعي  الذكاء  تأث�ي  فدراسة 

ن السمعية البصرية أمر بالغ الأهمّية  المضام�ي

مجال  يشهدها  ي 
ال�ت الجذرية  ات  ّ التغ�ي لفهم 

ي 
ال�ت والتحدّيات  الفرص  وتحديد  علام،  الإ

ي 
�ف التحوّل  فهم  خلال  من  وذلك  يطرحها، 

سواء  البصري،  السمعي  علامي  الإ المشهد 

الاصطناعي  الذكاء  تأث�ي  طريقة  يخصّ  فيما 

دور  على  أو  علامي،  الإ المحتوى  إنتاج  على 

ن ونموذج العمل الصحفي التقليدي.  الصحفي�ي

إدراك  على  كذلك  ستساعد  الدراسة  فهذه 

مع  البصرية  السمعية  الصحافة  تأقلم  كيفية 

جديدة  اتيجيات  اس�ت وتطوير  ات  ّ التغ�ي هذه 

يمكن  الاصطناعي  فالذكاء  والاستدامة.  للبقاء 

 ، ن للصحفي�ي الروتينية  المهامّ  بعض  يتولّ  أن 

تشخيصية العربي:دراسة  بالعالم  البصرية  السمعية  المضامين  إنتاج  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 



32

ي 
ورة فهم المهارات الجديدة ال�ت ممّا يطرح ض�

البصريوّن  السمعيّون  الصحفيون  يحتاجها 

إعادة  وكيفية  الاصطناعي  الذكاء  عصر  ي 
�ف

أخلاقيات  استكشاف  وكذا  دورهم،  تعريف 

ي إنتاج المحتوى 
استخدام الذكاء الاصطناعي �ف

 ، ز
ّ السمعي البصري، مثل الخصوصيّة، والتح�ي

والمساءلة، والشفافية. 

د – إشكالية وفرضيات الدراسة 

إشكالية  عن  للإجابة  الدراسة  هذه  وتسعى 

الذكاء  تطبيقات  بتأث�ي  مرتبطة  أساسية 

السمعية  ن  المضام�ي صناعة  ي 
�ف الاصطناعي 

أربعة  عنها  وتتفرّع  ؟  ي العر�ب بالعالم  البصرية 

أسئلة رئيسية: 

تطبيقات  استخدامات  ماهي  الأول:  السؤال 

ي إنتاج المحتوى السمعي 
الذكاء الاصطناعي �ف

؟  ي البصري بالعالم العر�ب

تطبيقات  لاستخدام  هل   : ي
الثا�ن السؤال 

ن  مضام�ي جودة  على  تأث�ي  الاصطناعي  الذكاء 

البصرية  السمعية  علامية  الإ المؤسسات 

؟  ي بالعالم العر�ب

تطبيقات  لاستخدام  هل  الثالث:  السؤال 

ي إنتاج المحتوى السمعي 
الذكاء الاصطناعي �ف

أخلاقيات  على  تأث�ي  ي  العر�ب بالعالم  البصري 

المهنة؟ 

ي يطرحها 
السؤال الرابع: ماهي التحدّيات ال�ت

ي إنتاج 
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

؟  ي المحتوى السمعي البصري بالعالم العر�ب

فرضيات  من  كذلك  الدراسة  هذه  وتنطلق 

أساسية: 

الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  الأولى:  الفرضية 

السمعية  ن  المضام�ي ن جودة  ي تحس�ي
تساهم �ف

. ي والبصرية بالعالم العر�ب

الفرضية الثانية: تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

السمعية  ن  المضام�ي إنتاج  عملية  تسهّل 

. ي ي العالم العر�ب
والبصرية �ف

الفرضية الثالثة: تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

إنتاج  ي 
�ف بداع  والإ الابتكار  تعزيز  ي 

�ف تساهم 

. ي ن السمعية والبصرية بالعالم العر�ب المضام�ي

 الفرضية الرابعة: استخدام تطبيقات الذكاء 

السمعية  ن  المضام�ي إنتاج  ي 
�ف الاصطناعي 

تامّ  خرق  ي 
�ف يتمّ  ي  العر�ب بالعالم  والبصرية 

لأخلاقيات مهنة الصحافة.

يتعلّق  فيما  دراستها  ستتمّ  الفرضيات  هذه 

الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  بتأث�ي 

ن السمعية البصرية بالعالم  ي إنتاج المضام�ي
�ف

معمّق،  بشكل  تحليلها  سيقع  كما   . ي العر�ب

ن  الصحفي�ي من  عيّنة  مع  مقابلات  إلى  استنادًا 

ن بالقنوات التلفزيونية العربية، وذلك  العامل�ي

ي 
لفهم الآثار المحتملة والتحدّيات والمزايا ال�ت

الذكاء  تطبيقات  استخدام  يوفّرها  أن  يمكن 

ي هذا السياق.
الاصطناعي �ف
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هـ – منهجية الدراسة 

ع�ب  بعد  عن  مقابلات  على  الدراسة  اعتمدت 

من  مكوّنة  مجموعة  مع  فيديو  واتساب  تقنية 

السمعية  المؤسسات  ي 
�ف يعملون  صحافيا   20

خصائص  وتتحدّد   . ي العر�ب بالعالم  البصرية 

: ي
العيّنة العشوائية كالآ�ت

- التوزيع حسب الجنس 

استهدفت الدراسة 5 صحافيات و15 صحافيا. 

علامية - التوزيع حسب المؤسسات الإ

ن  تكوّنت عيّنة الدراسة من وصحافيات صحافي�ي

ي  العر�ب العالم  ي 
�ف إعلامية  بمؤسسات  يعملون 

وتونس  والجزائر  )المغرب  إفريقيا  شمال  من 

والأردن  )مصر  الأوسط  ق  وال�ش وموريتانيا( 

لنا أنهم يستخدمون  ي أكدوا 
(، وال�ت ن وفلسط�ي

فيها تقنيات الذكاء الاصطناعي: 

علامية التوزيع حسب المؤسسات الإ

عدد الصحافيات 
ن  والصحافي�ي

القنوات التلفزيونية

2 الجزيرة

3 العربية

2 الحدث

2 ي  تلفزيون العر�ب

2 روتانا خليجية

2 BEIN SPORTS

2 العربية دراما

2 قناة CNBC عربية

3 سكاي نيوز عربية

المصدر: من إعداد الباحث

المصدر: من إعداد الباحث

- التوزيع حسب الاختصاص 

ن  تمّت مراعاة اختصاص الصحفيات والصحافي�ي

ي اختيار العيّنة العشوائية: 
�ف

عدد الصحافيات 
ن والصحافي�ي

الاختصاص

4 إنتاج الأخبار

3 تدقيق الأخبار

6 امج إنتاج ال�ب

5 إنتاج محتوى شبكات 
التواصل الاجتماعي 

2 جمة  ال�ت

المصدر: من إعداد الباحث

و – متن الدراسة 

 ، ن التالي�ي المحورين  ي 
�ف الدراسة  ن  م�ت ويتحدّد 

إضافة إلى مقدّمة وخلاصة وتوصيات: 

ي إنتاج 
1 – واقع استخدام الذكاء الاصطناعي �ف

. ي ن السمعية البصرية بالعالم العر�ب المضام�ي

الذكاء  تطبيقات  استخدام  تحدّيات   –  2

السمعية  ن  المضام�ي إنتاج  ي 
�ف الاصطناعي 

. ي البصرية بالعالم العر�ب
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أولا :
واقع استخدام تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في إنتاج المضامين 

السمعية البصرية بالعالم العربي

الابتكارات  أحد  الاصطناعي  الذكاء  يعت�ب 

علام السمعي  ي مجال الإ
التكنولوجية الهامّة �ف

ن جودة  ي تحس�ي
البصري. فهو يلعب دورا بارزا �ف

تقنيات  يستخدم  حيث  والصورة،  الصوت 

ي الضوضاء لتعزيز جودة 
ن الصوت وتلا�ف تحس�ي

ذلك،  إلى  بالإضافة  الصورة.  وتصفية  الصوت 

البيانات  ي تحليل 
الذكاء الاصطناعي �ف يساهم 

السمعية والبصرية، ممّا يساعد على استخلاص 

المعلومات الهامّة من الصوت والصورة. 

الذكاء الاصطناعي على ذلك،  ولا يقتصر دور 

تقنيات  وتطوير  ن  تحس�ي ي 
�ف أيضًا  يسهم  بل 

يعزّز  ممّا  والصور،  الأصوات  على  التعرفّ 

والصور  الأصوات  على  التعرفّ  على  القدرة 

، فإنّ الذكاء الاصطناعي  بدقة وفعالية. بالتالي

ن وتطوير  ي تحس�ي
يوفّر إمكانات مهمّة ومفيدة �ف

علام السمعي البصري. الإ

علام  ي الإ
وتعت�ب تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

ن  تحس�ي ي 
�ف حاسمة  أدوات  البصري  السمعي 

تساعد  والمسموعة.  المرئية  الوسائط  جودة 

الصوت  جودة  ن  تحس�ي ي 
�ف التطبيقات  هذه 

ووضوحًا.  واقعية  أك�ث  وجعلهمـا  والـصورة 

ومعالجة  العميق  التعلّم  تقنيات  خلال  ومن 

الصور والصوت، يمكن تحديد مشاكل الجودة، 

مثل الضوضاء أو التشويش ومعالجتها بشكل 

ويزيد  المستخدم  تجربة  يعزّز  هـذا  فعّـال. 

ي والسمعي.
من رضاه عن المحتوى المر�ئ

أ – أغراض استخدام تحريرية 
وتسويقية وتقنية

مكّنت الدراسة من الوقوف على ثلاثة أصناف 

الذكاء  تطبيقات  استخدام  أغراض  من 

السمعية  ن  المضام�ي إنتاج  ي 
�ف الاصطناعي 

علامية، عيّنة الدراسة،  البصرية بالمؤسسات الإ

والتسويقية  التحريرية،  الأغراض  فهناك 

 : ي الجدول التالي
والتقنية، ونوردها �ف

أغراض استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

ي علام السمعي البصري العر�ب ي الإ
�ف

المصدر: من إعداد الباحث
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وسائل  استخدام  أنّ  أعلاه،  الجدول  يظُهر 

الذكاء الاصطناعي  لتطبيقات  العربية  علام  الإ

ايد. ز يتمّ بشكل م�ت

للصحافيات  الاصطناعي  الذكاء  يتيح  إذ 

سريع  بشكل  البيانات  تحليل  ن  والصحافي�ي

المستخدم  تجارب  وتطوير  وفعّال، 

نتاج والتوزيع.  ن عمليات الإ المخصّصة، وتحس�ي

قبلهم،  من  الاصطناعي  الذكاء  ويسُتخدم 

وبشكل عام، للأغراض التالية: 

الذكاء  يستخدم  والتنبّؤ:  البيانات  تحليل   -

ي 
ال�ت الضخمة  البيانات  تحليل  ي 

�ف الاصطناعي 

السجلاتّ  مثل  علام،  الإ وسائل  تجمعها 

الصوتية والنصوص والصور ومقاطع الفيديو.

للتنبّؤ  البيانات  هذه  استخدام  يمكن 

الأنماط  واكتشاف  علامية  الإ بالاتجاهات 

والاتجاهات الجديدة. 

الذكاء  يسمح   : الآلي والتحرير  الكتابة    -

والتحرير  الكتابة  عمليات  بدعم  الاصطناعي 

استخدام  ويمكن  العربية.  علام  الإ وسائل  ي 
�ف

مقالات  نتاج  لإ الطبيعية  اللغة  توليد  تقنيات 

. وتقارير وقصص صحفية بشكل آلي

علامي: يتيح الذكاء  - التعلّم الآلي والتحليل الإ

والصور  الأصوات  على  التعرفّ  الاصطناعي 

استخدام  يمكن  كما  وتحليلها.  والنصوص 

لي لتحليل 
تقنيات التعلّم العميق والتعلّم الآ

الزائفة  الأخبار  واكتشاف  علامي  الإ المحتوى 

علامي.  والتلاعب الإ

يسُتخدم  المحتوى:  وترتيب  تصنيف   -

المحتوى  وترتيب  لتصنيف  الاصطناعي  الذكاء 

القصة.  ومحتوى  سياق  على  بناءً  علامي،  الإ

اللغة  تحليل  مثل  المتقدّمة،  للتقنيات  يمكن 

ي 
�ف مساعدة  المعلومات  واستخراج  الطبيعية 

تحديد أهمّية المقالات والفيديوهات، وترتيبها 

بشكل يتوافق مع اهتمامات الجمهور.

الأخبار  ومكافحة  الأخبار  من  التحقّق   -

التحقّق  من  الاصطناعي  الذكاء  يمكّن  الزائفة: 

من صحة المعلومات ومكافحة الأخبار الزائفة. 

الأخبـار  تحلّل  أن  الذكية  الأنظمة  مقدور  ي 
�ف

خلال  من  صحتها،  من  وتتـحقّق  والــمحتوى 

الموثوقة  بالمصادر  المعلومات  مقارنة 

والبيانات الأخرى. 

استخدام  يمكّن  المبتكر:  علامي  الإ نتاج  الإ  -

علامي  نتاج الإ ي عمليات الإ
الذكاء الاصطناعي �ف

بداع. من إضفاء الابتكار والإ

الصحافيون  يستخدم  المثال،  سبيل  على 

الصور  لتوليد  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات 

والرسوم المتحرّكة والتصاميم المبتكرة. 

للذكاء  يمكن  والتخصيص:  التوصية   -

مخصّصة  توصيات  يوفّر  أن  الاصطناعي 

تحليل  إلى  استنادًا  والمشاهدين،  ن  للمستمع�ي

سلوكهم واهتماماتهم. ويمكن أن تساعد هذه 

ن تجربة المستخدم وزيادة  ي تحس�ي
التوصيات �ف

علامي.  الارتباط بالمحتوى الإ

تشخيصية العربي:دراسة  بالعالم  البصرية  السمعية  المضامين  إنتاج  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 
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الذكاء  يدعم  والتفاعلية:  المبا�ش  البثّ   -

ي 
الاصطناعي تجارب البثّ المبا�ش والتفاعلية �ف

لي 
علام. وتستخدم تقنيات التعلّم الآ وسائل الإ

ة  المبا�ش الفعل  ردود  لتتبّع  الفوري  والتحليل 

للمشاهدين وتقديم محتوى مخصّص وتفاعلي 

ن تجربتهم.  لتحس�ي

- ترجمة اللغة: يمكّن استخدام تقنيات الذكاء 

ي 
�ف جمة  ال�ت عمليات  ن  تحس�ي من  الاصطناعي 

نماذج  تدريب  يتمّ  العربية.  علام  الإ وسائل 

لتوف�ي  المختلفة  اللغات  على  العميقة  اللغة 

ن اللغات المختلفة.  ترجمة سريعة ودقيقة ب�ي

أغراض  أنّ  النتائج  هذه  خلال  من  الملاحظ 

توفّره  بما  جدّا  مرتبطة  تبقى  الاستخدام 

سوق تطبيقات الذكاء الاصطناعي، ومرتبطة 

ن  والصحافي�ي الصحافيات  باجتهاد  كذلك 

ع�ب  أحيانا  مجانية  تطبيقات  عن  البحث  ي 
�ف

الاستخدامات  فهذه  العنكبوتية.  الشبكة 

علام  ي وسائل الإ
الشائعة للذكاء الاصطناعي �ف

السمعية البصرية العربية ستتطوّر لا محالة 

ن الجودة  ي تحس�ي
بمرور الوقت، ممّا يساهم �ف

ن  المستمع�ي تجربة  ي 
�ف والتخصيص  والتفاعلية 

على  إيجابا  سينعكس  ما  وهو  والمشاهدين. 

الجمهور  مع  والتفاعل  ن  الصحفي�ي كفاءة 

وسيفتح  المشاهدة،  أو  الاستماع  وتجارب 

ي 
�ف واعدة  مستقبلية  إمكانيات  أمام  الأبواب 

ن السمعية البصرية. مجال إنتاج المضام�ي

المحتــوى  لإنتــاج  اســتخدامات   – ب 
وتعزيز تجربة المشــاهدة أو الاســتماع

ن  مكّنت المقابلات مع الصحافيات والصحافي�ي

الاستخدامات،  من  أصناف  ثلاثة  تصنيف  من 

 : ي الجدول التالي
نحدّدها �ف

طبيعة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي

ي علام السمعي البصري العر�ب ي الإ
�ف

المصدر: من إعداد الباحث

جـ - تأثيرات إيجابية على المهنيين 

والجمهور

ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  إنّ 

بالعالم  البصرية  السمعية  ن  المضام�ي إنتاج 

له   ، ن والصحافي�ي الصحافيات  حسب   ، ي العر�ب

: ي
ي الآ�ت

ات متعدّدة. يمكن حصرها �ف تأث�ي
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ات استخدام تأث�ي

ن  ي إنتاج المضام�ي
تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

السمعية البصرية

المصدر: من إعداد الباحث

الذكاء  تطبيقات  تمكّن  الجودة:  ن  تحس�ي  -

ن  المضام�ي جودة  ن  تحس�ي من  الاصطناعي 

السمعية البصرية، سواء على مستوى الصورة 

الصحافيات  تساعد  إنها  بحيث  الكتابة،  أو 

التحريرية،  مهاراتهم  صقل  من  ن  والصحافي�ي

ملائية  من خلال اكتشاف الأخطاء النحوية والإ

ومُتقن  دقيق  لغوي  محتوى  تقديم  وضمان 

ن جودة الصوت  مثلا. كما أنها تساعد على تحس�ي

ن  المضام�ي توضيب  خلال  أثناء  والصورة 

ي 
�ف الضوضاء  كتنقية  والبصرية،  السمعية 

ن وضوح الصور  التسجيلات الصوتية، وتحس�ي

ن تجربة الاستماع والمشاهدة. وتحس�ي

الذكاء  تطبيقات  تسمح  نتاجية:  الإ ن  تحس�ي  -

ن  المضام�ي إنتاج  عملية  بتسريع  الاصطناعي 

عملية  تسهيل  خلال  من  البصرية  السمعية 

البحث والتصفّح. 

إنّ  ن تجربة المشاهدة أو الاستماع:  تحس�ي  -

ن  تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعمل على تحس�ي

استهلاك  ي 
�ف المستمع  أو  المشاهد  تجربة 

تستخدم  إذ  البصرية.  السمعية  ن  المضام�ي

، ممّا  لي
جمة والتلخيص الآ ال�ت لتوف�ي خدمات 

ن  الناطق�ي ن  للمستخدم�ي المحتوى  فهم  يسهل 

بلغات مختلفة. كما تمكّن من استخدام تقنيات 

الملائم  المحتوى  لتوصية  ي 
التلقا�ئ الاستدلال 

وفقًا لاهتمامات المشاهد أو المستمع.

-  تنوّع المحتوى: يساعد استخدام تطبيقات 

ن السمعية  ي إنتاج المضام�ي
الذكاء الاصطناعي �ف

ي المحتوى.  كما أنه 
البصرية على تعزيز التنوّع �ف

بهذا الاستخدام يمكن توليد محتوى مخصّص 

وفقًا لاهتمامات ومتطلّبات الجمهور. 

يفيد  المحتوى:  وأرشفة  إدارة  ن  تحس�ي  -

إدارة  تسهيل  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  استخدام 

إذ  البصرية.  السمعية  ن  المضام�ي وتنظيم 

تمكّن تطبيقاته من تصنيف المحتوى وتسميته 

البحث  يسهل  ممّا  فعّال،  بشكل  وتنظيمه 

والوصول إلى المحتوى المطلوب. 

تطبيقات  استخدام  أنّ  يتّضح  تقدّم،  ممّا 

ن السمعية  ي إنتاج المضام�ي
الذكاء الاصطناعي �ف

مفيدة  تجربة  شكّل  ي  العر�ب بالعالم  البصرية 

هذه  تحسّن  خلال  من  معالمها  ترتسم 

ن وتوف�ي تجارب غنيّة للجمهور، إلاّ أنّ  المضام�ي

هناك تحدّيات لازالت تفرض نفسها. 

تشخيصية العربي:دراسة  بالعالم  البصرية  السمعية  المضامين  إنتاج  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 
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ثانيا

تحدّيات استخدام تطبيقات الذكاء 

ن السمعية  ي إنتاج المضام�ي
الاصطناعي �ف

ي البصرية بالعالم العر�ب

ن  ي مجال إنتاج المضام�ي
يواجه الذكاء الاصطناعي �ف

السمعية البصرية العديد من التحدّيات المهمّة. 

ن عيّنة الدراسة،  فحسب الصحافيات والصحافي�ي

الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  يطرح 

ثلاثة أنواع من التحدّيات: 

تحدّيات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

الـبصريـة  الـسمعيـة  ن  الـمضـامـ�ي إنتـاج  فـي 

ي بالعالم العر�ب

المصدر: من إعداد الباحث

أ – تحدّيات ذات طبيعة أخلاقية 
أساسية  أسئلة  الذكية  التكنولوجيا  تطوّر  يطرح 
الذكاء  استخدام  ي 

�ف والقيم  الأخلاق  حول 
تطبيقات  أنّ  الدراسة  عيّنة  تعي  إذ  الاصطناعي. 
الذكاء الاصطناعي تجمع كمّيات هائلة من البيانات 
الشخصية، ممّا يث�ي قضايا الخصوصيّة والأمان. 
لحماية  قوية  وآليات  سياسات  تطوير  ن 

ّ يتع�ي إذ 

المعلومات  سّرية  وضمان  الشخصية  البيانات 

المتعلّقة بالأفراد. ومن أهمّ التحدّيات المطروحة 

بهذا الخصوص: 

أنّ  الصحافيون  يرى   : ن بالمضام�ي التلاعب   -

إنتاج  من  تمكّن  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

وكأنها  وتبدو  مزيفّة،  بصرية  سمعية  ن  مضام�ي

مخاوف حول  يث�ي  ممّا  حقيقي.  ي  ب�ش إنتاج  من 

وصعوبة  الثقة  وانتهاك  بالمعلومات  التلاعب 

ن الحقيقة والتضليل. ز ب�ي التمي�ي

-  الشفافية والمسؤولية: حسب عيّنة الدراسة، 

الذكاء  تطبيقات  استخدام  يكون  أن  ينبغي 

الصحافيون  يتحمّل  وأن  شفّافا،  الاصطناعي 

ي تنتجها تلك التطبيقات. 
المسؤولية عن النتائج ال�ت

- التمثيلية: يرى الصحافيون على أنه يجب أن يتمّ 

إنتاج  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 

ن السمعية البصرية بطريقة تحافظ على  المضام�ي

 . ز ز والتمي�ي
ّ التمثيلية وتتجنّب التح�ي

ن  الصحافي�ي على  ن 
ّ يتع�ي والأمان:  الخصوصيّة   -

ن وخصوصيّتهم  كذلك حماية بيانات المستخدم�ي

الاصطناعي،  الذكاء  تطبيقات  استخدام  عند 

ويجب توف�ي إجراءات أمنية فعّالة لمنع الوصول 

غ�ي المصّرح به إلى تلك البيانات. 

على  الدراسة  عيّنة  الصحافيون  يجُمع  وعموما 

الذكاء  تطبيقات  مع  التعامل  يتمّ  أن  ينبغي  أنه 

بطرق  استخدامها  لضمان  بعناية  الاصطناعي 

مسؤولة وأخلاقية.

ب – تحدّيات ذات طبيعة تقنية 
ي 

�ف الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  إنّ 

أيضًا  يواجه  البصري  السمعية  ن  المضام�ي إنتاج 
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تحدّيات تقنية مهمّة، غ�ي أنّ عيّنة الدراسة تجُمع 

، يتـوقّع أن  ي
على أنه مـع استمـرار الـتطوّر الـتق�ن

ي 
تتمّ معالجـة هـذه التحدّيات بشـكل أفـضـل �ف

تـقدّم مــلحوظ  تــحقيـق  يتمّ  المستقبـل، وأن 

ي قدرات هذه التطبيقات. وقد أوجز الصحافيون 
�ف

 : ي
ي الآ�ت

عيّنة الدراسة، هذه التحدّيات �ف

- لاواقعية المحتوى: يعت�ب تحقيق جودة عالية 

ي المحتوى السمعي البصري من أهمّ التحدّيات 
�ف

التقنية. قد تواجه التطبيقات الذكاء الاصطناعي 

وجودة  واقعيًا  يبدو  محتوى  إنتاج  ي 
�ف صعوبة 

أو  المشاهدين  توقّعات  مع  يتناسب  بما  عالية، 

. ن المستمع�ي

إدراك  لازال  الطبيعية:  اللغة  فهم  صعوبة   -

ض تطبيقات الذكاء  ية يع�ت اللغة الطبيعية الب�ش

ن السمعية  الاصطناعي. إذ يتطلّب إنتاج المضام�ي

على  وقدرة  الطبيعية  للغة  دقيقًا  فهما  البصرية 

المعقّدة.  اللغوية  كيبات  وال�ت ي 
المعا�ن استيعاب 

إلى  الاصطناعي  الذكاء  التطبيقات  تحتاج  وقد 

اللغة  ومعالجة  متقدّمة  لغوية  نماذج  تطوير 

الطبيعية لتحقيق هذا الهدف. 

إنتاج  يتطلّب  والمونتاج:  التصوير  صعوبة   -

فيديو سمعي بصري استخدام تقنيات التصوير 

الصوت  وتنسيق  المشاهد  لدمج  والمونتاج 

. ولا توفّر تطبيقات الذكاء  ي
ا�ف والصورة بشكل اح�ت

الاصطناعي التصوير السلس والمونتاج الفعّال. 

ج – تحدّيات ذات طبيعة قانونية 

كتحدٍّ   ، ي
القانو�ن التحدّي  الدراسة  عيّنة  طرحت 

الذكاء  تطبيقات  استخدام  يواجه  أساسي 

السمعية  ن  المضام�ي إنتاج  ي 
�ف الاصطناعي 

جانبهنّ  وإلى  الصحافيات،  وأثارت  والبصرية. 

الصحافيون، عيّنة الدراسة، النقاط التالية: 

استخدام  يواجه  الفكرية:  الملكية  حقوق   -  

ن  المضام�ي إنتاج  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

السمعية البصرية تحدّيات تتعلّق بحقوق الملكية 

تلك  بانتهاك بعض  الأمر  يتعلّق  الفكرية، حينما 

ن أنفسهم حقوق التأليف  التطبيقات أو الصحافي�ي

والن�ش إذا وقع استخدام مواد مَحميّة بدون إذنٍ 

من صاحب الحقوق. 

استخدام  البيانات:  وحماية  الخصوصيّة   -

وترويج  إنتاج  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

على  ينطوي  قد  البصرية  السمعية  ن  المضام�ي

أو  للمشاهدين  الشخصية  البيانات  جمع 

زم  يل�ت أن  يجب  الأحيان،  بعض  ي 
�ف  . ن المستمع�ي

ن حماية البيانات  الصحافيون والصحافيات بقوان�ي

والخصوصيّة. كما ينبغي أن يقع جمع ومعالجة 

الدولة  ي 
�ف السارية  ن  القوان�ي بموجب  البيانات 

المعنية. 

ي 
ز العنصري: ينشأ تحدّي قانو�ن ز والتمي�ي - التمي�ي

الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  تمّ  إذا 

أو  ز  التمي�ي منع  ن  قوان�ي تنتهك  ية  ز تمي�ي بطرق 

. يجب أن  ز تعرض فئات محدّدة للظلم أو التمي�ي

ن السمعية البصرية  يتمّ تصميم وإنتاج المضام�ي

ي مراعاة 
باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

المرتبطة  والأخلاقية  القانونية  للمبادئ  تامة 

. ز بالمساواة وعدم التمي�ي
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خلاصة وتوصيات
ي  العر�ب بالعالم  والبصرية  السمعية  ن  المضام�ي إنتاج  ي 

�ف الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  إنّ 

، خصوصا لتوليد النصوص، وتحويلها إلى كلام  ن ايدا من قبل الصحافيات والصحافي�ي ز يعَرف إقبالا م�ت

مسموع، وتوليد الصور والفيديوهات، وتحليل الصور والفيديوهات لاستخلاص المعلومات منها. 

ن السمعية والبصرية  ي إنتاج المضام�ي
ويرى الصحافيون أنّ استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

 ، ن نتاج، وتوف�ي تجربة أفضل للمشاهدين والمستمع�ي ي عملية الإ
ن جودتها ومن السرعة �ف مكّن من تحس�ي

نتاج. ومع ذلك، يعت�ب الصحافيون أنّ استخدام التطبيقات الذكية الاصطناعية  كما قلّص تكاليف الإ

يتطلّب تقييما دقيقا وتكوينا مستمّرا ومراقبة دائمة، لضمان جودة المحتوى الناتج وتفادي الأخطاء 

الناجمة عنها. 

ن السمعية والبصرية  ي إنتاج المضام�ي
كما أنهم يرون أنّ استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

ليس خاليًا من التحدّيات والقضايا الأخلاقية والقانونية. إذ يجب مراعاة مسائل حقوق الملكية 

ا لهذه التقنيات على  ن لا يرون تأث�ي الفكرية، والخصوصيّة، وأخلاقيات المهنة، كما أنّ الصحافي�ي

ي المستقبل، نظرًا إلى التطوّر المستمر 
وظائفهم، ويتوقّعون زيادة استخدام هذه التطبيقات �ف

ي مجال الذكاء الاصطناعي وتوفّر التكنولوجيا الملائمة وبتكاليف مناسبة. 
�ف

الذكاء الاصطناعي،  ن إعلامية سمعية بصرية ذات جودة عالية وبالاعتماد على تطبيقات  ولتطوير مضام�ي

تخلص الدراسة إلى التوصيات التالية:

علامية العربية،  ن بالمؤسسات الإ ن العامل�ي  - تعزيز الكفاءة التقنية لدى الصحافيات والصحافي�ي

 . ن داري�ي ن والإ ن والتقني�ي علامي�ي من خلال توف�ي البنية التحتية اللازّمة والتدريب المناسب للإ

لجمع  وإجراءات  لسياسات  العربية  البصرية  السمعية  علامية  الإ المؤسسات  تطوير  ورة  �ض  -

زام بمعاي�ي الخصوصيّة والأمان. وتخزين البيانات بشكل آمن ومنهجي، مع الال�ت

المؤسّسات  مع  اكات  وال�ش التعاون  خلال  من  الاصطناعي،  الذكاء  تقنيـات  تـطويـر  تــعزيز   -

التقنية والبحثية.

علام السمعي البصري  ي مجال الإ
ي ميدان تقنيات الذكاء الاصطناعي �ف

- دعم البحث والتطوير �ف

علام الرقمي عموما.  ي خصوصا، والإ العر�ب

الذكاء  علامية العربية حول تقنيات  ي المؤسسات الإ
ن �ف العامل�ي التدريب وتعزيز قدرات  - توف�ي 

الاصطناعي وكيفية استخدامها بشكل فعّال. 

والمبادئ  بالأخلاقيات  زام  الال�ت البصرية على  السمعية  علامية  الإ المؤسسات  ي 
�ف ن  المهني�ي - حثّ 

المهنية عند استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
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مقدّمة 

ثورة  الحالي  العصر  ي 
�ف العالم  يعيش   

بشكل  أثَّرت  علام،  الإ مجال  ي 
�ف تكنولوجية 

وسائل  وأتاحت  المحتوى،  صناعة  على  كب�ي 

ي 
وأساليب اتصالية متعدّدة، لم تكن موجودة �ف

السابق، وذلك مع بداية ظهور تطبيقات الذكاء 

المحتوى  تطوير  ي 
�ف أسهمت  ي 

ال�ت الاصطناعي 

إنتاجه،  وأساليب  والمقروء  والمسموع  ي 
المر�ئ

نتاج،  ي عملية الإ
ات المختلفة �ف ّ والمتغ�ي

الذكاء  تطبيقات  استخدام  انت�ش  وقد 

الاصطناعي بداية من استخدام الروبوتات ع�ب 

المنصّات الرقميّة.

بالصحف  الأخبار  غرف  من  كث�ي  واتجه 

استحداث  إلى  ونية  لك�ت الإ الأخبار  ومواقع 

وتبنَّت  المتعدّدة،  بالوسائط  خاصة  أقسام 

ي تقديم 
اتيجيات حديثة �ف بعضها نماذج واس�ت

الصحفي. وبذلك أصبح استخدام  المضمون 

عـنصـرا  الاصطنـاعـي  الـذكاء  تطبيقات 

علامي  الإ المحتوى  إعداد  ي 
�ف وأسـاسيا  مـهمّـا 

وإدراكه بسهولة، لما تقدّمه من إثراء وتعميق 

ال. ي إطار متكامل فعَّ
للمعلومات وعرضها �ف

الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  توظيف  إنّ 

إذ  لازمة،  ورة  ض� بات  علامي  الإ العمل  ي 
�ف

وتنبيه  العاجلة  الأخبار  تتبّع  ي 
�ف يساعد  أنه 

والتصحيح  الزائف،  المحتوى  من  ن  الصحفي�ي

محتوى  وإنتاج   ، لي
الآ والتصوير  اللغوي، 

إخباري متعدّد الوسائط.

صحافة الذكاء الاصطناعي والتحديات المهنية:
تهديد أم ثورة في مهنة الصحافة؟

سبتـي  ة  شيد ر د  . سبتـي أ ة  شيد ر د  . أ
 - ل  تصا لا ا و م  علا لإ ا م  علو كليّة 

 3 ئر  ا لجز ا معة  جا
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الذكاء  مع  التعامل  ن  الصحفي�ي على  لكن 

الاصطناعي كوسيلة جديدة تضاف إلى الوسائل 

ن أيديهم، لتسهيل عملهم وليس للقيام  ي ب�ي
ال�ت

»شارلي  وفيسور  ال�ب أكده  ما  وهذا  بعملهم. 
لن  الاصطناعي  الذكاء  »إنّ  بقوله:  بيكيت« 
، ولكن يجب الاستفادة  ن ي على الصحفي�ي

يق�ض
الصحفي.  العمل  ي 

�ف يقدّمها  ي 
ال�ت الفرص  من 

فالذي يمكن أن يعوّض الصحفي هو صحفي 
آخر يتٌقن استعمال الذكاء الاصطناعي. 

التالية:  شكالية  الإ نطرح  أن  يمكن  ومنه 
الذكاء  تطبيقات  استخدام  يساهم  كيف 
ظلّ  ي 

�ف المحتوى  صناعة  ي 
�ف الاصطناعي 

علام الرقمي؟ وما هي التحدّيات المهنية  الإ
؟ ن الب�ش ي تواجه الصحفي�ي

ال�ت

ي صناعة 
استخدام الذكاء الاصطناعي �ف

علامي..  وتهديدها لوظائف  المحتوى الإ
ن الب�ش : الصحفي�ي

إنّ صحافة الروبوت تعمل على جمع الأخبار 
الذكاء الاصطناعي بعيدا  تقنيات  وكتابتها ع�ب 
ي 

�ف تحوّلات  إلى  يش�ي  ممّا  ي،  الب�ش الجهد  عن 
اته  وتأث�ي وآلياته  وخصائصه  علام  الإ مفهوم 

الاجتماعية.

إلى  يعمد  الاصطناعي  الذكاء  وأنّ  خاصة 
فهمه  خلال  من   ، ي

نسا�ن الإ السلوك  محاكاة 
القدرة  لديها  حاسوبية  برامج  إلى  وتحويله 
على اتخاذ قرارات والبحث عن حلول لمشاكل 
معيّنة، من خلال طريق توصيفها والاستدلال 

تغذية  تمّ  ي 
ال�ت المعلومات  خلال  من  عليها 

الحاسوب منها.

استخدام  شهد  ين،  الأخ�ي العقدين  وأثناء 
ا وتطوّرت بشكل معقّد،  الروبوتات اندفاعا كب�ي
ي 

كة المصنّعة لأوّل روبوت صحا�ف وحسب ال�ش
يجري  العمل  فإنّ   »Narrative Science«
ي،  الب�ش العنصر  لمنافسة  الروبوت  لتطوير 
المعلومات والبيانات فقط وصياغتها  ي 

ليس �ف
قصصٍ  إنتاج  وإنما  الإخباري،  السرد  بطريقة 
ين  أك�ث تعاطفا وتقارير اقتصادية تتجاوز الع�ش

صفحة. 1

المؤسسات  بقوّة  الأتمتة  قت  اخ�ت لقد 
آلاف  إنتاج  ي 

�ف ونجحت  العالمية  الإخبارية 
ي، بدءا من  القصص الإخبارية دون تدخّل ب�ش
جمع المعلومات وتصنيفها، ومن ثمّ تحريرها 

ي مجال الرياضة والمالية.
ها، خاصة �ف ون�ش

تحدٍّ  هي  الصحفي  الروبوت  فصناعة  ومنه 
المؤسسات  ي 

�ف الوظائف  لمعظم  حقيقي 
البيانات  بجمع  المتعلّقة  سواء  علامية،  الإ
ي 

و�ن لك�ت الإ يد  وال�ب المحادثات  من  السريعة 

الصحافة؟ مهنة  في  ثورة  أم  تهديد  المهنية:  والتحديات  الاصطناعي  الذكاء  صحافة 
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الأدوار  أو  الاجتماعي،  التواصل  ووسائل 

الأمر  المتابعة،  و  الن�ش  بعملية  المتعلّقة 

ن العمل على تطوير  الذي يحتّم على الصحفي�ي

ليس  الجديدة،  البيئة  مع  للتأقلم  مهاراتهم 

المحتوى  وإنما  الشكل  مستوى  على  فقط  

ي 
الروبوت �ف أيضا، والعمل على الاستفادة من 

حيث  من  أعلى  ا  ز ترك�ي تتطلّب  ي 
ال�ت الجوانب 

التقارير  ي 
�ف خاصة  المقدّمة،  المعلومات  دقة 

بالمال  تتعلّق  ي 
ال�ت الإخبارية  القصص  و 

ي .2  ي يفرّ منها الصحفي الب�ش
والاقتصاد و ال�ت

المؤسّس  أوهانيان«  »أليكسيس  ويرى 

ي 
�ف المتخصّص   )Reddit( لموقع  المشارك 

الروبوت  أنّ  نت  ن�ت الإ شبكة  على  الأخبار 

ذي  العادي  الخ�ب  كتابة  بإمكانه  الصحفي 

الرياضة  كأخبار  سلفا،  المحدّدة  المعلومات 

نسانية  الإ الأخبار  بينما  والاقتصاد،  والمال 

كونها  أقلّ،  لها  إتقانه  نسبة  تكون  والقصص 

وهي   ، وتقصّي استكشاف  عمليات  إلى  تحتاج 

يلتقط  الذي  ي  الب�ش العقل  بها  يختصّ  أمور 

ي تهمّ الناس.
التفاصيل ال�ت

منح  الصحفي  الروبوت  أنّ  على  أكد  لكنه 

مهمّات  نحو  للتوجّه  أوفر  وقتا  ن  الصحافي�ي

أخرى لا يستطيع هو القيام بها. 

الصحافة  تعليم  مؤسسات  نبَّه  أنه  كما 

ن  ب�ي تجمع  أكاديمية  برامج  بناء  إلى  علام  والإ

أشمل  بنتائج  للخروج  علام  والإ التكنولوجيا 

وأك�ث دقة. 

على  ن  الصحفي�ي الخوارزميات  ستحفّز  حيث 
العاطفي  الذكاء  من  ية  الب�ش قدراتهم  تطوير 
والاجتماعي، والفضول، والأصالة، والتواضع، 
بشكل  الاستماع  على  والقدرة  والتعاطف، 
أفضل، وتحقيق أعلى قدر من التعاون للخروج 

بنتيجة أفضل دائما. 3  

الـذكاء  لـتطبيقـات  يـمكن  كـما 

ي صناعة المحتوى 
الاصطنـاعـي أن تساهم �ف

علامي من خلال: الإ

علام بفضل  ن محتوى وسائل الإ تحس�ي 	-

علام  الإ لوسائل  يمكن  الاصطناعي،  الذكاء 

ن  وتحس�ي محتواها  جودة  ن  تحس�ي الرقمي 

تحليل  الذكية  للأنظمة  فيمكن  العام:  الأداء 

ي 
ال�ت والاتجاهات  النماذج  واكتشاف  المحتوى 

تجذب الجمهور وتحقّق أك�ب قدر من التفاعل، 

وبالتالي يمكن للمحتوى أن يصبح أك�ث جاذبية 

أداء  تحليل  يمكن  ذلك،  إلى  إضافة  وفعالية، 

اح  واق�ت الرقميّة  المنصّات  على  المحتوى 

تحسينات لتجويد النتائج وزيادة الانخراط.
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والتفاعل  المستخدم  تجربة  ن  تحس�ي 	-

ي 
�ف يساهم  الاصطناعي  الذكاء   : الشخصي

ن تجربة المستخدم بشكل كب�ي عن طريق  تحس�ي

واحتياجاتهم.  ن  المستخدم�ي اهتمامات  فهم 

الرقمي  علام  الإ وسائل  ز  تجه�ي يتمّ  فعندما 

يمكن  متطوّرة،  اصطناعي  ذكاء  بأنظمة 

بشكل  المستخدم  مع  التفاعل  للمحتوى 

شخصي ومخصّص. 

يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل سلوك  	-

المستخدم وتحديد الاهتمامات والتوجّهات 

يتناسب مع  الذي  المحتوى  لتقديم  الفردية 

ن التفاعل  تلك الاحتياجات، وبالتالي يتمّ تحس�ي

ن المستخدم والمحتوى وتجربة المشاهدة  ب�ي

بشكل عام.

والتوزيع:  نتاج  الإ عمليات  ن  تحس�ي 	-

عمليات  ن  تحس�ي ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  يساعد 

الرقمي،  علام  الإ لوسائل  والتوزيع  نتاج  الإ

البيانات  تحليل  الاصطناعي  للذكاء  يمكن 

ي 
والتنبّؤ بالطلب على المحتوى، ممّا يساعد �ف

الجهود  وتوجيه  رواجا  الأك�ث  النماذج  تحديد 

ن  والموارد بشكل أك�ث فعالية. كما يمكن تحس�ي

المثالي لن�ش  الوقت  التوزيع وتحديد  عمليات 

المحتوى قصد زيادة فرصة تمكّن من الوصول 

إلى الجمهور المستهدف4.

الصحفي البشر والروبوت.. 
تكامل أم تهديد للمهنة؟

يمكن  ي 
ال�ت ة  الكث�ي التطبيقات  إلى  نظرا 

ي مجال العمل 
للذكاء الاصطناعي القيام بها �ف

ي 
�ف ن  العامل�ي من  بالعديد  أدّى  علامي،  الإ

الذكاء  التخوّف من أن يعطّلهم  الصحافة إلى 
الاصطناعي عن العمل.5

ن  ب�ي العلاقة  شكل  ما  يتساءلون،  الكث�ي 
علامي والروبوت، هل هو  ي الإ الكادر الب�ش
القائم  الجدل  وحول  تعايش؟  أم  تـنافس 
أنظمة  ظلّ  ي 

�ف ن  علامي�ي الإ مستقبل  بشأن 
الذكاء الاصطناعي؟ 

ف بأنّ  ي تست�ش
هناك بعض الإحصائيات ال�ت

حوالي 300 مليون وظيفة بدوام كاملة مهدّدة 
ي العالم بسبب استخدام الذكاء الاصطناعي 

�ف
ي ش�ت المجالات، من بينها ما له علاقة بمِهَن 

�ف
علام، بحيث سوف يصبح العمل  الصحافة والإ

. ن روبوت مقابل صحفي ب�ش بـ 10 صحافي�ي

الصحافة؟ مهنة  في  ثورة  أم  تهديد  المهنية:  والتحديات  الاصطناعي  الذكاء  صحافة 
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بالرغم من أنّ هناك اتفاقا على أهمّية أنظمة 

صناعة  ي 
�ف المستخدمة  الاصطناعي  الذكاء 

ذلك  وقبل  الأخبار،  إنتاج  عمليات  ي 
�ف علام  الإ

اختيارها وتقييمها ومعالجتها. لكنّ هناك خلافا 

ي 
ي �ف ها المستقبلي على العنصر الب�ش على تأث�ي

المؤكّدة  الإجابة  محلّه؟  ستحلّ  هل  علام،  الإ

متقدّما  خليطا  يمتلك  ي  الب�ش الذكاء  أنّ 

التفك�ي المنطقي،  وهائلا ومعقّدا من مهارات 

والمنظومات  المستويات.  متعدّد  والاستنتاج 

هذا  أنّ  غ�ي  السلوكية.  والضوابط  الأخلاقية 

ي أن لا نتوقّع أن نرى مستقبلا زميلات 
لا يع�ن

على  علام  والإ الصحافة  مهنة  ي 
�ف لنا  وزملاء 

شكل روبوتات ذكية تقوم بالتصوير، و تحرير 

وبسرعة  بدقة،  اللغوي  التدقيق  و  المحتوى، 

ي الب�ش .6 
أك�ب من ب�ن

مستقبل  بشأن  المحتدم  الجدل  وحول 

الاصطناعي،  الذكاء  أنظمة  ظلّ  ي 
�ف ن  علامي�ي الإ

الذكاء  أنظمة  أهمّية  على  اتفاق  هناك 

علام  الإ صناعة  ي 
�ف المستخدمة  الاصطناعي 

ي عمليات إنتاج الأخبار، وقبل ذلك اختيارها 
�ف

على  خلافا  هناك  ولكنّ  ومعالجتها،  وتقييمها 

ي 
�ف ي  الب�ش العنصر  على  المستقبلي  ها  تأث�ي

ستساعده  هل  محلّه؟  ستحلّ  هل  علام  الإ

المؤكّدة  الإجابة  أهمّية؟   أك�ث  لمهامّ  وتفرغّه 

اء، سيستمرّ  ي كما يرى الخ�ب أنّ الذكاء الب�ش

ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  على  بالتفوّق  دوما 

أنّ الأخ�ي هو  ها، نظرا إلى  هذه الأمور وغ�ي

يمتلك  ي  الب�ش الذكاء  لأنّ  الأوّل،  صنع  من 

مهارات  من  ومعقّدا  وهائلا  متقدّما  خليطا 

متعدّد  والاستنتاج  المنطقي،  التفك�ي 

الأخلاقية،  والمنظومات  المستويات، 

الخ�ي  لنوازع  والوعي  السلوكية،  والضوابط 

، والاتصال متعدّد الأوجه، والشعور  وال�ش

المشكلات  وتقييم  الظروف،  مختلف  تحت 

العاطفي،  دراك  والإ الاستباقية،  والمخاطر 

والتفاعل الاجتماعي، والبديهة غ�ي المتوقّعة، 

بداعية، والملاحظات النقدية،  والتأويلات الإ

الاصطناعي  الذكاء  يمتلكها  لا  مهارات  وهي 

 7. مثل فاعلية الب�ش

يمتلك  أن  الاصطناعي  للذكاء  يمكن  لا 

والتفك�ي  الذكاء  مثل  ية،  الب�ش المهارات 

والفكاهة والقدرة على التكيّف، لكون الكاتب 

ي 
�ف والتعاطف  بداع  الإ يستخدم  ي  الب�ش

حادثة معيّنة ويحوّلها إلى مقالة كاملة، عكس 

حسب  كاملة  مقالة  يسرد  الذي  الروبوت 

ات عليها. البيانات المعطاة له بدون أيّ تأث�ي
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مثلا   Associated Press وكالة  نجد  لذلك 

ن بهدف  تحدّد مجموعة من القواعد للصحفي�ي

الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  استخدام  تنظيـم 

ي إنتاج الأخبار:
�ف

ن باستخدام برنامج  السماح للصحفي�ي 	.1

مع  أمضيت  اتفاقية  إطار  فـي   Chat GPT

.Open AI كة �ش

ن تطبيق المعاي�ي  يجب على الصحفي�ي 	.2

مصادر  مع  التعامل  ي 
�ف الوكالة  ي 

�ف المتّبعة 

. المعلومات قبل الن�ش

أدوات  باستخدام  السماح  عدم  	.3

أو  صورة  أيّ  تعديل  ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء 

فيديوهات أو مقاطع صوتية.

ي حالة استخدام صورة 
إضافة تنبيه �ف 	.4

مُنشأة بالكامل بالذكاء الاصطناعي .8

للوظائف  مكمّلة  أداة  الاصطناعي  فالذكاء 

ي القضاء عليها.
وليس سببا �ف

محلّ  الروبوت  يحلّ  أن  المستبعد  من 

نسان ويهدّد وظيفة الصحفي، فالصحفي  الإ

وإنما  لها،  ومحرّرا  للأخبار  جامعا  فقط  ليس 

قيميّة  بوّابة  وحارس  محتوى  صانع  أيضا 

وسياسية وأخلاقية على كلّ ما يجمعه من أخبار، 

إذ أنه يقوم بتقييم هذه الأخبار والحكم على 

ي اعتباره 
صلاحيتها للن�ش على الناس، واضعا �ف

يمكن  لا  أمر  وهذا  العام،  الصالح  تحقيق 

للروبوت القيام به.

العمل الصحفي لا  ي 
�ف ة  وهناك أشياء كث�ي

تدخّل  من  بدّ  ولا  للروبوتات  ك  ت�ت أن  يمكن 

ي اتخاذ قرار بشأنها.
ي �ف الصحفي الب�ش

من  حال  بأيّ  يمكن  لا  الاصطناعي  الذكاء 

الأحوال أن يحلّ محلّ الصحفي، كون هذه 

يا،  ب�ش وذكاء  إنسانيا  حسّا  تتطلّب  المهنة 

ي العديد من المهن 
ي �ف وبصمةً للعمل الب�ش

9 . ي لا يسُتغ�ن فيها على الب�ش
ال�ت

الجوهر  تقليد  الاصطناعي  للذكاء  يمكن 

 ،)GPT-3 مقالات  بعض  تبدو  )كما  ي  الب�ش

الوعي  وليس  مج،  الم�ب الوعي  هو  هذا  لكنّ 

الحقيقي. 

ته جامعة Maryville الأمريكية  ي تقريرٍ ن�ش
�ف

تشكيل  على  التكنولوجية  التطوّرات  تأث�ي  عن 

مستقبل الصحافة، تمّ التأكيد على أنّ الذكاء 

ي 
�ف المساعدة  برغم قدرته على  الاصطناعي، 

إنشاء المحتوى، فإنه لا يمكنه أن يكون بديلا 

ية، عن التقارير الب�ش

يتمتّع الصحفي بمهارة تطوير العلاقات مع 

المصادر، وتقديم تحليل معمّق للبيانات، وكلّ 

ذلك لا يستطيع الذكاء الاصطناعي القيام به.

أن  مثـلا  الاصطنـاعي  للـذكاء  يمكـن  لا 

الصحافة؟ مهنة  في  ثورة  أم  تهديد  المهنية:  والتحديات  الاصطناعي  الذكاء  صحافة 
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نحبّ.  من  لفقدان  العاطفي  بالألم  يـشعـر 

هذا الحاجز غ�ي القابل للعبور، لأنّ الحقيقة 

نسان  الإ الأصلية،  الـنسخة  هـم  الـب�ش  أنّ 

ع الذكاء الاصطناعي، وبالتالي  هـو مَـنْ اخ�ت

لا يمكن أن يحلّ محلّه. 10

لن يحلّ الذكاء الاصطناعي محلّ الصحافة، 

ولن يعُرضّ هذه المهنة للخطر، على العكس 

ن  تماما، يساعد الذكاء الاصطناعي الصحفي�ي

إنتاج  المضافة:  قيمهم  على  ز  ك�ي ال�ت على 

مقالات افتتاحية عالية الجودة.

نسانية  لن يحلّ أيّ روبوت محلّ الصفات الإ

والروح  الفكري،  الفضول  الجيّد:  للصحفي 

التحريرية،  والأساليب  والأصالة،  بداعية،  الإ

الأحاسيس  نقل  على  والقدرة  والذاتية، 

والعواطف.

علام  ولذلك فمن المهمّ أنْ تغتنم وسائل الإ

أي  أعمالها،  لتحويل  التكنولوجية  الفرصة 

ي هذه التطبيقات الجديدة 
ورة الاستثمار �ف ض�

يقوم  مثلما  الاصطناعي.  الذكاء  أفرزها  ي 
ال�ت

علام  الإ ي وسائل 
�ف التوظيف  القائمون على  به 

معهم  ن  المتعاون�ي بتدريب  ى  الـك�ب الـدولية 

يطُلب   ، الحاض� الوقت  ي 
و�ف المستقبل،  فـي 

إتقان  على  قادرين  يكونوا  أن  ن  الصحفي�ي من 

الذكاء الاصطناعي. 11

الظاهر  عبد  محمد  الدكتور  نـموذج 

المهارات  طبيعة  ن  ب�ي التوفيق  كيفية  ي 
�ف

ية الديناميكية مع وظائف المستقبل،  الب�ش

ن  ب�ي )التكامل  التكنولوجية  ات  ّ التغ�ي ظلّ  ي 
�ف

المجال  ي 
�ف والروبوت  الب�ش  ن  الصحفي�ي

علامي(: الإ

حول  جديدا  تفصيليا  نموذجا  الكاتب  قدّم 

الديناميكية، وكيفية  ية  الب�ش المهارات  طبيعة 

وظائف  مع  وتوافقها  المهارات  تلك  بناء 

المستقبل.

كمفهوم شامل يركّز على بناء قدرات ومهارات 

ات التكنولوجية المتلاحقة،  ّ ي ظلّ التغ�ي
الفرد، �ف

المؤسسات  وقدرات  مهارات  بناء  وأيضا 

الديناميكية،  ية  الب�ش المواهب  تضمّ  كمظلّة 

بحيث  والحكومات،  للدول  أشمل  وكمفهوم 

ن حكومة ديناميكية، وأخرى  نفرّق ب�ي أن  يمكن 

غ�ي ديناميكية من خلال ما لديها من مهارات 

مواردها  ولدى  قادتها  لدى  ديناميكية  ية  ب�ش

ية. الب�ش

ديناميكية  أك�ث  مهارات  صنع  يمكن  وكيف 

المصاحبة  التكنولوجية  ات  ّ للمتغ�ي واستجابة 

للثورة الصناعية الرابعة والخامسة.

الديناميكية  المهارات  نموذج  أنّ  إلى  وأشار   
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ات  ّ ية إلى الاستجابة السريعة لكافة المتغ�ي الب�ش

كات أو  ي تواجه الفرد أو المنظمات أو ال�ش
ال�ت

من  تمكّنهم  ي 
ال�ت الاستجابة  تلك  الحكومات، 

ية،  الب�ش والمواهب  المهارات،  كافة  حشد 

مع  والتأقلم  الأزمات،  دارة  لإ المثلى  بالصور 

ات لتحقيق النفع العام. ّ تلك المتغ�ي

ات نذكر: ّ ومن تلك المتغ�ي

كافة التكنولوجيات والأدوات والحلول  	-

زها الثورة الصناعية الرابعة  ي ت�ب
الجديدة ال�ت

ي سوق 
ي تحتاج إلى إدماجها �ف

والخامسة، وال�ت

وبالتالي  المختلفة،  نتاج  الإ طرق  ي 
و�ف العمل 

المثلى داخل  بالطريقة  سرعة تعلّمها وإدارتها 

المؤسسات أو الحكومات. 

واعتماد  العمل،  سوق  ات  ّ تغ�ي 	-

أدوات  أو  ابتكـارات  علـى  معيّنـة  قطاعـات 

الـعـادي،  الـفـرد  قـدرات  تـفوق  جـديدة 

نسان إتقان مهارات العمل  ممّا يتوجّب على الإ

أك�ث  بصورة  والابتكارات  الأدوات  تلك  مع 

ديناميكية وأك�ث فاعلية إنتاجية.  12

ي 
تأ�ت كما  أوّلا:  نسـان  الإ قائـلا،  وبضيـف 

على  بتأكيدات  الخامسة  الصناعية  الثورة 

العقل  قوّة  ودعم  الآلات  مع  نسان  الإ توافق 

مهاراتنا  تتضمّن  أن  يجب  ي من جديد،  الب�ش

على  والبقاء  أوّلا،  نسان  الإ قوّة  الديناميكية 

جنب  إلى  جنبا  كافة،  القطاعات  ي 
�ف تحكّمه 

الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  وتراجع  الآلة،  مع 

نسان،  الإ محلّ  ليحلّ  وليس  نسان  الإ لخدمة 

تقنيات  تعاظم  ظلّ  ي 
�ف البعض  يعتقد  كما 

الثورة الصناعية الرابعة .13 

يحتاج  الاصطناعي،  الذكاء  عصر  ففي 

المهارات  من  مجموعة  تطوير  إلى  علامي  الإ

الرقمي  التحوّل  التعامل مع  ي تمكّنه من 
ال�ت

علام. الذي يشهده قطاع الإ

وتشمل هذه المهارات فهم التكنولوجيا، 

علامي أن يكون على دراية بأحدث  يجب على الإ

البيانات  وتحليل  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات 

علام. ي قطاع الإ
وكيف يمكن استخدامها �ف

الذكاء الاصطناعي يشهد تحوّلا   إنّ عصر 

علاميون  الإ يحتاج  علام،  الإ مجال  ي 
�ف كبيـرا 

إلى اكتساب مهارات وقيم جديدة لتمكينهم 

ة. ّ ي هذه البيئة المتغ�ي
من العمل �ف

نسانية  ومن المهمّ الحفاظ على القيم الإ

علام، مثل الصدق والحرّية  ي الإ
الأساسية �ف

دور  لتعزيز  نسانية،  والإ والحوار  والتسامح 

التنمية  ي خدمة المجتمع وتحقيق 
علام �ف الإ

يكا  �ش تكون  أن  للتقنية  فيمكن  المستدامة. 
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بديلا  وليس  علام  الإ مجال  ي 
�ف للب�ش  مهمّا 

عنهم تماما.

الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجيا  تطوّرات  إنّ 

ن  للصحفي�ي ستوفّر  الرقمي  علام  الإ مجال  ي 
�ف

الرقمي  علام  والإ الصحافة  وقادة   ، ن المبدع�ي

عادة تنظيم ممارسة العمل الصحفي،  فرصة لإ

ي 
ال�ت الجديدة  التقنيات  هذه  باستخدام 

ي غرف الأخبار، وتتحسّن 
ستُضفي كفاءات أك�ب �ف

الصحفي،  إنتاجية  وجودة  وكفاءة  مهارة 

علامية. والمؤسّسة الإ

التحدّيات والصعوبات التي تواجه 
تتطلّب  والتي  الروبوت  صحافة 

تدخّل الصحفي البشر: 

من  العديد  الروبوت  صحافة  تواجه 

والأخلاقية.  المهنية  النواحي  من  التحدّيات 

مستويات  على  التحدّيات  هذه  اكتشاف  وتمّ 

متباينة، من بينها مستوى البحث عن البيانات، 

المستخدمة وموضوعيتها  الخوارزميات  أصالة 

ومستوى شفافيتها، وطرق استخدام البيانات، 

كذلك  إضــافة  الاستـخـدام،  إسـاءة  ومـدى 

تضمّنتها  ي 
ال�ت والمنطق  القيم  مستوى  إلى 

مجة. تعليمات ال�ب

يتعلّق  فيما  تمثّلت  التحدّيات  تلك  وأوّل 

برمجيات  ي 
�ف المدمجة  المعلومات  بصحة 

ي لا يمكن التحقّق من 
الذكاء الاصطناعي، وال�ت

صدقها أو زيفها، إذا كانت المعطيات المزوّدة 

بها غ�ي رقميّة، ممّا يؤدّي إلى مُخرجَات خاطئة 

ي بعض الأحيان .
�ف

تخُِلّ  أن  يمكن  الروبوت  صحافة  	-

العادل،  للاستخدام  الن�ش  حقوق  بمبادئ 

بحيث إنّ برمجيات الذكاء الاصطناعي بإمكانها 

اقٍ  ي اخ�ت
جلب بيانات من مساحات شاسعة، �ف

والتأليف والتوزيع  الن�ش  غ�ي مقصود لحقوق 

الخاصة بمصادر هذه البيانات الأصلية.
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 ، القصصي الأسلوب  برمجة  صعوبة  	-

نسان، بحيث  ي صالح الصحفي الإ
وهذا يعت�ب �ف

يحتّم عليه مواصلة فهم وكتابة موادّ إخبارية 

إلى  إضافة  واضح.  مع�ن  ذي  ي 
إنسا�ن بأسلوب 

أعدّتها  ي 
ال�ت المواد  من صحة  التحقّق  متابعة 

الروبوتات14 . 

التحدّيات الأخلاقية والمسؤولية:

بشكل  التكنولوجيا  هذه  استخدام  يجب 

المشاهدين  خصوصيّة  وحماية  مسؤول، 

وتقديم محتوى دقيق وموثوق.

ي 
�ف الاصطناعي  الذكاء  دخول  تنامي  ورغم   

ها من المجالات  علام والصحافة وغ�ي مجال الإ

بداعية. الإ

هذا  ي 
�ف يقدّمها  ي 

ال�ت العديدة  المزايا  ورغم 

من  العديد  يواجه  زال  ما  فإنه  المجال، 

ن  الصحفي�ي تدخّل  تتطلّب  ي 
ال�ت الصعوبات 

، منها: الب�ش

عدم الفاعلية عند قلّة البيانات، حيث  	-

لي بشكل أفضل عندما تتوافر 
يعمل التعلّم الآ

والتعلّم  فيها  الأنماط  لاكتشاف  كافية  بيانات 

يقارنوا  أن  ن  للصحفي�ي يمكن  ن  ح�ي ي 
�ف منها.  

ويتوصّلوا إلى الاستجابات من خلال عدد قليل 

من    التجارب المشابهة، 

بداع  الإ إلى  الاصطناعي  الذكاء  يفتقر  	-

ي الصحافة، فهو 
الذي يعدّ المفهوم الأساسي �ف

ذلك  ي 
�ف بما  نسانية،  الإ التفك�ي  طريقة  يعكس 

بداعية. الكتابة الإ

توليد  الخوارزميات  تستطيع  لا  	-
لهام ردود أفعال  الشعور العام المطلوب لإ
القرّاء العاطفية، مثل الضحك أو التعليق على 
ومراقبة  فهم  كذلك  لها  يمكن  ولا  ما،  حادثةٍ 
تزال  لا  لذلك  المتوقّعة،  غ�ي  التطوّرات 
بها  يتفوّق  ة  ز م�ي بداع  والإ التحليلية  المهارات 

الصحفيون على الذكاء الاصطناعي.

ي 
يفتقر الذكاء الاصطناعي للوعي الذا�ت 	-

ح مُخرجَاته: لماذا كتب هذه  والقدرة على �ش
نتيجة  بلغت  أنها  كيف  أو  الإخبارية؟  القصة 

معيّنة؟

والقانونية  الأخلاقية  المضاعفات  	-

المتعلّقة بالأخبار المؤتمتة تحظى بقليل من 

الإجابات وتطرح الكث�ي من التساؤلات المعيّنة 

الخوارزمية  القرارات  تبعات  من  بالتحقّق 

المجتمع.15 على 

الصحافة؟ مهنة  في  ثورة  أم  تهديد  المهنية:  والتحديات  الاصطناعي  الذكاء  صحافة 
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خاتمة
الصحافة مسألة وقت، ولذلك  ي 

�ف والبيانات  الذكاء الاصطناعي  الاعتماد على  ي 
�ف التوسّع 

ي كيفية الاستفادة المثلى من هذا التطوّر، هذا يتطلّب تمويلا وإعدادا 
من المهمّ التفك�ي �ف

علامية لاستيعاب استخدام تلك التقنيات، وكذلك برامج تدريبية  ي المؤسسات الإ
لوجيستيا �ف

ورة النظر إلى تقنيات الذكاء  علامية على تلك التقنيات، و�ض ن والكوادر الإ لتأهيل الصحفي�ي

الاصطناعي بمنظور استثماري 

فيها  تتحمّل  جديدة  أخلاقية  مواثيق  وضع  يتطلّب  علامي  الإ للعمل  الروبوت  دخول  إنّ 

ها. تبّ على أخطاء الدقة والتوازن والشفافية وتضارب المصالح وغ�ي المؤسسة ما ي�ت

بالجوانب  الاهتمام  يقع  وأن  مسؤول،  بشكل  التكنولوجيا  استخدام  يتمّ  أن  فيجب 

علامي. الأخلاقية، مثل حماية البيانات الشخصية والتلاعب الإ

يعات الخاصة بصحافة الذكاء الاصطناعي،  من المهمّ إطلاق جلسات لمناقشة الت�ش 	-

ن  ن تحمي الصحفي�ي ومـا سيتبعها من إشكاليات قانونية وأخلاقية. والعمل على إيجاد قوان�ي

ي مختلف الوسائل 
علامي �ف ي مجال العمل الإ

ي ظلّ تعاظم دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف
�ف

علامية. والوسائط الإ

الـذكاء الاصطنـاعـي يـهدّد مـهنة الصحفـي فـي الجوانب التقنية، وهو ما يستدعي  	-

ن تطوير ذواتهم وتطويع تطبيقات الذكاء الاصطناعي لفائدتهم، وهذا يتطلّب  من الصحفي�ي

وآليات  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  من  وتـمكينهـم  الـصحفيـيـن  تـدريب  فـي  الاستثمـار 

العمل الجيّد.

مهارات  لديهم  يكون  وأن  الجديدة،  التقنيات  مواكبة  ن  الصحفي�ي من  المطلوب  	-

ي ذلك فهم التقنيات المتاحة 
ال، بما �ف مختلفة للاستفادة من الذكاء الاصطناعي بشكلٍ فعَّ

وري أن يتدرّب  ي هذا المجال، ومن الض�
اء �ف والقدرة على تحليل البيانات والتواصل مع الخ�ب

الصحفي على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل صحيح، والحفاظ على المعاي�ي 

المهنية والأخلاقية العالية وضمان صحة المعلومات ومصداقيتها.
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 .* ي
ــذا�ت ــم ال ــم* والتنظي ــف التنظي ــن تعري ــائل م ــذه المس ــة ه ي معالج

ــدء �ف ــل الب ــدّ قب لاب

ي قطــاعٍ مّــا 
فالتنظيــم )أو التعديــل(، هــو كلّ مــا تقــوم بــه الدولــة أو مــا لا تقــوم بــه أيضــا �ف

ي الحصــول عــى خدمــات أساســية والنفــاذ إليهــا )كالاتصــالات 
ن �ف ــ�ي لضمــان حقــوق المواطن

ــة مثــا. ــات أخــرى، عــى غــرار المراقب والصحّــة( عــرب القانــون أو عــرب أيّ آليّ

ســناد المــوارد  ي القطــاع الســمعي البــري فــإنّ التنظيــم هــو أن تضــع الدولــة آليّــات لإ
و�ف

العموميــة، عــى غــرار الذبذبــات ووضــع معايــري تتعلّــق بواجبــات لمــن يحصــل عــى إجــازة 

ام بجملــة من المبــادئ ضمانا لحقــوق الجمهور1.  ز ذاعيــة والتلفزيونيــة، والالــ�ت لبــثّ القنــوات الإ

ــاة أو  ــب والمحام ــرار الط ــى غ ــا، ع ــةٌ مّ ــه مهن ــوم ب ــا تق ــو م ، فه ي
ــذا�ت ــم ال ــا التنظي أمّ

ــة  ــة، مثــل المواثيــق الأخلاقي الصحافــة لتنظيــم نفســها بنفســها، عــرب إرســاء قواعــد أخلاقي

ــة2.  ــس الصحاف ــرار مجل ــى غ ــور ع ــا للجمه ــاءلة تتيحه ــات مس ــة وآليّ ــة والتحريري النقابي

الذكاء الاصطناعي
من منظور مشكلات التنظيم والتنظيم الذاتي

 ، مي لحما ا ق  د لصا ا  . د . ، أ مي لحما ا ق  د لصا ا  . د . أ
 ، ر خبا لإ ا م  علو و فة  لصحا ا معهد 

نس تو  ، بة منو معة  جا

عناوين المبحث

ظهور مسألة تنظيم التكنولوجيا الرقميّة والذكاء الاصطناعي 	·

ي
الذكاء الاصطناعي والاضطراب المعلوما�ت 	·

ي مجال الصحافة والميديا
ي للذكاء الاصطناعي �ف

التنظيم الذا�ت 	·

ي
دروس مستخلصة من تحليل مشكلات التنظيم والتنظيم الذا�ت 	·

ي مجال الذكاء الاصطناعي
�ف

. ي ي العالم العر�ب
توصيات بشأن الذكاء الاصطناعي والصحافة والميديا �ف 	·



55

مسألة  ظهور  مسار  أولا:  	.I
الرقميّة  التكنولوجيات  تنظيم 

والذكاء الاصطناعي
يــة الماضيــة، تشــكّل نقــاش  ي بدايــة الع�ش

�ف
ــة حــول  ــة الأمريكي ي الأوســاط البحثي

نظــري �ف
مــا إذا كانــت الشــبكات الاجتماعيــة مرفقــا 
ــاء  ــاز والم ــبكات الغ ــل ش ــا* أم لا، مث عمومي
ي الشــبكات الاجتماعية 

والكهربــاء.  فالحضــور �ف
وريــا.  أصبــح نشــاطا اجتماعيــا روتينيــا وض�
بويــد3   دانــا  الأمريكيــة  الباحثــة  ت  واعتــرب
طــار أنّ  الفايســبوك  ي هــذا الإ

Danah Boyd  �ف
يمثّــل مرفقــا عامــا، بــل إنهــا تــرى أنــه صُمّــم 
وريــا للحيــاة الاجتماعيــة.  ليكــون مرفقــا ض�
ثــمّ بعــد ذلــك، نمــت مســألة تعاظــم تأثــري 
ي الممارســات الرقميّــة. فهــذه 

الخوارزميــات* �ف
ي عمليــات شــخصنة 

الخوارزميــات تســتخدم �ف
ــا  ــم م ــا وتنظّ ــي لن ــات* :  فهــي تنتق المعلوم
نتعــرضّ إليــه. وهــي عــى هــذا النحــو تعزلنــا 
ي عوالــم فرديــة 

عــن بعضنــا البعــض وتأسرنــا �ف
ي لا نرى 

هــي بمثابــة« الفقّاعــات المعرفيــة«* الــ�ت
ن 

ّ مــن خلالهــا مــا يــراه الآخــرون، كمــا بــ�ي
ي كتابه »الفقّاعــة 

ذلــك الباحــث آلي باريــز �ف
ــت«4.  ن ن�ت ــك الإ ــه عن ــا يخُفي ــة. م المعرفي

وشــهد عــام 2018 مــا ســمّي بـ»فضيحــة 
يــدج أناليتيــكا«*، إذ اســتخدمت مؤسســة  كام�ب
ي التســويق 

يــدج أناليتيــكا    المتخصّصة �ف كام�ب
ي تحصّلت 

الرقمــي المعطيــات الشــخصية الــ�ت
عليهــا بطــرق ملتويــة وغــري قانونيــة لتصميــم 
ن  حمــات اتصــال ســياسي للتأثــري عــى الناخب�ي
ــلطات  ــت الس ــة. وأول ــات الأمريكي ي الانتخاب

�ف

بالغــة  أهمّيــة  الأوروبيــة،  ثــمّ  الأمريكيــة، 
الانتخابيــة  المســارات  ي 

�ف التأثــري  لموضــوع 
ــة  ــات الرقميّ ــه التكنولوجي ــا تتيح ــطة م بواس
والشــبكات الاجتماعيــة مــن أســاليب للتوجيــه 
ــات  ــو فئ ــية نح ــات السياس علان ــق* للإ الدقي
ــة  ــت قضي ّع

. و�ش ن ــ�ي ــن الناخب ــة م مخصوص
يــدج أناليتيــكا« البــاب أمــام اهتمــام  كم�ب
كات  لمانــات بالمنصّــات الرقميّــة والــرش ال�ب
كي عام  ي تديرهــا، فنظّــم الكونغرس الأمــري

الــ�ت
2018 جلســات الاســتماع إلى مــارك زوكربــارغ، 
ي عــام 2019 

. و�ف ي لمــان الأورو�ب وكذلــك ال�ب
صــدر تقريــر مولــر عــن التدخــل الــروسي فـــي 
الانتخـابـــات الأمريـكيـــة  2016. كمــا أصـــدر 
 2019 ســنة  تقريــرا  يطـانـــي  ال�ب لمان  الـــرب
ي بواســطة 

عــن نتائــج التضليــل المعلومــا�ت
كــة * عــى مســار خــروج  المعلومــات المف�ب
ي عــام 2016.  بريطانيــا مــن الاتحــاد الأورو�ب
ي 

وقــد وصــف التقريــر المنصّــات الرقميّــة الــ�ت
تديــر الشــبكات الاجتماعــي باعتبارهــا مارقــة5 

 gangsters  عــن القانــون

)Elie ¨Parizer(

الذاتي والتنظيم  التنظيم  مشكلات  منظور  من  الاصطناعي  الذكاء 
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كــة  �ش فــت  اع�ت  ،2018 ســنة  بدايــة  ي 
و�ف

ذلــك  بعــد  أصبحــت  ي 
)الــ�ت فايســبوك 

ي الحيــاة 
ميتــا( بالمخاطــر الناجمــة عنهــا �ف

السياســية، ومنهــا خاصــة التدخّــل الخارجــي 

ي المســارات 
ي الحيــاة السياســية الداخليــة، و�ف

�ف

الانتخابيــة للــدول والأخبار الزائفــة والمضلّلة* 

ومــا يســمّى »غــرف الصــدى«*، أي الجماعــات 

ي 
اضيــة المنغلقــة عــى نفســها، والــ�ت الاف�ت

ي الأفــكار ذاتهــا والهرســلة السياســية* 
ك �ف تشــرت

وتزييــف تمثيليــة الاتجاهــات السياســية لــدى 

الــرأي العــام، بتضخيــم بعضهــا بواســطة 

آليّــات اصطناعيــة، عــى غــرار المشــاركات 

ــئلة  ــإنّ الأس ــو، ف ــذا النح ــى ه ــة6. وع المزيفّ

ــذكاء  ــم لل ــتخدام المتعاظ ــا الاس ه ي يث�ي
ــ�ت ال

ي الحقيقــة امتــداد لأســئلة 
الاصطناعــي هــي �ف

وثقافيــة،  سياســية  فلســفية  متعــدّدة، 

ي ظهــرت منــذ 
وامتــداد كذلــك للمشــاغل الــ�ت

ــري  ــات تأث ــوم بإمكان ــا الي 2010 المرتبطــة كلّه

ي عمليــات تشــكيل 
هــذا الــذكاء الاصطناعــي �ف

ــة،  ــي المســارات الانتخابي ــام وفـ ــرأي العـ الـ

ي 
ي تضخيــم نتائــج   الاضطــراب المعلومــا�ت

و�ف

. وبصفــة عامة،  ي
وخاصــة التضليــل المعلومــا�ت

ن  ن شــقّ�ي يمكــن أن نقــول إنّ جــدالا تاريخيــا بــ�ي

ــج  ــوع النتائ ي موض
ــد �ف ــكل جدي ي ش

ــتمرّ �ف يس

للــذكاء  والسياســية  والاجتماعيــة  الثقافيــة 

ــي.  الاصطناع

 Effective ــة حــذرة فالمدافعــون عــن مقارب

ي سرعــة تطويــر 
Altruism تدعــو إلى التحكّــم �ف

الــذكاء الاصطناعــي للتأكــد مــن أنهــا لا تــؤدّي 

ــف  ــون مواق ــة. يواجه ي ــى الب�ش ــارّ ع إلى مض

الابتــكار  بحرّيــة  ينــادون  لمــن  معارضــة 

ي سرعــة الابتكار 
التكنولوجــي وعــدم التحكّــم �ف

الــذكاء  ي 
�ف  Effective accelerationism

ن هكــذا عــن قــدرة  الاصطناعــي، مدافعــ�ي

نســانية.     ــات عــى حــلّ مشــاكل الإ التكنولوجي

ّ الــذكاء  طــار، يذكــر تقريــر مــؤ�ش ي هــذا الإ
و�ف

طوّرتــه  الــذي   2023 لعــام  الاصطناعــي7 

جامعــة ســتانفورد تعاظــم الاتجاهــات نحــو 

مســؤول  منحــى  أو  بعُــد  ذات  سياســات 

غلاف تقرير

ي
يطا�ن لمان ال�ب ال�ب

صورة جلسات الاستماع إلى زوكربارغ
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نســان، فعــدد  ام الإ ي قائــم عــى احــرت
وأخــا�ق

ي 
ي تتضمّــن الــذكاء الاصطناعــي �ف

ن الــ�ت القوانــ�ي

ــدار  ــام 2022 إص ــهد ع ــتمرّ. إذ ش ــد مس تزاي

37 قانونــا مقابــل قانــون واحــد عــام 2016.

ثانيا: أهمّ المبادرات الدولية  	.I I
في مجال تنظيم الذكاء الاصطناعي 

قليميــة  والإ الوطنيــة  المبــادرات  تتالــت 

ــي، بوضــع الأطــر  ــذكاء الاصطناع ــم ال لتنظي

المعياريــة أو القانونيــة.  ففــي عــام 2019 

ي »دليــا« عــن »الــذكاء  أصــدر الاتحــاد الأورو�ب

ويقــوم  بالثقــة«8،  الجديــر  الاصطناعــي 

ــي أن  ــادئ، وه ــة مب ــى ثلاث ــل ع ــذا الدلي ه

ــه  ــا، أي أن وع ــي م�ش ــذكاء الاصطناع ــون ال يك

ــا  ــاري به ــات الج يع ــون والت�ش م القان ــرت يح

أن  أي  أخلاقيــا*  يكــون  وأن  أولا،  العمــل 

ــا، إضافــة إلى  ــة ثاني ــادئ الأخلاقي م المب يحــرت

ي 
ي �ف

ــ�ت ي ال
ــن ــة عــى المســتوى التق ط المتان �ش

غيابهــا يمكــن أن يتســبّب الــذكاء الاصطناعــي 

ــا،  ــادئ أيض ــمّ المب ــن أه ــا. وم ــارّ ثالث ي مض
�ف

ــذات  ام ال ام الحقــوق الأساســية واحــرت احــرت

نســان(، والوقايــة مــن  يــة )اســتقلالية الإ الب�ش

نصــاف والوضــوح.  الإ ار،  الأض�

ــدر  ــل، ص ــذا الدلي ــن ه ــنوات م ــد س وبع

ــي  ــذكاء الاصطناع ي لل ــاد الأورو�ب ــون الاتح قان

عــام 2023 تضمّــن عــدّة مبــادئ أهمّهــا، عدم 

خــرق قواعــد الملكيــة الفكريــة وتشــخيص 

الوثائــق، مــن فيديوهــات وصــور ونصــوص، 

عــى  الاصطناعــي،  الــذكاء  يتيحهــا  ي 
الــ�ت

. ووضــع  أســاس أنهــا ليســت مــن صنــع البــرش

ــة  ــل أنظم ــورات، مث ــض المحظ ــون بع القان

*9  وأنظمــة التعــرفّ، عــى  ن تصنيــف المواطنــ�ي

ي 
ــة �ف ي ــة البيوم�ت ــطة الأنظم ــخاص بواس الأش

الأماكــن العامــة، مــع اســتثناءات بالنســبة إلى 

رهــاب. كمــا أنشــأ القانون مؤسســة  مكافحــة الإ

الاصطناعــي،  الــذكاء  ي 
�ف مختصّــة  أوروبيــة 

ضــدّ  عقوبــات  عــى  احتوائــه  إلى  إضافــة 

ي أنّ التنظيــم لا يقــوم 
، ممّــا يعــن ن المخالفــ�ي

ــط. ــي فق ام الطوع ز ــ�ت ــى الال ع

ــدول  ــة ال ــت مجموع ــام 2023، أعلن ي ع
 و�ف

ــا  ــار م ــن ثم ــو م ــاق ه ــن ميث ــبع   G7 ع الس

 ، The Hiroshima AI  10وشــيما يســمّى مســار ه�ي

ويشــمل كذلــك الــذكاء الاصطناعــي التوليدي. 

ويهــدف  نقطــة،   11 الميثــاق  ويتضمّــن 

وجديــر  آمــن  الاصطناعــي  ذكاء  ن  تأمــ�ي إلى 

ــر  ــرص والمخاط ــإدراك الف ــمح ب بالثقة، ويس

والتحدّيات.

ي من تقرير جامعة ستنفورد
صورة لرسم بيا�ن

الذاتي والتنظيم  التنظيم  مشكلات  منظور  من  الاصطناعي  الذكاء 
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ي أكتوبــر المرســوم 
ي عــام  2023، صــدر �ف

و�ف

تســعى  إجــراءات  يشــمل  11الــذي 
الأمريكي

مــن خلالهــا  الحكومــة  الأمريكيــة إلى ضمــان 

الاصطناعــي  للــذكاء  الآمنــة  الاســتخدامات 

النفــاذ  وتحقيــق  المخاطــر  مــن  بالوقايــة 

إلى المعطيــات الشــخصية ودعــم البحــث. 

إجــراءات  عــى  المرســوم  يحتــوي  كمــا 

نتائــج  امــج  ال�ب مطــوّري  بمشــاركة  تتعلّــق 

ــة  ــع الحكوم ــامة م ــة بالس ــم المتّصل تجاربه

الأمريكيــة، إضافــة إلى إحــداث وكالــة جديــدة 

الــذكاء  ي مجــال 
تعٌــنى بمســائل الســامة �ف

الاصطناعــي.   

ــام  ن الع ــ�ي ــن الأم ــم�ب 2023، أعل ي ديس
 و�ف

للأمــم المتحــدة عــن إنشــاء وكالــة متخصّصــة 

ي الــذكاء الاصطناعــي12 وإنشــاء 
استشــارية �ف

حوكمــة عالمية وفتــح حــوار عالمــي بشــأن 

إلى  للوصــول  الاصطناعــي  الــذكاء  حوكمــة 

والتحدّيــات،  المخاطــر  دولي حــول  اتفــاق 

التنميــة  أهــداف  تحقيــق  ي 
�ف والمســاهمة 

هــو  الأهــداف  أهــمّ  ومــن  المســتدامة. 

المخاطــر  حــول  دولي  اتفــاق  إلى  الوصــول 

ي 
والتحدّيــات ومســاهمة الــذكاء الاصطناعــي �ف

تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة. وتضمّــن 

تقريــر حوكمــة الــذكاء الاصطناعــي مــن أجــل 

ي يجــب أن 
ى الــ�ت نســانية المبــادئ الكــرب الإ

تقــوم عليهــا هــذه الحوكمــة، وهــي أن تكــون 

الجميــع  ي خدمــة 
اندماجــي و�ف ذات طابــع 

ولفائــدة الصالــح العــام، وأن تكــون متطابقــة 

العامــة  المعطيــات  حوكمــة  فلســفة  مــع 

ي الاعتبــار دائمــا 
وإدارتهــا، إضافــة إلى الأخــذ �ف

الصالــح العــام حــىت يكــون هــذا الــذكاء 

ــخ  سّ ، شــبكي وم�ت ي
ــو�ن ــع ك الاصطناعــي ذا طاب

ي فلســفة التعــاون المتعــدّد الأطــراف.    
�ف

ن العام للأمم المتخذة من تقرير الأم�ي
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ثالثا. مبادرات التنظيم الذاتي  	.I I I
في مجال الصحافة والميديا 

فـي فـرنسا، أصدر مـجلس الـصحـافـة13  فـي 
هــذا العــام )2024(، باعتبــاره هيئــة تنظيميــة 
ذاتيــة مهنيــة تســهر عــى ضبــط المعايــري 
ي مجــال الصحافــة  14 

الأخلاقيــة والمهنيــة �ف
دليــا للممارســات الجيّــدة لاســتخدام الــذكاء 

ي المجــال الصحفــي.
الاصطناعــي �ف

يشــمل الدليــل محاذير اســتخدام والخطوط 
ــا مــن المخاطــر.  ز أصناف

ّ ي   تمــ�ي
ــ�ت الحمــراء ال

الضعيفــة  المخاطــر  ذات  فالاســتخدامات 
جمــة لغايــة  متّصلــة بالتصحيــح اللغــوي وبال�ت
التوثيــق وبكتابــة الملفّــات الصوتيــة، ويمكــن 
المخاطــر  ذات  للاســتخدامات  تكــون  أن 
المعقولــة نتائــج عــى طبيعــة الأخبــار. وهــذه 
ون والصحفيــون،  المخاطــر يديرهــا النــا�ش
شــارة إلى ذلــك بوضــوح  ويجــب أن تتــمّ الإ
ي كلّ مــرةّ عندمــا يكون المضمون 

للجمهــور، و�ف
ي. وهــذا يســمح  غــري ناتــج عــن الدمــاغ البــرش
ّ عــى ســياق  للجمهــور بــأن يطّلــع بشــكل جــ�ي
ــا الاســتخدامات  /طــرق إنشــاء المضمــون. أمّ
ن  المضامــ�ي توليــد  فتشــمل  المقبولــة  غــري 
أو  كصــور  الاصطناعــي،  الــذكاء  بواســطة 

نصــوص أو الفيديوهــات.

ي وقّعــت 
ي إطــار مبــادرات التنظيــم الــذا�ت

و�ف
مجموعــة مــن مؤسّســات الميديــا15  ومنهــا 
 )AFP, AP, Getty image( أنبــاء  وكالات 
 USA Today أمريكيــة  ميديــا  ومؤسســات 

ام  احــرت ورة  بــضر تنــادي  مفتوحــة  رســالة 
ــب  ن وتراتي ــ�ي ــع قوان ن وبوض ــ�ي ــوق المؤلّف حق
ي الصحافــة 

قانونيــة لحمايــة الميديــا والثقــة �ف
عــرب ضمــان الشــفافية، بإعــام الجمهــور 
الــذكاء  بواســطة  التحريريــة  ن  بالمضامــ�ي

التوليــدي. الاصطناعــي 

الجهــود  إلى  الأمثلــة  هــذه  تحيــل 
دارة  لإ والمهنيــة  الصحفيــة  والمؤسّســات 
التوليــدي  الاصطناعــي  الــذكاء  مخاطــر 
الاصطناعيــة،  ن  المضامــ�ي بإنتــاج  المتّصلــة 
بوضــع آليّــات لحمايــة الأخلاقيــات الصحفية، 
ي 

ي أن يعــرف العمليــات الــ�ت
وحــقّ الجمهــور �ف

ــا. ــرضّ له ي يتع
ــ�ت ن ال ــ�ي ــا المضام ــع له تخض

  IV. رابعا: تأثير الذكاء الاصطناعي 
على المسارات الانتخابية 

 AlgorithmWatch جمعيــة  أصــدرت 
تقريــرا16 بيّنت فيه أنّ الناخبيـــن السويسرييـــن 
الذيــن يبحثون عن معلومــات حــول الانتخابات 
 B ing Chat مايكروســوفت  محــرّك  عــرب 
يتحصّلــون عــى معلومــات مغلوطــة عــن 
 ، ــدرالي ــات المجلــس الفي ــخ إجــراء انتخاب تاري
فمحــرّك البحــث غــري قــادر عــى التأكــد مــن 
الأرقــام والمعطيــات ونتائــج اســتطلاعات 
الــرأي وتواريــخ الانتخابــات.  كمــا أنّ الأخطــاء 
هيكليــة  بــل  اعتباطيــة  أو  ظرفيــة  ليســت 
ة(،  الفــرت كامــل  عــى  مســتمرةّ  )الأخطــاء 
وهــذه المعلومــات المغلوطــة تشــكّل خطــرا 
إلى  بالنســبة   risque للمخاطــر  مصــدرا  أو 

الذاتي والتنظيم  التنظيم  مشكلات  منظور  من  الاصطناعي  الذكاء 



60

ي 
الــ�ت والميديــا  الصحافــة  وإلى  ن  شّــح�ي الم�ت

ــا أنّ  ــرّكات.  كم ــات المح ي إجاب
ــا �ف ــمّ ذكره ت

ــادرة عــى إصــاح  ــة مايكروســفت غــري ق ك �ش

ي ذلــك.
الأخطــاء أو لا ترغــب �ف

طــار ذاتــه، أشــار تقريــر منتــدى  ي هــذا الإ
و�ف

 Global( 2024 دافــوس17 الصــادر �في ينايــر

Risks Report 2024(   إلى أنّ أهــمّ   خطــر 

ــو  ــب ه ــدى القري ــى الم ــانية ع نس ــدّد الإ يه

ي عــرب الــذكاء الاصطناعــي 
التضليــل المعلومــا�ت

ونتائجــه الوخيمــة عــى المســارات الانتخابيــة. 

عــن  الصــادرة  الاصطناعيــة*  ن  فالمضامــ�ي

الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي، مــن صوتيــات 

ــميعها  ــع، جـ ــات ومـواقـ ــور وفـيديـوهـ وص

ــف  ــن »الزي ــم م ــكيل عال ــي تش ــم فـ يسـاهـ

ن يمكن أن تتســبّب  الشــامل«. وهــذه المضامــ�ي

بالاقتصــاد  ار  والإض� بالأفــراد  التلاعــب  ي 
�ف

ي 
�ف مختلفــة  بطــرق  المجتمعــات  وتقســيم 

ــام 2024  ــة وأنّ ع ، خاص ن ــ�ي ن المقبل ــ�ي العام

ي 
�ف يعيــة  وت�ش رئاســية  انتخابــات  سيشــهد 

ي الهنــد وإيران 
الولايــات المتحــدة وأوروبــا، و�ف

ــات  ــا، وتشــمل هــذه الانتخاب وجنــوب إفريقي

قرابــة أكــثر من ثلاثــة مليارات إنســان. ومخاطر 

ــل  ــرب التضلي ــرأي العــام ع هــذا التلاعــب بال

ــن أن  ــة* يمك ن الاصطناعي ــ�ي ــطة المضام بواس

تنجــرّ عنــه مظاهــرات ومواجهــات وصراعــات 

ــة  ــاب الكراهي ــة بخط ــم متّصل ــة، وجرائ عنيف

ي 
ي الأخبــار والمعلومــات و�ف

وتراجــع الثقــة �ف

المؤسّســات السياســية، وتعزيــز الاســتقطاب 

والمجتمعــي*،  والســياسي  الأيديولوجــي 

وتقســيم المجتمــع وقمــع الحرّيات السياســية 

ــل  ــؤدّي التضلي ــن أن ي ــذا يمك ــة. هك والمدني

كــة  ي بواســطة المعلومــات المف�ب
المعلومــا�ت

ــات    ــة الانتخاب عي ــض �ش ــة   إلى تقوي والخاطئ

دارة  ــز الإ ــة، وتعزي ــات الديموقراطي والمؤسس

الســلطوية للمجتمعــات والاســتئثار بتعريــف 

ــة18،  الحقيق

من غلاف التقرير

 عن الانتخابات

من قائمة المخاطر على المدي القريب والبعيد
وفق تقرير منتدى دافوس
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خامسا: خلاصات 	.V 

عــام   2023 عــام  كان   لقــد 

المبــادرات الحكوميــة  والدوليــة 

الاصطناعــي،  الــذكاء  لتنظيــم 

كمــا تــدلّ  عــى ذلــك »قمّــة 

الآمــن«19  الاصطناعــي  الــذكاء 

بــارك  بـلاتـشـــي   بـمدينـــة 

يطانيــة  ال�ب   Bletchley park

عليــه  وقّعــت  حيــث   ،   2023 نوفمــرب  ي 
�ف

ــن  ــة(  م ــن دول ي ــدول  )ع�ش ــن ال ــة م مجموع

 ّ أجــل تطويــر آمــن  للــذكاء الاصطناعــي، عــرب

فيــه المشــاركون عــن »الحاجــة الملحّــة إلى 

فهــم وإدارة المخاطــر المحتملــة، مــن خــال 

ــذكاء  ــر ال ــان تطوي ــد لضم ــيّ جدي جهــد عالم

ه بطريقــه آمنة ومســؤولة«،  الاصطناعــي ونــرش

المتحــدة  للأمــم  العــام  ن  الأمــ�ي وإعــان 

ــيما  )2023(  وش ــار ه�ي ــم�ب 2023( ومس )ديس

ي للــذكاء الاصطناعــي  وقانــون الاتحــاد الأورو�ب

)2023( والمرســوم الرئــاسي الأمريــ�ي )أكتوبــر 

ــا  ــادرات تتويج ــذه المب ــل كلّ ه 2023(. وتمثّ

لمســار بــدأ عــى الأقــل منــذ 2010. ومــن 

الاصطناعــي  الــذكاء  فــإنّ  المنظــور،  هــذا 

أصبــح موضوعــا للسياســات العموميــة. وتتأثرّ 

هــذه السياســات بالأنظمــة السياســية، كمــا أنّ 

ــات  ــط برهان ــذكاء الاصطناعــي مرتب ــم ال تنظي

ــة،  ــة، تكنولوجي ــية-دمقراطية، اقتصادي سياس

أخلاقيــة، معياريــة وجيوسياســية.

إلى  شــارة  الإ مــن  بــدّ  ولا 

أنّ  عــى  توافقــا  هنــاك  أنّ 

لحوكمــة  المعيــاري  طــار  الإ

الــذي  الاصطناعــي  الــذكاء 

الســامة،  مبــادئ  يشــمل 

والشــفافية  والأمــن  والمتانــة 

الاقتصاديــة  والاعتبــارات 

حقــوق  أيضــا  ولكــن 

ــات  ــوّع والحرّي ــاظ عــى التن نســان والحف الإ

ــاق  ــن ميث ــد تضمّ ــة.  فق ــية والمدني السياس

ــات  ــة بأخلاقي ــة الخاص ــكو » التوصي اليونس

ــصّ  ــادئ تن ــدّة مب ــي«20 ع ــذكاء الاصطناع ال

نســان والحرّيــات  ام حقــوق الإ عــى احــرت

وحمايتهــا  نســان  الإ وكرامــة  الأساســية 

والشــمول  التنــوّع،  وضمــان  وتعزيزهــا 

وعادلــة  مســالمة  مجتمعــات  ي 
�ف والعيــش 

البــرش  اضطــاع  ورة  وض� ومتضامنــة، 

اف وباتخــاذ القــرارات.... كمــا أكــد هذا  �ش بــالإ

ــذكاء  ي لل
ــو�ن ــام قان ــى أنّ أيّ نظ ــاق ع الميث

الأطــر  إلى  يســتند  أن  يجــب  الاصطناعــي 

حقــوق  وإلى  والوطنيــة  الدوليــة  القانونيــة 

ــات  ــية والأخلاقي ــات الأساس نســان والحرّي الإ

ــات  ــد توصي ــكار. وتؤك ــث والابت ــة البح وحرّي

اليونســكو كذلــك عــى أنّ الــذكاء الاصطناعــي 

ي خدمة البــرش والمجتمعات 
يجــب أن يكــون �ف

ــمّ  ــن أه ــلم. ولعلّ م ــم والس ــة والعل والبيئ

ــاق  ي ميث
ــاءت �ف ي ج

ــ�ت ــة ال ــادئ المعياري المب

اليونســكو مبــدأ التنــوّع   الــذي يجــب ألاّ 

الذاتي والتنظيم  التنظيم  مشكلات  منظور  من  الاصطناعي  الذكاء 
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الــذكاء الاصطناعــي. والتنــوّع هنــا  يهــدّده 

يشــمل الخيــارات المتعلّقــة بأســاليب الحيــاة، 

أو  التعبــري  وبأشــكال  والآراء  كالمعتقــدات 

بالتجــارب الشــخصية.

يتمثّــل  والميديــا،  الصحافــة  مجــال  ي 
و�ف

المخاطــر  رصــد  ي 
�ف ي 

الــذا�ت التنظيــم 

بالتضليــل  المتّصلــة  والاســتخدامات 

 * ي
المعلومــا�ت والاضطــراب   * ي

المعلومــا�ت

ي الســياقات الانتخابية، لا ســيما وأنّ 
وخاصــة �ف

ــي  ــذكاء الاصطناع ــم لل ــتخدام المتعاظ الاس

ــف  ــن الزي ــم م ــه عال ــض عن ــدي يتمخّ التولي

والكــذب والتلاعــب بالحقيقــة، كمــا يشــري إلى 

ــإنّ  طــار ف ي هــذا الإ
ــوس. و�ف ــر داف ــك تقري ذل

ي للــذكاء الاصطناعــي 
مبــادرات التنظيــم الــذا�ت

عــام تكــون إمّا داخل  ي مجــال الصحافــة والإ
�ف

ي مســتوى الهيئــات التنظيمية 
المؤسســات أو �ف

ــذ    ــ�ي 2023(، وتتّخ ــوذج الفرن ــة )النم الذاتي

ســياقٍ  ي 
�ف بالغــة  أهمّيــة  المبــادرات  هــذه 

ــق  ــا أطل ــي لم ــال الصحف ــه المج ــع في يخض

ز21  البحثيــة رويــرت المؤسســة  تقريــر  عليــه 

»القــوّة التخريبيــة   للــذكاء الاصطناعــي«22   

بتعميــق أزمــة   مصداقيــة الأخبــار واســتدامة 

إلى  التقريــر  يشــري  إذ  الميديــا،  مؤسســات 

نت ســيُتاح  ن�ت ن الإ توقّعــات أنّ معظــم مضام�ي

ــق2026   ي أف
ــة �ف ــة توليفي ــا بطريق إنتاجه

كمــا يثــري اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي 

ــة،  ــات التحريري ي العملي
ــار و�ف ــرف الأخب ي غ

�ف

ي كتابــة تقاريــر مختــرة 
عــى غــرار توظيفــه �ف

)تجربــة الواشــنطن بوســت(23. وفـــي هــذا 

النقابــات  لــدى  المخــاوف  ايــد  ز ت�ت طــار،  الإ

ــف  ــن توظي ، م ن ــ�ي ــدى الصحفي ــة ول الصحفي

ــه  ــا ومال ــاع الميدي ي قط
ــي �ف ــذكاء الاصطناع ال

ــة  ــار24.  فصحيف ــري عــى جــودة الأخب ــن تأث م

الــذكاء  تســتخدم  يــة:  ز نجل�ي بالإ لومونــد 

ــالات مــع مراجعــة  جمــة المق الاصطناعــي ل�ت

إنســانية. أمّــا موقــعBrut  مثــا فإنه يســتخدم 

ــدد  ــادر ع ــة25. وب ــي للدبلج ــذكاء الاصطناع ال

ي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة 
مــن النقابــات �ف

ــة26.  بإطــاق حــوار مــع المؤسســات الصحفي

ــذكاء  ــن ال ــا ع ــس أوروب ــر مجل ــاول تقري ويتن

ــائج هــذه  ( نتـ ــري ــرّية التعب الاصطناعــي )وحـ

التكنولوجيــا فـــي المجــال العمومــي الســياسي 

وحــقّ المواطــن فـــي المشــاركة السياســية. 
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ويشــري التقريــر إلى إمكانــات حصــول الأجهــزة 

الرســمية عــى معطيــات متّصلة باســتخدامات 

ي يمكــن أن تهــدّد حرّيــات 
نــت، والــ�ت ن�ت الإ

عــى  الحصــول  ي 
�ف ن  المواطنــ�ي وحقــوق 

ي إبــداء الــرأي، بمــا 
المعلومــات، والحــقّ �ف

ــي  ــا أن تحم ــة عليه ــق. فالدول ــقّ مطل ــه ح أن

ي أن يتحصّلــوا عــى الآراء 
ن �ف حــقّ المواطنــ�ي

المتنوّعــة. 

 ومــن هــذا المنظــور، فــإنّ الــذكاء الاصطناعــي 

ــور أو  ــرضّ الجمه ــات تع ــدّد إمكان ــن أن يه يمك

ن  فئــات مختلفــة مــن الجمهــور إلى المضامــ�ي

أنهــم  بســبب  المتنوّعــة،  والآراء  الإخباريــة 

ن  يصبحــون عرضــة لعمليــات شــخصنة المضامــ�ي

.Micro targeting الاســتهداف  وتقنيــات 

ي هــذا النطــاق يعَتــرب مجلــس أوروبــا 
و�ف

أنــه مــن واجــب السياســات العموميــة أن 

الســياقات  ي 
�ف الميديــا  مؤسســات  تحمــي 

ــة الجديــدة، بمــا أنهــا ضامنــة للتنــوّع  الرقميّ

ن والأخبــار. فالدولــة ينبغــي أن  ي المضامــ�ي
�ف

ي التعــرضّ إلى تنــوّع 
ن الحــقّ �ف تؤمّــن للمواطنــ�ي

الأفــكار والآراء، وذلــك بحــذف الحواجــز أمــام 

ــة.   ــكار وآراء متنوّع ــى أف ــول ع الحص

ــب  ــة يج ــإنّ الصحاف ــا، ف ــل أيض ي المقاب
و�ف

زم بإنشــاء مواثيــق أخلاقيــة خاصــة  أن تلــ�ت

عــى  تعٌــرف  ي 
الــ�ت الخوارزميــات  بصحافــة 

الأتمتــة  زائــد  التقليديــة  الصحافــة  أنهــا 

ن التقنيــات  ي تمــزج بــ�ي
automatization.  الــ�ت

التطبيقــات  ن  وبــ�ي التقليديــة  التحريريــة 
ي لــم تشــملها بعــد 

والتقنيــات الآليــة الــ�ت
المواثيــق التحريريــة. ومــن واجبــات هــذه 
ي 

الصحافــة إعــام الجمهــور بالإجــراءات الــ�ت
ن أن 

ّ مجيــات. كمــا يتعــ�ي تقــع بواســطة ال�ب
تشــمل المواثيــق التحريريــة الخاصــة بصحافة 
الخوارزميــات طرق إدمــاج التطبيقــات والذكاء 
ن التحريريــة، إضافــة  ي المضامــ�ي

الاصطناعــي �ف
. ــري ــة التعب ــة حرّي إلى حماي

وعــى هــذا النحــو، فــإنّ التنظيــم* والتنظيــم 

* يجــب أن يشــملا، كمــا يؤكــد عــى  ي
الــذا�ت

ذلــك تقريــر مجلــس أوروبــا »نتائــج تطبيقــات 

 .27» ــري ــة التعب ــى حرّي ــي ع ــذكاء الاصطناع ال

الميديــا العموميــة إزاء  أيضــا تعزيــز أدوار 

والتضليــل  الاصطناعــي  الــذكاء  مخاطــر 

ــة*  ك ــات المف�ب ــطة المعلوم ي بواس
ــا�ت المعلوم

ي 
ــية �ف ــا الأساس ــتوى أدواره ــى مس ــة ع خاص

ن  وتثمــ�ي العــام  والــرأي  الجمهــور  تثقيــف 

الاصطناعــي.  الــذكاء  إزاء  النقــدي  الــدور 

ي هــذا المجــال، ومــن أدوات السياســات 
و�ف

العموميــة وضــع إطــار لقيــس نتائــج ومخاطــر 

الــذكاء الاصطناعــي عــى المجتمــع وعــى 

ــى  ــية، ع ــا الأساس ــى قيمه ــة وع الديمقراطي

la co� الاجتماعيـ�ة والوحـ�دة  التنـ�وّع   غـ�رار 

فضــاء  عــى  والمحافظــة   hésion sociale

ــا ينبغــي أن تســاهم السياســات  عمومــي. كم

ي دعــم الميديــا العموميــة28 
العموميــة �ف

الذاتي والتنظيم  التنظيم  مشكلات  منظور  من  الاصطناعي  الذكاء 
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وتوصيــات  خلاصــات  سادســا:  	.VI
ــة  ــي والصحاف ــذكاء الاصطناع ــة بال متعلّق

العربــي العالــم  فــي  والميديــا 

ي  ــر�ب ــم الع ي العال
ــد �ف اي ز ــام م�ت ــة اهتم ثمّ

ي 
�ف يــزال  لا  لكنــه  الاصطناعــي،  بالــذكاء 

ي 
إطــار مــا نســمّيه الرؤيــة التقنويــة، أو �ف

مســتوى الانبهــار بتكنولوجيــا جديــدة ذات 
ي 

إمكانــات تقنيــة. فالنقاشــات المجتمعية و�ف
الأوســاط الأكاديميــة والمتخصّصــة حــول ما 
ســينجرّ عــن الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي 
)Chat GPT( مــن مشــكلات جديــدة   متّصلــة 

بحقــوق التأليــف وبــأدوار الصحافــة والميديــا 

ي المجــال 
، وخاصــة �ف ي

ــل المعلومــا�ت وبالتضلي

ــزال محــدودة جــدّا. الســياسي لا ت

ي مســائل الــذكاء الاصطناعي 
كما أنّ التفك�ي �ف

ي متّصــل أيضــا بالتفــاوت  ي العالــم العــر�ب
�ف

مســتوى  ي 
�ف نفســها  العربيــة  الــدول  ن  بــ�ي

ي 
ــة �ف ــة التكنولوجي ــات التحتي ــة* والبني الرقمن

ن  ــ�ي ــي ح دارة. فف ي الإ
ــم و�ف ــاد والتعلي الاقتص

ة  هنــاك دول عربيــة تقدّمــت أشــواطا كبــري

ــا،  ــكلّ أنواعه ــة ب داري ــات الإ ــة الخدم ي رقمن
�ف

ــرورا  ــم، م ــولا إلى التعلي ــارات وص ــن المط م

ونيــة. كمــا تنبغــي  لك�ت بمــا يســمّى الحكومــة الإ

شــارة إلى محدوديــة »ثقافــة المعطيــات  الإ

ي 
ــاب هــذا المشــغل أيضــا �ف الشــخصية« وغي

السياســات الحكوميــة والعموميــة، ممّــا يحــدّ 

الـنقـــاش حـــول نتائـــج الـذكـــاء الاصطناعــي 

المشــغل  وهــو  نســان،  الإ حقــوق  عــى 

ي الأدبيــات الأمميّــة )منظّمــة الأمــم 
الأســاسي �ف

المتحــدة واليونســكو...(

ــات29 عــن  هــذا وبالرغــم مــن شــحّ المعطي

أن  يمكــن  العموميــة،  السياســات  مســألة 

ــدة  ــة وحي ــادرة تنظيمي ــاك مب ــأنّ هن ــول ب نق

العالــم  ي 
�ف الاصطناعــي  الــذكاء  مجــال  ي 

�ف

ي 
ي إحــداث المجلــس الوطــن

، تتمثّــل �ف ي العــر�ب

ــع  ــذي وض ــر ال ــي30 �في م ــذكاء الاصطناع لل

ي هــذا المجــال، إضافة إلى 
ميثاقــا متخصّصــا �ف

بعــض المبــادرات الأخــرى، عــى غــرار المركــز 

المملكــة  ي 
�ف الاصطناعــي  للــذكاء  ي 

الوطــن

العربيــة الســعودية.31  

كمــا نلاحــظ اهتمامــا محــدودا، حــىت لا نقول 

ــال  ي مج
ــة �ف ــات التنظيمي ــا، للهيئ ــا تمام غائب

والتنظيميــة  البصريــة،  الســمعية  الميديــا 

بالــذكاء  الصحفــي  الحقــل  ي 
�ف الذاتيــة 

الاصطناعــي، كمــا يــدلّ عــى ذلــك غيــابٌ 

ي ســياقٍ 
للمواثيــق الأخلاقيــة والتحريريــة، �ف

يتّســم بالنظرة الانبهارية بالــذكاء الاصطناعي، 

بالمشــكلات  بمــا تطرحــه    دون الاهتمــام 

ي 
ي يطرحهــا �ف

الجديــدة وخاصــة الأخلاقيــة الــ�ت

نتـــاج الـمضاميـــن الـتحريريـة،  اسـتخدامـــه لإ

ي ســياقات عامــة ومهنيــة صحفيــة لــم ترُسّــخ 
�ف

فيهــا بعــد   ثقافــة التحــرّي والمعايــري المهنية.  

ــا أن  ــن منظورن طــار، لا ينبغــي م ي هــذا الإ
و�ف

ــي    ــذكاء الاصطناع ــكلة ال ــل مش ــب مدخ يحج
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ــا  ــة والميدي ــة للـصحافـ الــمشكـــات الـدائمـ

ــة،  ــلّ قائم ي تظ
ــ�ت ، وال ي ــر�ب ــم الع ــي العال فـ

الجمهــور  بثقــة  متّصلــة  مشــكلات  وهــي 

والمهنيــة والأخلاقيــات. 

بالتجــارب  واستئناســا  النطــاق،  ي هــذا 
و�ف

ي كنّــا بصــدد اســتعراضها، فلا بدّ 
العالميــة الــ�ت

وط المؤسّســية  مــن العمــل عــى توفــري الــرش

زم  ــ�ت ــة« تل ــق أخلاقي ــع »مواثي ــة لوض والمهني

الميديــا  الصحافــة ومؤسســات  مهنــة  بهــا 

ن التحريريــة بشــكل متناغــم  نتــاج المضامــ�ي لإ

ــادئ  ــع مب ــة وم ــق الدولي ــفة المواثي ــع فلس م

جــودة،  ذات  صحفيــة  ن  مضامــ�ي تطويــر 

ــن  ــال تكوي ي مج
ــة �ف ــا والصحاف وأدوار الميدي

ــذكاء  ــور إزاء ال ــدى الجمه ــة ل ــة النقدي الثقاف

الاصطناعــي. كمــا أنّ الأوســاط الأكاديميــة على 
وجــه الخصــوص يمكــن أن تطــوّر الدراســات 

الخاصــة بنتائــج الــذكاء الاصطناعــي عــى 
ــام. ــرأي الع ال

ي 
طــار، وأســوة بمــا يحصــل �ف ي هــذا الإ

و�ف

المؤسّســية  الرصــد  تقاريــر  فــإنّ  العالــم، 

الأكاديميــة يمكــن أن   تشــخّص أهــمّ المخاطر 

ن الصحفيــة،  وفــرص تطويــر جــودة المضامــ�ي

ذلــك أنّ منصّــات صحافــة التحــرّي* عــى 

قـلّتـهــــا، يمـكـــن أن تــــؤدّي أدوارا أسـاسيـــة 

ي 
المعلومــا�ت التضليــل  رصــد  مجــال  فـــي 

ــة  ــز ثقاف ــي وتعزي ــذكاء الاصطناع بواســطة ال

الجمهــور النقديــة. 

ــة  بي ــج ال�ت ــبة إلى برام ــأن بالنس ــك الش وكذل

عــى الميديــا والمعلومــات*، فهــي تؤهّــل 

ــال الناشــئة عــى التعامــل مــع »الــذكاء  الأجي

محاذيــر  وعــى  التوليــدي«  الاصطناعــي 

الخاطئــة*. المعلومــات  ي 
�ف اســتخداماتها 

الذاتي والتنظيم  التنظيم  مشكلات  منظور  من  الاصطناعي  الذكاء 
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ثبت المصطلحات

بالإنقليزية  المصطلح  بالفرنسية 

Disinformation Désinformation  التضليل المعلوماتي بواسطة المعلومات المفبركة

Malinformation Malinformation  التضليل المعلوماتي بواسطة المعلومات المجحفة

Misinformation Mésinformation   التضليل المعلوماتي بواسطة المعلومات الخاطئة

Ethics Éthique  أخلاقيات

Societal polarization Polarisation sociale  استقطاب اجتماعي

Political polarization Polarisation politique  استقطاب سياسي

Autonomy   Autonomie  الاستقلالية

Information disorder  Désordre informationnel  الاضطراب المعلوماتي

Regulation Régulation التنظيم

Self regulation Autorégulation/  التنظيم الذاتي

Generative artificial intelligence Intelligence artificielle générative الذكاء الاصطناعي التوليدي

Personalization Personnalisation des données  )شخصنة المعلومات أو )التخصيص

fact-checking journalism    
Journalisme de vérification / de 

fact-checking  صحافة التحرّي

Echo Chambers Chambres d’échos  غرف الصدى

Filter  Bubble Bulle de filtres الفقّاعة المعرفية

Micro targetting Microciblage التوجيه الدقيق

Synthetic content Contenu synthétique   محتوى اصطناعي

Public service Service public مرفق عمومي 

Political Harassment Harcèlement politique  الهرسلة السياسية

social credit Crédit Social تصنيف المواطنين

Media and Information Literac 
(MIL)

L’éducation aux médias et à 
l’information (EMI) التربية على الميديا والمعلومات
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الاتجاهات الناشئة في تقنيّات الأخبار

مستجدات
في تكنولوجيات

الاتصال

حسن سيد  ضا  ر حسن   . حسنم سيد  ضا  ر حسن   . م  
كة  لشر يّ  لتنفيذ ا ئيس  لر ا

ت ا ر ستشا للا  » يا ميد ستر  ما «

أحدث التحوّل الرقمي والتقدّم المتسارع 

والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  تقنيّات  ي 
�ف

تغيـرّا جـذرياً فـي مـجال جمـع الأخبـار والبثّ، 

علامي بأكمله. ممّا أعاد تشكيل المشهد الإ

نهج  إلى  فرديةّ  منصّات  من  التحوّل  كان 

المؤسّسات  تعد  ولم  المنصّات،  متعدّد 

مج  ي الم�ب
الإخبارية مكبّلة بقيود البثّ التلفزيو�ن

مجموعة  الإخبارية  المؤسّسات  تبنّت  مسبقًا. 

ي ذلك مواقع 
واسعة من القنوات الرقميّة، بما �ف

ومنصّات  المحمول  الهاتف  وتطبيقات  الويب 

يتيح  والـبودكـاست.  الاجتمـاعـي  التواصـل 

الوصول  إمكانية  المنصّات  النهج متعدّد  هذا 

وعلى  أوسع  لجمهور  الإخباري  المحتوى  إلى 

مدار الساعة.

وفضلا عن ذلك، أدّى التحوّل الرقمي إلى 

ايدة للجمهور.  ز الم�ت المشاركة  عصر جديد من 

معظم  ي 
�ف التقليدية  علام  الإ وسائل  كانت 

حيث  واحد،  اتجاه  ذات  اتصال  قناة  الأحيان 

تقوم بن�ش المعلومات إلى الجماه�ي المتلقّية.  

ي 
�ف التواصل  الرقميّة  المنصّات  سهّلت  بينما 

الإخبارية  المؤسسات  وصارت   ، ن الاتجاه�ي

تتفاعل بشكل نشط مع مشاهديها، من خلال 

الاجتماعي  التواصل  وسائل  ع�ب  التعليقات 

الوقت  ي 
�ف والتفاعل  ة  المبا�ش والمحادثات 

أك�ث  الأخبار  تجربة  يجعل  ممّا   ، الفعلي

وجاذبية. ديناميكية 



70

نهج  اتبّاع  الرقمي  التحوّل  استلزم  كما 

»الهاتف  أو   Digital First أولاً«  »رقمي 

وصول  ومع   .Mobile First أولاً«  المحمول 

ع�ب  المحتوى  إلى  نت  ن�ت الإ مستخدمي  غالبيّة 

خبارية  الهواتف الذكية، كان على المؤسسات الإ

اتيجيّاتها لتلبية احتياجات جمهور  تكييف اس�ت

تصميم  ذلك  يستلزم  المحمول.  الهاتف 

وتطبيقات  الاستجابة،  سريعة  نت  إن�ت مواقع 

مختلف  مع  ومتلائمة  مُحسّنة  محمول  هاتف 

أيضـا  والتأكد  الشاشات،  وأحجام  الأجهزة 

المحمول  الهاتف  مستخدم  تجربة  أنّ  من 

سلسة وسهلة.

ي هذه المقالة تسليط الضوء على 
سنحاول �ف

العمل  وطرق  التقنيات  ي 
�ف التحوّلات  بعض 

خباري وبثّه. المتعلّقة بإنتاج المحتوى الإ

جمع الأخبار ونقلها

على  علام  والإ البثّ  صناعة  شهدت 

جمع  طريقة  ي 
�ف ًا  كب�ي تحوّلً  العالم  مستوى 

يتناقص  ة.  الأخ�ي السنوات  ي 
�ف ونقلها  الأخبار 

الأخبار  لجمع  التقليدية  الطرق  استخدام 

ع�ب الأقمار الصناعية )SNG( لتفسح المجال 

وفعالية  تنوّعًا  أك�ث  تقنيات  أمام  تدريجيًا 

ع�ب  البيـانـات  نقل  مثل  التكلفة،  حيث  من 

ذات  الظهر  وحقـائب  المحمـول  الهـاتف 

التحوّل  ولـهذا  المتعـدّدة.   SIM بطـاقـات 

مشهد  تشكيل  يعيد  وهو  وتحدّيات،  مزايا 

العالم،  مستوى  علـى  خباريـة  الإ الـتغطية 

كما على مستوى منطقتنا العربية.

 Mobile المحمول  الهاتف  صحافة  تمثّل 

اختصارها  يتمّ  ما  غالبًا  ي 
وال�ت  ،Journalism

التقارير  ي 
�ف محورياً  اتجّاهًا   ،MoJo باسم 

الهواتف  الصحفيّون  يستخدم  الإخبارية. 

من  مختلفة  جوانب  ي 
�ف ايد  ز م�ت بشكل  الذكية 

ي ذلك تصوير المحتوى الإخباري 
عملهم، بما �ف

ه. ومع تقدّم تكنولوجيا الهواتف  وتحريره ون�ش

التقاط  ن  الصحفي�ي بإمكان  أصبح  الذكية، 

وإجراء  الجودة،  عالية  وصور  فيديو  مقاطع 

 ّ ي الوقت الفعلي
المقابلات، وإرسال تحديثات �ف

من الميدان.

لـصحافة  الأساسية  الخصائص  إحدى 

توصيل  على  قدرتها  هي  المحمول  الهاتف 

الأخبار بسرعة، لاسيما أثناء الأحداث الإخبارية 

فيديو  لقطات  بثّ  ن  للصحفيّ�ي يمكن  العاجلة. 

ة، والتقاط روايات شهود العيان، ومشاركة  مبا�ش

المعلومات الهامّة مع المشاهدين فـي غضون 

المحمول  الهاتف  صحافة  قامت  كما  دقائق. 

»ديمقراطية«.  أك�ث  الأخبار  صناعة  بجعل 
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فقد قلّصت الحاجة إلى معدّات تصوير باهظة 

متناول  ي 
�ف الصحفي  العمل  ممّا جعل  الثمن، 

 ، ن المواطن�ي ن  والمراسل�ي ن  المستقلّ�ي ن  الصحفي�ي

علامية  الإ المؤسسات  على  حكرًا  تعد  ولم 

ووكالات الأنباء.

الهاتف  بيانات  استخدام  مزايا  أهمّ  ومن 

 SIM بطاقات  ذات  الظهر  وحقائب  المحمول 

المعدّات  المتدنيّة.  كلفتها  هي  المتعدّدة 

التقليدية لجمع الأخبار ع�ب الأقمار الصناعية 

المقابل،  ي 
و�ف وصيانةً.  وتشغيلً  اءً  �ش مُكلفة 

غالبًـا ما تكون حلول بيانات الهاتف المحمول 

مـمّـا  الـمنخفضة،  انـيـات  ز للم�ي أكثـر  ملائمـة 

علامية  الإ المـؤسسـات  متنـاول  فـي  يـجعلهـا 

ة والأفراد على حدٍّ سواء. ة والصغ�ي الكب�ي

حلول  تقدّم  الكلفة،  توف�ي  إلى  ضافة  بالإ

فريدة  مرونة  المحمول  الهاتف  بيانات 

باستخدام   . ن للصحفي�ي سريع  تنقّل  وإمكانية 

 SIM بطاقات  تحتوي على  ي 
ال�ت الظهر  حقيبة 

الفيديو  نقل  الصحفي  يستطيع  متعدّدة، 

مزوّد  تقريبًا  مكان  أيّ  من  المبا�ش  والصوت 

بتغطية خلويةّ. يعدّ هذا التنقّل مفيدًا بشكل 

ي تغطية الأخبار العاجلة أو الأحداث 
خاص �ف

ز  تجه�ي يكون  لا  قد  حيث  النائية،  المواقع  ي 
�ف

الأقمار  ع�ب  الصاعدة  الوصلة  محطّات 

يمكن  ميسورا.   Satellite Uplink الصناعية 

أن يستغرق وضع معدّات الأقمار الصناعية 

الأخبار سريعة  بيئات  ي 
وقتًا طويلاً، خاصة �ف

الهاتف  بيانات  لحلول  أنّ  ن  ح�ي ي 
�ف ة،  الوت�ي

المحمول القدرة على التشغيل السريع. يمكن 

الحادث  مكان  ي 
�ف يتواجدوا  أن  ن  للصحفي�ي

ي البثّ المبا�ش بسرعة فائقة.
والبدء �ف

من ناحية أخرى، يواجه استخدام بيانات 

المتعدّدة   SIM وبطاقات  المحمول  الهاتف 

شبكات  ي 
تعا�ن أن  يمكن  التحدّيات.  بعض 

المناطق  ي 
�ف ازدحام  من  المتنقّلة  البيانات 

واسعة  الأحداث  أثناء  أو  بالسكان  المكتظّة 

النطاق، ممّا يؤدّي إلى انخفاض عرض النطاق 

البثّ  ي 
�ف محتملة  انقطاعات  وإلى  دّدي،  ال�ت

إذا  المشكلة  هذه  تتفاقم  أن  يمكن   . المبا�ش

ن على نفس موارد  تنافس العديد من الصحفي�ي

ي ذات الوقت والمكان.
الشبكة �ف

السيناريوهات،  أو  المواقع  بعض  فـي 

شبكات  على  الاعتماد  عند  الحال  هو  وكما 

البيانات،  تجوال  خلال  من  المحمول  الهاتف 

واستخدام  المبا�ش  الفيديو  بثّ  يؤدّي  قد 

الأخبار تقنيات  في  الناشئة  الاتجاهات 
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بيانات التجوال ع�ب شبكات الهاتف المحمول، 

ة. إلى تكبّد تكاليف بيانات كب�ي

الأمر قد لا يكون مصدر  أنّ هذا  ن  ي ح�ي
�ف

أنّ  إلّ  ى،  الك�ب خبارية  الإ للمؤسّسات  قلق 

ن  المستقلّ�ي ن  والصحفي�ي ة  الصغ�ي المؤسّسات 

قد لا يستطيعون دفع فوات�ي بيانات التجوال 

الباهظة.

المحمول  الهاتف  بيانات  إلى  بالإضافة 

وحقائب الظهر ذات بطاقات SIM المتعدّدة، 

تعتمد المؤسّسات الإخبارية أيضًا على تطبيقات 

ي )مثل Zoom وSkype( لإجراء 
الاتصال المر�ئ

والبثّ  الصحفية  المؤتمرات  ونقل  المقابلات 

مع  التفاعل  الأدوات  هذه  تسهّل   . المبا�ش

الأشخاص  من  هم  وغ�ي اء  والخ�ب الضيوف 

ن  للصحفي�ي يسمح  ممّا  مقابلتهم،  تتمّ  الذين 

بجمع معلومات أك�ث وإجراء المقابلات عن بعد 

تعت�ب قبل بضع  الأدوات  كانت هذه  بسهولة. 

ي 
سنوات دون المستوى المقبول لاستخدامها �ف

امج الإخبارية عالية الجودة، وكان الاعتماد  ال�ب

على الاتصالات ع�ب الأقمار الصناعية للمقابلات 

ة هو القاعدة. المبا�ش

والتكلفة  العالية  الجودة  وبفضل 

تطبيقات  استخدام  وسهولة  المنخفضة 

الأقمار  باتصّالات  مقارنة   ، ي
المر�ئ الاتصال 

الصناعية الباهظة الثمن، وقد أصبحت هذه 

الأدوات مستخدمة ومقبولة على نطاق واسـع 

افـي للأخبار. نتـاج الاح�ت فـي الإ

الأدوات التعاونية والأتمتة 
في غرف الأخبار

الأخبار  ي عمل غرف 
التحوّلات �ف أهمّ  من 

هو الاعتماد الواسع لأدوات العمل عن بعُد. 

أدّت جائحة كوفيد19- إلى تسريع تحوّل  لقد 

بيئات  مع  والتكيّف  خبارية  الإ المؤسّسات 

تصميم  إعادة  إلى  بالإضافة  الموزّعة.  العمل 

للسماح   )NRCS( الأخبار أنظمة كمبيوتر غرف 

الأخبار،  غرفة  خارج  من  بالعمل  ن  للصحفي�ي

Micro�و Slack  صارت الأدوات التعاونية مثل 

ن  ب�ي والتنسيق  للتواصل  أساسيّة   soft Teams

المعتمدّة  الحلول  أحدثت  وقد  العمل.  فرق 

Cloud Compu� السحابية  الحوسبة   على 

ي عمل غرف الأخبار إذ تتيح 
ting أيضًا تحوّلً �ف

إمكانية  السحابية  والتعاون  التخزين  منصّات 

الملفّات  إلى  الفعلي  الوقت  ي 
�ف الوصول 

نت.  ن�ت والتطبيقات مـن أيّ مكـان متّصـل بـالإ

تبسيط عمليات إنشاء المحتوى  أدّى ذلك إلى 

ومنتجي  ن  للصحفي�ي يسمح  ممّا  وتحريره، 

لم  ولو   ّ ح�ت بسلاسة،  معًا  بالعمل  الوسائط 

ي غرفة واحدة.
يكونوا جنبًا إلى جنب �ف
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اتجّاهًا   Automation الأتمتة  أضحت  كما 

ي جوانب 
ي غرف الأخبار، مُحدثة تحوّلً �ف

بارزًا �ف

وتوزيعها.  وإنتاجها  الأخبار  جمع  من  مختلفة 

تساعد أدوات الأتمتة غرف الأخبار على تبسيط 

أتمتة  الآن  يمكن  الكفاءة.  ن  وتحس�ي العمليّات 

المهامّ المتكرّرة، مثل النسخ وإدخال البيانات 

ممّا  الاجتماعي،  التواصل  وسائل  على  والن�ش 

الأنشطة  لهذه  ن  اللازم�ي والجهد  الوقت  يقلّل 

إنشاء  ي 
الاتسّاق �ف الأتمتة  الروتينية. كما تضمن 

زم بالتنسيق المحدّد  المحتوى وتوزيعه، إذ تل�ت

وبإرشادات الأسلوب بدقّة.

الذكاء  على  تعتمد  ي 
ال�ت للأدوات  ويمكن 

 Large الاصطناعي، مثل نماذج اللغة الضخمة

إنتاج  ي 
�ف تساعد  أن   ،Language Models

والتقارير  الإخبارية  المقالات  مثل  المحتوى، 

والملخّصات والمنشورات على وسائل التواصل 

ن  الاجتماعي. ورغم أنها لا تحلّ محلّ الصحفي�ي

 ، الحالي الوقت  فـي  الأقـلّ  علـى  ييّـن،  الـب�ش

إلّ أنّ هذه الأدوات تزيد من قدرة غرف الأخبار 

على إنشاء المحتوى بكثافة وسرعة.

 ، لنقاش كب�ي الموضوع حاليًا  يخضع هذا 

ز وانتهاك الملكية 
ّ مع وجود مخاوف بشأن التح�ي

للمحتوى  الأخلاقية  والاعتبارات  الفكرية 

الإخباري المنتَج ع�ب أدوات الذكاء الاصطناعي.

صحافة البيانات

برزت صحافة البيانات مؤخّرًا كاتجّاه صاعد 

تغي�ي طريقة  إلى  أدّى  ممّا  الأخبار،  ي صناعة 
�ف

البيانات  وفرة  ومع  وفهمها.  القصص  سرد 

الإخبارية  المؤسسات  تقوم  اليوم،  المتاحة 

التصوّر  وأدوات  البيانات  تحليلات  بتسخ�ي 

ي قد تكون 
ال�ت الرؤى والاتجاهات  للكشف عن 

غ�ي جليّة.

أحد المكوّنات الأساسية لصحافة البيانات 

 .Data Visualization البيانات  تصوّر  هو 

والرسوم  المخطّطات  الصحفيون  يستخدم 

والأنفوجرافيكس  التفاعلية  والخرائط  البيانية 

معلومات  لعرض  الأخرى  المرئية  والعناصر 

أيضا.  الـفهم  بـشكل جـذّاب وسـهل  مـعقّدة 

تعدّ هذه العناصر المرئية أدوات فعّالة لنقل 

القصص المستندة إلى البيانات.

يمكن جعل الإحصاءات والبيانات المجردّة 

على  يسهّل  بشكل  أوسع،  جمهور  متناول  ي 
�ف

المشاهدين فهم أهمّية المعلومات المقدّمة. 

ومع ذلك، فإنّ فعّالية صحافة البيانات تعتمد 

الأخبار تقنيات  في  الناشئة  الاتجاهات 
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وينبغي  البيانات،  مصادر  ودقّة  جودة  على 

ن  الصحفي�ي تدريب  من  التأكد  الأخبار  لغرف 

على تقنيات تحليل البيانات والتحقّق منها.

فيه  يتألّق  مجالً  البيانات  تحليل  ويعدّ 

الذكاء  لخوارزميات  يمكن  الاصطناعي.  الذكاء 

من  ة  كب�ي مجموعات  ي 
�ف التدقيق  الاصطناعي 

البيانات بوقت أقصر بكث�ي من الذي يستغرقه 

فـي  عنها   ً غ�ن لا  يجعلها  ممّا  نسان،  الإ

صحافة البيانـات. يمكـن لهـذه الخوارزميـات 

والرؤى  والأنماط  الاتجاهات  عن  الـكشـف 

والضخمة،  المعقّدة  البيانات  مجموعات  من 

وهذا مفيد بشكل خاص للتقارير الاستقصائية 

والكشف عن القصص المخفيّة داخل البيانات.

البيانات إلى تقارير  غالبًا ما تؤدّي صحافة 

مجموعات  غربلة  خلال  ومن  وفعّالة.  مؤثرّة 

متعمّقة،  تحليلات  وإجراء  الواسعة  البيانات 

على  الضوء  تسليط  الصحفيون  يستطيع 

التحدّيات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية، 

ممّا يوفّر فهمًا أك�ث شمولاً للقضايا المطروحة، 

ي الوصول إلى الرعاية 
مثل الكشف عن التفاوت �ف

والاتجّاهات  الانتخابات،  ونتائج  الصحية، 

ها. البيئية، وغ�ي

البيانات  تزدهر صحافة  ذلك،  على  علاوة 

البيانات  وعلماء  ن  الصحفي�ي ن  ب�ي التعاون  ع�ب 

المجالات  مختلف  من  اء  والخ�ب ن  والأخصّائي�ي

للعمل على مشاريع استقصائية.

التخصّصات  متعدّد  النهج  هذا  يسمح 

المعقّدة،  القضايا  بمعالجة  الأخبار  لغرف 

وإنتاج قصص عـالية التـأث�ي تلقى صدًى لدى 

، ع�ب تفس�ي البيانات بدقّة ووضوح. الجماه�ي

أتمتة نشرات الأخبار

 Newscast الأخبار  ات  ن�ش أتمتة  تلعب 

وتعزيز  تبسيط  ي 
�ف أساسيًا  دورًا   Automation

امج الإخبارية  ات وال�ب إنتاج عمليات إنتاج الن�ش

التحكّم  غرف  تعت�ب  الأستديوهات.  داخل 

برامج  نتاج  لإ  ّ ي العص�ب المركز  بالأستوديوهات 

إخبارية متماسكة. وبالتالي فإنّ تطبيق الأتمتة 

زيادة  إلى  يؤدّي  لا  التحكّم  غرفة  عمليات  ي 
�ف

الكفاءة التشغيلية فحسب، بل يساهم أيضًا 

إنتاج  عمليـات  واتسّـاق  الجودة  رفع  فـي 

الأخبار وبثّه.

ن  ب�ي التوازن  تحقيق  المهمّ  من  أنه  إلّ 

الحكم  بقاء  ي لضمان  الب�ش والتدخّل  الأتمتة 

ن  أساسيّ�ي القرار  وصنع  الصائب  التحريري 
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ي عملية إنتاج الأخبار. 
�ف

لا يزال التقنيّون والمشغّلون والمهندسون 

اف على الأنظمة الآليّة  �ش ن للإ وريّ�ي المهـرة ض�

وإدارتهـا، خاصة فـي التعامل مـع المواقـف 

غـ�ي المتوقّعة وخلال تغطية الأخبار العاجلة.

ات الأخبار  يمكن أن تكون فوائد أتمتة ن�ش

ة، على الرغم  ي الأستوديو كب�ي
ي غرفة التحكّم �ف

�ف

من أنها قد تختلف حسب مدى اعتماد الأتمتة 

والاحتياجات المحدّدة لكلّ مؤسّسة الإخبارية. 

وفيما يلي بعض الفوائد الرئيسية المرتبطة 

ات الأخبار: باعتماد أتمتة ن�ش

بعض فوائد أتمتة نشرات الأخبار

خفض تكلفة العَمالة

يمكن للأتمتة أن تقلّل بشكل كب�ي من الحاجة إلى العمل اليدوي 

لي 
ي عمليّات غرفة التحكّم. على سبيل المثال، يؤدّي التحكّم الآ

�ف

ات وأجهزة الجرافيكس إلى تقليل الحاجة إلى المصوّرين  بالكام�ي

. ن ة من كلفة الموظّف�ي ومشغّلي الجرافيكس، ممّا يوفّر مبا�ش

تبسيط س�ي العمل

تعمل أنظمة الأتمتة على تبسيط س�ي عمل من خلال التعامل مع 

الوقت  الروتينية بكفاءة. يمكن أن يؤدّي ذلك إلى توف�ي  المهامّ 

على  ز  ك�ي بال�ت ن  الحاليّ�ي ن  للموظف�ي يسمح  ممّا  نتاجية،  الإ وزيادة 

مهامّ أك�ث إبداعًا وذات قيمة أعلى.

الساعة  مدار  على  العمل 
ن بعدد أقلّ من الموظف�ي

بثّ  تشغيل عمليات  إمكانية  الإخبارية  للمؤسّسات  الأتمتة  تتيح 

ن خارج ساعات  متواصلة، دون الحاجة إلى عدد كب�ي من الموظّف�ي

الذروة. يـمكن أن يـؤدّي هـذا إلـى تـوف�ي فـي تكاليف التوظيف 

ي عطلة نهاية الأسبوع.
ي المناوبات الليلية أو �ف

�ف

الاتسّاق والحدّ من الخطأ

ي المهامّ، مثل إدراج الرسومات والتحكّم 
تضمن الأتمتة الاتسّاق �ف

ا ومزج الصوت، ممّا يقلّل من احتمالات الخطأ خلال  ي الكام�ي
�ف

. البثّ المبا�ش

خفض تكاليف التدريب

تمّ تصميم الأنظمة الآليّة بشكل عامّ لتكون سهلة الاستخدام، 

غرفة  ي  وفنّ�ي مشغّلي  تدريب  وتـكلفة  وقـت  مـن  يـقلّل  مـمّا 

التحكّم الجدد.

الأخبار تقنيات  في  الناشئة  الاتجاهات 
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خفض تكاليف المعدّات

نظام  ي 
�ف متعدّدة  وظائف  بدمج  الأتمتة  أنظمة  تقوم  ما  غالبًا 

واحد، ممّا يقلّل الحاجة إلى مُعدّات وأجهزة منفصلة. يمكن أن 

اء المعدّات وصيانتها. يؤدّي هذا إلى توف�ي كلفة �ش

قابلية التوسّع والمرونة

لي قابلة عادة للتوسّع والقيام بمهمّات 
تكون أنظمة التشغيل الآ

قدرات  بتوسيع  الإخبارية  للمؤسّسات  يسمح  ممّا  إضافية، 

ة. لي لديها دون تكاليف إضافية كب�ي
التشغيل الآ

ات الأخبار التالية: ات الأخبار واحدة أو أك�ث من وظائف ن�ش يمكن أن تغطّي أتمتة ن�ش

بعض وظائف أتمتة نشرات الأخبار

ات لي بالكام�ي
التحكّم الآ

ات. يمكن  إحدى الوظائف الأساسية لغرفة التحكّم هي إدارة الكام�ي

ات بكافة الاتجاهات وبالعدسات  للأتمتة التحكّم بتحريك الكام�ي

ا المختلفة، ممّا يؤدّي إلى تحكّم دقيق  الكام�ي ن زوايا  والتبديل ب�ي

ات للحصول على مظهر مصقول ومتّسق على الهواء. بالكام�ي

الــرسـومـات والـمـؤثـّرات 

البصـريـة

لي إدراج الرسومات والمؤثرّات البصرية 
يمكن لأنظمة التشغيل الآ

أو  مسبقًا  الرسومات  هذه  جدولة  يمكن  البثّ.  خلال  بسلاسة 

، من خلال مشغّلي الجرافيكس لضمان  ي الوقت الفعلي
تشغيلها �ف

الحصول على توقيت دقيق ولتقليل الأخطاء.

ضبط الصوت

يمكن لأنظمة مزج الصوت الآلية موازنة مستويات الصوت، وضبط 

، والضيوف، والخلفية  ن الضوضاء، والتأكد من أنّ صوت المراسل�ي

واضح ومتوازن.

تشغيل مقاطع الفيديو

علانات  والإ الفيديو  مقاطع  تشغيل  إدارة  الأتمتة  لأنظمة  يمكن 

المسجّلة مسبقًا أثناء البثّ. يضمن ذلك توقيتًا دقيقًا، وانتقالات 

ن المحتوى المبا�ش والمسجّل. سلسة ب�ي
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أدوات فحص الحقائق 
ق منها

ّ
والتحق

والتحقّق  الحقائق  فحص  أدوات  غدت 

الرقمي،  ي العصر 
ايدة �ف ز منها ذات أهمّية م�ت

الخاطئة  المعلومات  تنت�ش  أن  يمكن  حيث 

هائلة. بسرعة  المزيفّة  والأخبار 

حاسمًا  دورًا  الأدوات  هذه  تلعب 

خبارية  الإ التقارير  دقة  على  الحفاظ  ي 
�ف

ومصداقيّتها.

كان التحقّق اليدوي من الحقائق هو السبيل 

الأخبار  مكافحة  تقنيّات  ظهور  قبل  الوحيد 

أو  المصادر،  عن  لي 
الآ البحث  مثل  المزيفّة، 

 .Anti-plagiarism الانتحال  مكافحة  أنظمـة 

المختلفة  لي 
الآ التعلّم  تقنيّات  تطوّرت  ثمّ 

تعتمد  الدقيقة.  غ�ي  المعلومات  لتحديد 

ي أغلب الأحيان على التحليل 
هذه المشاريع �ف

على  تدريبه  تمّ  ونموذج  للنصوص  ي  الأسلو�ب

أمثلة النصوص الإخبارية المزيفّة. ويعدّ التثبّت 

 real-time verification الحقيقي  الوقت  ي 
�ف

أحد التطبيقات الأساسية لهذه التقنيّات، ففي 

يحتاج  ما  غالبًا  ة،  الوت�ي سريعة  إخبارية  بيئة 

المعلومات  مصداقية  تقييم  إلى  الصحفيون 

ها أو بثّها.  بسرعة قبل ن�ش

تساعد  أن  الحقائق  فحص  لأدوات  يمكن 

بيانات  وقواعد  مصادر  إلى  الرجوع  خلال  من 

متعدّدة للتحقّق من دقّة الادّعاءات والبيانات، 

تجنّب  على  الإخبارية  المؤسسات  يساعد  ممّا 

أن  يمكن  مضلّلة،  أو  كاذبة  معلومات  ن�ش 

الثقة  تآكل  إلى  وتؤدّي  بسمعتها  ر  الض� تلحق 

مع الجمهور.

ي أهمّية 
كما اكتسبت أدوات التحقّق المر�ئ

ة مع انتشار المحتوى الذي ينُشئه العامة  كب�ي

UGC User-Generated Content، حيث تتمّ 

الفيديو بشكل متكرّر  مشاركة الصور ومقاطع 

على وسائل التواصل الاجتماعي. تقوم أدوات 

مزج الصورة

ن  ب�ي بسلاسة  للتبديل  الفيديو  مزج  بأجهزة  التحكّم  للأتمتة  يمكن 

ء الذي يقلّل من خطر  ي
ا والرسومات ومقاطع الفيديو، ال�ش الكام�ي

ية، ويوفّر مظهرًا مصقولً على الشاشة. حدوث أخطاء ب�ش

أتمتة س�ي العمل

ي غرفة التحكّم، بدءًا 
جمالي �ف يمكن للأتمتة تبسيط س�ي العمل الإ

وأرشفتها.  التعريفية  البيانات  إدارة  إلى  المحتوى  جدولة  من 

للموارد،  الفعّال  الاستخدام  الأمر فوائد جمّة، مثل  يوفّر هذا 

للمحتوى. أفضل  وتنظيمًا  يدوياً،  البيانات  إدخال  وتقليل 

الأخبار تقنيات  في  الناشئة  الاتجاهات 
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الوصفية،  البيانات  بتحليل  ي 
المر�ئ التحقّق 

الصور،  عن  عكسية  بحث  عمليات  وإجراء 

أو  التلاعب  لتحديد  الخوارزميات  واستخدام 

تساعد  المحتوى.  على  المحتملة  التعديلات 

ن�ش  عدم  على  الأخبار  غرف  الأدوات  هذه 

صور مضلّلة أو كاذبة عن غ�ي قصد.

الـحقائق  فحـص  عـمليـة  استفـادت  كـما 

الاصطنـاعـي.  الذكـاء  تقنيّات  من  والتحقّق 

ء بالمعلومات المضلّلة والأخبار  ففي عصر ملي

المزيفّة، يمكن للأدوات المعتمدّة على الذكاء 

للتأكد  الإخبارية  المقالات  فحص  الاصطناعي 

أو  الكاذبة  المعلومات  عن  بلاغ  والإ دقّتها  من 

عملية  أتمتة  خلال  ومن  المحتملة.  المضلّلة 

للمؤسسات  يمكن  الحقائق،  من  التثبّت 

الإخبـاريـة ضمـان سـلامة تـقاريرهـا والمساعدة 

ي مكافحة انتشار المعلومات الخاطئة.
�ف

ق
ّ

البلوك تشين للتحق
من الأخبار

ن  حظيت تقنية سلسلة الكتل أو بلوك تش�ي

من  للتحقّق  كأداة  بالاهتمام   Blockchain

صحّة مصادر الأخبار ومكافحة انتشار الأخبار 

ن اللامركزية  المزيفّة. تسمح طبيعة البلوك تش�ي

للتلاعب  مقاومة  سجلّت  بإنشاء  والثابتة 

بالمقالات الإخبارية والصور ومقاطع الفيديو. 

ي التحقّق من المصدر 
يمكن أن يساعد ذلك �ف

أو  ه  تغي�ي من عدم  والتأكد  للمحتوى  الأصلي 

التلاعب به.

ن  تش�ي لـلبلوك  المهمّة  التطبيقات  أحد 

ييف  ز ال�ت مكافحة  هو  الأخبار  من  التحقّق  ي 
�ف

المضلّلة.  والمعلومات   Deep Fake العميق 

من خلال تخزين المحتوى الأصلي على البلوك 

، يصبح من الممكن مقارنة سجلّ البلوك  ن تش�ي

ن مع المحتوى المتداول، ممّا يوفّر طريقة  تش�ي

موثوقة لتأكيد صحّة المواد الإخبارية.

تقنية  تفتحها  ي 
ال�ت الآفاق  من  الرغم  على 

، فإنّ اعتمادها على نطاق واسع  ن البلوك تش�ي

تحدّيات  يواجه  الإخبارية  علام  الإ وسائل  ي 
�ف

عدّة. تجب معالجة قضايا أساسيّة مثل قابلية 

التوسّع، والمخاوف من استهلاك عالٍ للطاقة، 

واسع  وتعاون  واضحة،  معاي�ي  إلى  والحاجة 

فإنّ  ذلك،  ومع  ككلّ.  الصناعة  مستوى  على 

ن على تعزيز الثقة والشفافية  قدرة البلوك تش�ي

للاهتمام  اً  مث�ي اتجّاهًا  تجعلها  الصحافة  ي 
�ف

والمتابعة.
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		 البودكاست 
والصحافة الصوتية

)البودكاست(  ي 
الصو�ت البثّ  شهد 

السنوات  ي 
�ف هائلاً  نموًا  الصوتية  والصحافة 

ة، ممّا قدّم للمؤسّسات الإخبارية طرقًا  الأخ�ي
جديدة لسرد القصص والتفاعل مع الجمهور. 
 Apple وقد سهّلت منصّات البودكاست، مثل
على   ،Spotifyو  Anghamiو  Podcasts
الجمهور اكتشاف ملفّات البودكاست والوصول 

الميسّ إليها.

المرونة  للجماه�ي  البودكاست  برامج  توفّر 
عند  والقصص  الأخبار  لاستهلاك  اللازمة 
يمكن  الخاصة.  لجداولهم  وفقًا  الطلب، 
البودكاست  برامج  ي 

�ف اك  الاش�ت ن  للمستمع�ي
ي أيّ 

المفضّلة لديهم والوصول إلى الحلقات �ف
ي أيّ مكان يناسبهم.

وقت و�ف

كب�ي  جذب  عامل  المرونة  هذه  تمثّل 
محتوى  عن  يبحثون  الذين  ن  للمستهلك�ي
احتياجات  الصوتية  امج  ال�ي ي  ّ تل�ب مخصّص. 
الأشخاص  ذلك  ي 

�ف بما  المتنوّعة،  الجماه�ي 
الذين  أولئك  أو  البصرية  عاقات  الإ ذوي  من 
القيام  أثناء  المحتوى  استهلاك  يفضّلون 
بمهامّ متعدّدة، مثل قيادة السيارة أو ممارسة 
ي 

�ف هذه  الوصول  إمكانية  تساهم  الرياضة. 
زيادة شعبية البودكاست.

الوصول،  وسهولة  المرونة  إلى  بالإضافة 
واسعة  مجموعة  ي 

الصو�ت البثّ  مشهد  يشمل 

من أنواع المحتوى، بدءًا من ملخّصات الأخبار 
إلى  المتعمّقة،  الاستقصائية  والتقارير  اليومية 
ي هذا  ّ رواية القصص والمقابلات الطويلة. ويل�ب
التنوّع نطاقًا واسعًا من الاهتمامات، ممّا يسمح 
للمؤسّسات الإخبارية بتجربة أساليب مختلفة.

إنتاجها  أنّ  البودكاست  ات  ز ّ مم�ي ومن 
الكلفة  عالية  أو  معقّدة  تقنيات  يتطلّب  لا 
الصوت  تسجيل  يمكن  حيث  طلاق،  الإ على 
ات  ز افقًا مع فيديو( وتوليفه بتجه�ي )أحياناً م�ت

الاستخدام.  وسهلة  بسيطة 

 )VR( الافتراضي  الواقع 
)AR( ز

ّ
والواقع المعز

 Virtual( ي 
ا�ض الاف�ت الواقع  تقنيات  ت  ّ ب�ش

 Augmented( المعزّز  والواقع   )Reality- VR
Reality- AR( بعصر جديد من رواية القصص 
ي 

ا�ض ي صناعة الإخبار. يتيح الواقع الاف�ت
الغامرة �ف

ي القصة، من خلال ارتداء 
للجمهور الانغماس �ف

سمّاعة الرأس وتجربة عرض بزاوية 360 درجة. 
بينمـا يقـوم الـواقع الـمعزّز بدمج المعلومات 
الرقميّة مع الـعالم الـحقيقي، ممّا يعزّز فهم 

المشاهد للقصص الإخبارية.

الأخبار تقنيات  في  الناشئة  الاتجاهات 
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ي تجارب غامرة تنقل 
ا�ض يوفّر الواقع الاف�ت

مثل  الإخباري،  الحدث  قلب  إلى  المشاهدين 

لهذا  يمكن  المنكوبة.  تلك  أو  اع  زن ال� مناطق 

»الانغماس« خلق اتصال عاطفي وفهم أعمق 

المعقّدة. للقضايا 

المعزّز  الواقع  يدعم  أخرى،  ناحية  من 

من  مزيد  إضافة  ع�ب  خبارية،  الإ القصص 

الرسومات  أو  الفيديو  مقاطع  أو  المعلومات 

الإخبارية،  للقصّة  إضافية  كطبقات  التفاعلية 

نتاج الإخباري القائم على التصوير  ي الإ
خاصة �ف

ي الأستوديو.
�ف

ي 
ا�ض ن الاف�ت

ْ وعلى الرغم من إمكانات الواقع�ي
الإخبارية،  التقارير  وإنتاج  إعداد  ي 

�ف والمعزّز 
فلا تزال هناك تحدّيات عديدة لانتشار أوسع. 
يمكن أن يكون إنتاج محتوى غامر عالي الجودة 
ي النمذجة 

مُكلفًا ويتطلّب مهارات متخصّصة �ف
ي الأبعاد، وفهمًا عميقًا من قبل 

والتصميم ثلا�ث
ي 

ال�ت مكانيات  للإ الأخبار  ومنتجي  ن  الصحفي�ي
توفّرها هذه التقنيات. كما لا يزال انتشار أجهزة 
ي محدودًا نسبيًا، ممّا قد يـحدّ 

ا�ض الواقع الاف�ت
من وصول هذا المحتوى. ورغم هذا، فإنه من 
ايد  ز م�ت دورًا  التقنيات  هذه  تلعب  أن  المرجّح 

ي صناعة الإخبار.
الأهمّية �ف

خاتمة
تقنية  الأخبار، ركّزت على جوانب  إنتاج وبثّ  ي عالم 

�ف ناشئة  اتجاهات  المقالة  تناولت هذه 

ي 
�ف جذرياً  ًا  تغي�ي خصوصًا  والأخبار  عمومًا  علام  الإ قطاع  ي 

�ف الرقمي  التحوّل  أحدث  وتشغيلية. 

مصادر  تعدّدت  علامية.  الإ للمؤسّسات  جديدة  وآفاقًا  متنوّعة  فرصًا  موفّرًا  علامي،  الإ المشهد 

الأخبار ومنصّاتها وأصبح لدى هذه المؤسسات القدرة على الوصول إلى جمهور واسع، من خلال 

مجموعة متنوّعة من الوسائط الرقميّة، ممّا سمح بتوف�ي المحتوى الإخباري على مدار الساعة.

كلفتها  وانخفضت  الأخبار،  وجمع  والبثّ  نتاج  والإ والتواصل  التصوير  تقنيات  تطوّرت  كما 

، وبجودة أعلى. ، بسرعة فائقة، بكمّية أك�ب بشكلٍ سمح بإنتاج محتوًى إخباري أغ�ن
Midjourney ي هذه المقالة ع�ب تطبيق الذكاء الاصطناعي

ملاحظة: صمّمت جميع الصور والرسومات �ف
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لأحداث  الأولى  اللحظات  منذ  واضحا  برز 

ز 
ّ المتح�ي ي  الغر�ب علامي  الإ التحشيد  ذلك  غزةّ، 

منحرفة  تغطيةً  الحرب  هذه  بتغطية  الفاضح 

ي التقيّد- ولو بالحدود 
بشكل فظيع وإخفاقها �ف

بوسائل  المنوطة  بالأدوار  الدنيا-  المهنية 

بالمعاي�ي  ام  ز كالال�ت الحروب،  زمن  ي 
�ف علام  الإ

علامي المرتكزة  التحريرية والأخلاقية للعمل الإ

ومساءلة  نسان  الإ وحقوق  العدالة  قيم  على 

الحرب،  هذه  مقاربة  عند  سيما  ولا  السلطة، 

وع إبادة جماعيّة، موصوفا تنفّذه  باعتبارها م�ش

الشعب  بحقّ  الإسرائيلي  الاحتلال  دولة 

ي الأعزل. 
الفلسطي�ن

ّي الإسرائيلي  منذ الأيام الأولى من التوغّل ال�ب

ي غزةّ، رصدت عدّة مؤسسات بحثية وإعلامية 
�ف

؛  ي علام الغر�ب ي الإ
ز الممنهجة �ف

ّ مستويات التح�ي

الصحف  نالت  الحصر،  المثال لا  وعلى سبيل 

والمتابعة،  الاهتمام  من  أك�ب  قدرا  الأمريكية 

التقرير  مثل  بعينها،  تقارير  تفنيد  ي 
�ف سواء 

ته نيويورك  - الذي ن�ش ي
المعيب -بالمع�ن المه�ن

انـتهاكات جنسية  تـايمز عـن ادّعـاءات وقـوع 

تحاليل  ي 
�ف أو  أكتوبر،  من  السابع  ي هجمات 

�ف

الـمهنية  الـمخـالفـات  لأنمـاط  نـطاقـا  أوسـع 

فعل  كما  عدّة صحف،  أو  واحدة  ي صحيفة 
�ف

ثلاث  تغطية  تقييم  ي 
�ف سبت«  إن�ت »ذا  موقع 

ي 
صحف أمريكية للحرب على غزةّ، أو الدراسة ال�ت

لتحليل  واشنطن  ي 
�ف ي  العر�ب المركز  نفّذها 

أربعة  ي 
�ف الإسرائيلية  للرواية  الكامل  الانحياز 

برامج حوارية سياسية بالولايات المتحدة.

ها إحاطة بسلوك  وكان آخر هذه الجهود وأك�ث

ي هذا الصدد، التحليل 
بيئة إعلامية محدّدة �ف

للرقابة  ي 
يطا�ن ال�ب المركز  عن  الصادر  ي 

البح�ث

توظيف الأخبار المفبركة
ة

ّ
في العدوان الإسرائيلي الوحشي على غز

ليمي لد ا ق  ا ز لر ا عبد   . د ليميأ  لد ا ق  ا ز لر ا عبد   . د أ 
ن د ر لأ ا  - ن  عما

إعلام
حربي
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ف على إعداده  علام )CfMM(، الذي أ�ش على الإ
فيه  ورصد  حنيف،  فيصل  ي 

يطا�ن ال�ب الباحث 
المهنية  المخالفات  من  طيفا  البيانات  بلغة 
ي المملكة 

علام السائد �ف ي تغطية الإ
الممنهجة �ف

كشف  فقد  غزةّ.  قطاع  على  للحرب  المتحدة 
من  أنماط  عن   ، تفصيلي نحوٍ  على  البحث، 
إلى حدّ  تر�ق  الإسرائيلية  الرواية  ز لصالح 

ّ التح�ي
إليها  وصل  نتيجة  وهي  لها،  الأعمى  ي  ّ

التب�ن
ي عيّنة تزيد على 25 ألف 

الباحث ع�ب النظر �ف
يطانيا،  مقال من 28 صحيفة وموقع إخباري ب�ب
وأك�ث من 176 ألف مقطع مصوّر من 13 قناة 
 » ي

�ف ي 
�ت و«آي   » سي ي  �ب ي  »�ب منها  تلفزيونية، 

ة  الف�ت ز على  ك�ي ال�ت ها، مع  نيوز« وغ�ي و«سكاي 
من  السابع  ن  ب�ي وتحديدا  الحرب،  من  الأولى 
من  نوفم�ب  من  السابع  وح�ت   ،2023 أكتوبر 

العام ذاته.

أو  المزيفّة  الأخبار  هي  كة  المف�ب الأخبار 
الأخبار الخادعة، هي معلومات كاذبة أو مضلّلة 

)خدع ودعاية وتضليل( يتمّ تقديمها كأخبار. 

وغالبًا ما تهدف هذه النوعية من الأخبار إلى 
كسب  أو  كيان،  أو  شخص  بسمعة  ار  الإض�

علانات. على الرغم  المال من خلال عائدات الإ
ة دائمًا ع�ب  من أنّ الأخبار الكاذبة كانت منت�ش
المزيفّة«  »الأخبار  مصطلح  أنّ  إلاّ  التاريخ، 
ي تسعينيات القرن التاسع 

استخدم لأول مرةّ �ف
ي الصحف، 

ة �ف ، عندما ظهرت تقارير مث�ي ع�ش
وبمعظم  العدم،  من  مصنَّعة  وقصص 

، عمدًا. التداب�ي

 You( موقع أجراه  رأي،  استطلاع  وأثبت 
ن يلجؤون إلى  Gov(، أنّ 54 % من المستخدم�ي
ي 

مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر للأخبار، �ف
ن أنّ %24 منهم فقط يستطيعون التفريق  ح�ي
كة، ممّا يزيد من  ن الأخبار الصحيحة والمف�ب ب�ي
شبكات  على  المضلِّلة  الأخبار  تداول  خطورة 
صحيفة  الاجتماعي، وسلَّطت  التواصل 
كة  المف�ب الأخبار  على  الضوء  ندبندنت«  »الإ
صبِّ  ي 

�ف أسهمت  وكيف  الأزمات،  ي 
�ف ها  وتأث�ي

ق  ال�ش بمنطقة  متفجّر  بارود  على  الزيت 
بت مثلً لذلك بما يجري تداوله  الأوسط. وض�
أحداث  من  الاجتماعي  التواصل  شبكات  على 

مصطنعة لا علاقة لها بالواقع المحسوس.

ي حجم المواد 
 وهناك إشكالية أخرى تتمثّل �ف

ها ع�ب مختلف  ي يتمّ ن�ش
والتقارير الإخبارية ال�ت

ي الولايات 
وسائل التواصل الاجتماعي، لاسيما �ف

يتمّ  لا  إذ  الأوروبية؛  الدول  وأغلب  المتحدة 
فيها،  ى  ك�ب تحقيقات  أو  تحليلية  أخبار  إنتاج 
ة  وقص�ي مقتضبة  أخبار  ن�ش  على  تعتمد  بل 
اع  باخ�ت ذلك  وعرف  محتوى،  أيّ  دون  ا  جدًّ

 .» مدرسة جديدة تسمّى »عاجل خط�ي



83

إنّ سرعة انتشار الأخبار ع�ب وسائل التواصل 
ها على  الاجتماعي، تلفت الانتباه إلى مدى تأث�ي
ن  ب�ي قراءاتهم  تتباين  فالناس  المقروئية؛  نسبة 
التواصل  وسائل  وجود  ومع  وآخر.  بلد 
ى  ك�ب ضجة  تخلق  أخبار  فهناك  الاجتماعي، 
لكن لا أحد يعلم ما تنتجه التحقيقات بعدها 
ات  التغي�ي من  الرغم  وعلى  تنسى.  ما  وسرعان 
الوسائل  أنّ  إلاّ  علامي  الإ المشهد  يعرفها  ي 

ال�ت
علامية التقليدية لا تفقد جمهورها؛ ذلك أنّ  الإ
الجمهور يريد أخبارًا موثوقة وحقيقية، وهذا 

ما يجعله متشبّثًا بالصحافة التقليدية.

الإعلاميون والأخبار 
المفبركة 

استعداد  أنّ  ن  المتابع�ي لدى  معروفًا  أصبح 

الأخبار  وتصديق  لن�ش  المعاصر  نسان  الإ

كة ظاهرة لها جذورها وتقاليدها الثقافية  المف�ب

الاجتماعي  التواصل  مواقع  لكن  القديمة، 

الوقت  الناس  وسلبت  ترسيخها،  ي 
�ف أسهمت 

ق من الأخبار بسبب كثافة تدفّقها  ي للتَّحقُّ
الكا�ف

رافقت  وقد  نت.  ن�ت الإ على  سريانها  وسرعة 

ة  كة مس�ي صناعة ونقل الأخبار المزيفّة والمف�ب
فلم   ، ن السن�ي من  الآلاف  ات  لع�ش نسانية  الإ
ي عصر مواقع التواصل 

تولد المبالغة والتهويل �ف
نسان  نت؛ حيث كانت لعبة الإ ن�ت الاجتماعي والإ
القصص  حَبْك  وأتقن  الكلام  تعلّم  منذ 
، كان الخ�ب المزوّر  ي

ي الما�ض
والروايات، لكن �ف

ة  ي مجموعة صغ�ي
ينتقل ببطء شديد، ويؤثرّ �ف

ة ومحدودة،  ي مناطق جغرافية صغ�ي
من الناس �ف

تنتقل  أن  قصة  أو  خ�ب  لأيّ  فيمكن  الآن،  أمّا 
ي أرجاء المعمورة وتحُْدِث 

بسرعة فائقة وتنت�ش �ف
ات، وتنَتج عنها تداعيات لا يستطيع أحد  تأث�ي

التنبّؤ بها، ولا ح�ت صانعها أو مؤلّفها.

خطورة  من  أهمّيتها  الظاهرة  هذه  تستمدّ 

وسائل  ي 
�ف كة  المف�ب للأخبار  المتسارع  الانتشار 

علام  الإ منصّات  لاسيما  المختلفة،  علام  الإ

الاجتماعي وشبكاته، حيث بدأت الظاهرة تتّخذ 

بمصداقية  تمسّ  أخلاقية/مهنية  أبعادًا 

، وأيضًا  علامية وعملها المؤسّسي المؤسّسات الإ

جعل  ممّا  واقتصادية،  وأمنية  سياسية  أبعادًا 

يعات قانونية  بعض الدول تسارع إلى سنّ ت�ش

كة. وعلى  لاحتواء تداعيات ظاهرة الأخبار المف�ب

ي يناير 2017، أجرى 
سبيل المثال لا الحصر.. �ف

تقصّيًا  المتحدة  المملكة  ي 
�ف العموم  مجلس 

للأخبار  المتنامية  »الظاهرة  حول  ا  برلمانيًّ
ن دعا الرئيس الفرنسي ماكرون،  ي ح�ي

الكاذبة«. �ف
فتح  ما  الكاذبة؛  الأخبار  ضدّ  قانون  إقرار  إلى 
 ، الفرنسي المجتمع  ي 

�ف الحرّيات  حول  سجالً 
الحقيقة  تصنيف  لها  يحقّ  ي 

ال�ت الجهة  وعن 

غزة على  الوحشي  الإسرائيلي  العدوان  في  المفبركة  الأخبار  توظيف 
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الصراع  بإظهار  الادّعاء  ملأ  وقد  عدمها،  من 
ي وسائل التواصل الاجتماعي، ممّا جعل من 

�ف
أنحاء  جميع  من  العام  الرأي  على  الصعب 
ن  ي ح�ي

ن الحقيقة والخيال.و�ف ز ب�ي العالم التمي�ي
الحقيقية  والروايات  الصور  من  الكث�ي  ظهرت 

ومع  الاحتلال،  قوّات  ارتكبتها  ي 
ال�ت للجرائم 

الذين  ن  المستخدم�ي مع  اختلطت  فقد  ذلك 

مقاطع  ويشوّهون  كاذبة  بادّعاءات  يدفعون 

التلفيقات:  ن  ب�ي أخرى.ومن  أحداث  فيديو من 

ن مقطع فيديو كاذباً يقلّد تقريرًا  تداول مدوّن�ي

وا  ون�ش  ،) سي ي  �ب ي  )�ب يطانية  ال�ب ذاعة  الإ لهيئة 

مع  ن  بوت�ي الروسي  للرئيس  قديمة  مقاطع 

ية غ�ي دقيقة. ز نجل�ي تعليقات باللغة الإ

الأخبار المفبركة والسبين 
Spin الإعلامي: 

العالم  ي 
” �ف ن »السب�ي استخدام  زيادة  يلاحظ 

ين  علامي، رغم احتمالية أنّ كث�ي السياسي والإ

المصطلح  أصل  يعرفون  لا  يستخدمونه  ممّن 
المصطلح  تسمية  وأصل  وجوده.  ح�ت  أو 

ومصدره مشتقّ من لعبة البيسبول الأمريكية، 
الحركة  إلى  الأخبار  حركة  توجيه  تشبه  حيث 

ن باتجاه  ي يلقيها أحد اللاعب�ي
الدورانية للكرة ال�ت

 ) ن ب .... وتمثّل سرعة )السب�ي اللاعب مع المض�

( إعلاميا  ن الكرات. و)السب�ي مقياسًا لقدرة رامي 

ة المدى،  هو خطة مدروسة، مقصودة وقص�ي

ية  يقوم بإعدادها أشخاص أو جهات جماه�ي

علامية  الإ التغطية  أثناء  الانتباه  ز  ترك�ي بهدف 

القيام  أو  النظر  لصرف  أو  آخر،  ء  ي
�ش على 

اتها.  تفس�ي أو  القصة  حقائق  حول  بالتضليل 

الحقيقة  ن  ب�ي دقيق  ( على حدّ  ن )السب�ي ويوجد 

ز بكونه كذباً أبيض يهدف عادة 
ّ والكذب، ويتم�ي

علام وخلق »ضوء«  إلى صرف أنظار وسائل الإ

انتباهها  علام ويصرف  « وسائل الإ ن يبهر »أع�ي

ي تغطية قصة إعلامية. 
عن موضوع أو تضليل �ف

المحوري  الموضوع  كان  المثال  سبيل  وعلى 

حجز  موضوع  هو  عليه  ز  ك�ي ال�ت تمّ  الذي 

ي 
ون إلى الجرائم ال�ت ، ولم يلتفت كث�ي ن المدني�ي

ن العزّل  ترتكبها القوّات الصهيونية ضد المدني�ي

ي غزةّ.  
�ف

ة بين الأخبار 
ّ

أحداث غز
الكاذبة والتضليل الإعلامي

الهمجي  ي 
الصهيو�ن العدوان  تغطية  تعت�ب 

كة  وف�ب الانحياز  على  صارخا  نموذجا  غزةّ  على 

ها لصالح الكيان المحتلّ، ناهيك  الأخبار ون�ش

والتوازن  للموضوعية  واضح  غياب  عن 
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ة من وسائل الاتصال  الذي اعتمدته نسبة كب�ي
ي القطاع، والانحياز 

ي ن�ش ما يحدث �ف
الغربية �ف

فخ  ي 
�ف ووقعت  الصهاينة،  لصالح  العميق 

ي  ّ
تب�ن ذلك،  من  الأدهى  بل   . السياسي ي  ّ

التب�ن
أوروبا  حكومات  وأغلب  الأمريكية  دارة  الإ
رئيس  يردّدها  طالما  ي 

ال�ت كة  المف�ب الروايات 
ي  نتنياهو، وردّدها بعده 

وزراء الكيان الصهيو�ن
اهتمام  أد�ن  دون  من  غربيون  مسؤولون 
وفحص  الإخباري  التحقق  قواعد  بتفعيل 
والفيديوهات،  الصور  أو  والمزاعم  للروايات 

ت بشكل لافت للانتباه. ي انت�ش
ال�ت

منذ الأيام الأولى للحرب، تمّ تداول سيل من 

نت،  ن�ت الصور ومقاطع الفيديو الملفّقة ع�ب الإ

بهدف خداع أك�ب عدد ممكن من الناس. ويشكّل 

على  اً  كب�ي عبئًا  المحتوى  لهذا  الهائل  الحجم 

كانت  ي 
ال�ت وتحديدا  علامية،  الإ المنصّات 

كمصادر  مصداقيتها  حماية  على  حريصة 

المهمّة  أمام  وتركت  للمعلومات،  موثوقة 

من صحة هذه  التحقّق  ي 
�ف المتمثّلة  الحاسمة 

عرض  تمّ  نفسه،  الوقت  ي 
و�ف المنشورات، 

سلسلة من مقاطع الفيديو بشكل مخادع على 
لقطات  باعتبارها  الاجتماعي  التواصل  وسائل 
ي 31 

�ف لكن  غزةّ.  ي 
�ف الدائر  الصراع  حقيقية من 

أكتوبر، أصدرت منصّة »تأكد« تقريرا يثبت أنّ 
الجيش  دبابات  تظُهر  ي 

ال�ت الفيديو  مقاطع 
الإسرائيلي وهي تستهدف المقاومة الفلسطينية، 
على  فيديو  لعبة  من  مقتبسة  الواقع  ي 

�ف هي 
نت تسمّى »أرما 3”. ن�ت الإ

هذه  التضليل  لحملة  الهائل  الكمّ  أثرّ  وقد 
للأحداث،  التقليدية  علامية  الإ التغطية  على 
انعكست  متضاربة  روايات  ن�ش  إلى  أدّى  ممّا 
ي 

سلبًا على فهم الرأي العام لحقيقة ما يجري �ف
بشكل  واضحا  الكاذبة  الأخبار  ن�ش  وكان  غزةّ. 
خاص على موقع X )توي�ت سابقا(، ويرجع ذلك 
الأمنية  ه  معاي�ي إضعاف  إلى  الأرجح  على 
ي  وانسحابه من مدوّنة ممارسات الاتحاد الأورو�ب
ي وقت سابق من 

بشأن المعلومات المضلّلة �ف
فتح  ي  الأورو�ب الاتحاد  بأنّ  علمًا  العام2024، 
الخدمات  قانون  بموجب   X ي 

�ف تحقيقًا  الآن، 
الرقميّة )DSA( الذي يتطلّب من المنصّات ع�ب 
زالة  لإ وسريع  متّسق  بشكل  التصّرف  نت  ن�ت الإ

خطاب الكراهية والمعلومات المضلّلة.

غزة على  الوحشي  الإسرائيلي  العدوان  في  المفبركة  الأخبار  توظيف 
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التواصل  منصّات  من  بعض  حاولت  لقد 

من  التحقّق  رسوم  فرض  ى  الك�ب الاجتماعي 

الأخلاقية  إرشاداتها  من  وخفّفت  الحساب 

الصارمة، ممّا زاد من عدد الصفحات المزيفّة 

ي تستغلّ علامة التحقّق لادّعاء المصداقية 
ال�ت

قام  كما  الكاذبة.  والصور  للأخبار  ويج  وال�ت

مضلّلة،  معلومات  بن�ش  ن  الناشط�ي بعض 

على  قدرتهم  وعدم  الناس  جهل  ن  مستغلّ�ي

الوصول إلى المعلومات الصحيحة. ومع ذلك، 

ي بذُلت للتخفيف 
كانت هناك بعض الجهود ال�ت

خلال  من  المضلّلة  المعلومات  مشكلة  من 

أهمّية  على  والتأكيد  التثقيفية،  المبادرات 

موثوقة  مصادر  من  الأخبار  على  الحصول 

قبل  المعلومات  من  التحقّق  إلى  والدعوة 

ن  الأم�ي أكد  وكما  للآخرين.  ها  ون�ش مشاركتها 

يش، فإنّ  العام للأمم المتحدة أنطونيو غوت�ي

مكافحة المعلومات المضلّلة »تتطلّب استثمارا 

ي بناء القدرة المجتمعية على الصمود 
مستداما �ف

علامية والمعلوماتية”. واكتساب المعرفة الإ

ة:
ّ

أحداث غز
ازدهار للمعلومات الكاذبة

ي على 
الصهيو�ن العدوان  لقد خلقت أحداث 

المعلومات  لتسارع  المثالية  الظروف  غزةّ 

تمتئل  حيث  نت،  ن�ت الإ على  لاسيما  المضلّلة 

الفيديو  بمقاطع  الاجتماعي  التواصل  وسائل 

ي يدّعي المستخدمون 
والصور خارج السياق ال�ت

ي من )إسرائيل( أو غزةّ.  
أنها تأ�ت

الفلسطينية  المقاومة  ن  ب�ي الأحداث  تدور 

التواصل  وسائل  على  ي 
الصهيو�ن والكيان 

الفيديو  ومقاطع  الصور  خلال  من  الاجتماعي 

ي تتمّ مشاركتها على )X، المعروف 
الرسومية ال�ت

 .TikTokو  Instagramو  )Twitter باسم  سابقًا 

من  شاهدناه  صراع  أيّ  مثل  ولكن،  ها.  وغ�ي

فإنّ   ، ي
الما�ض العقد  ي 

�ف هواتفنا  شاشات 

ي ذلك مقاطع 
، بما �ف المعلومات الخاطئة تنت�ش

 ) ن ي تدّعي أنها تظُهر أطفالاً )إسرائيلي�ي
الفيديو ال�ت

ذاعة  الإ هيئة  ومراسل  أقفاص،  ي 
�ف محتجزين 

ان الحرب. لحسن  يطانية المزيفّ يؤجّج ن�ي ال�ب

إخباري  حدث  أيّ  مع  الحال  هو  كما  الحظ، 
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ي أوكرانيا، حيث 
عاجل، مثل الحرب المستمرةّ �ف

الصحفي ومحو  التفك�ي  أساليب  لبعض  يمكن 
علامية أن تساعد المتلقّي على تجنّب  الأمّية الإ

مشاركة المعلومات الخاطئة.

ي 
ي �ف

معظم الأكاذيب الناجمة عن الصراع، تأ�ت
شكل مقاطع فيديو أو صور قديمة، أو صور 
لديـك  أداة  أفضـل  مضلّلـة.  تعـليقـات  مـع 
ضدّ هذه المنتجات المزيفّة: البحث العكسي 

عن الصور.

على الرغم من أننا نشعر بالقلق بشأن تعزيز 
الذكاء الاصطناعي التوليدي لخلق المعلومات 
المضلّلة، إلاّ أنّ الحقيقة تؤكد عدم وجود أيّ 
صور أو مقاطع فيديو مهمّة للذكاء الاصطناعي. 
أهبة  على  البقاء  المفيد  من  ذلك،  ومع 
عن  بحثًا  الصور  من  والتحقّق  الاستعداد، 
أو  المشوّهة،  ات  ز الم�ي أو  المائية،  العلامات 

عدد كب�ي جدًا من التناقضات.

العدوان  حول  الخاطئة  المعلومات  تزدهر 
وسائل  منصّات  ع�ب  غزةّ  على   ) )الإسرائيلي
تؤدّي  ما  غالبًا  حيث  الاجتماعي،  التواصل 

الخاطئة  جمات  وال�ت المحرفّة  الفيديو  لقطات 
التقارير  مزاحمة  إلى  الصريحة  والأكاذيب 

الحقيقية عن الصراع.
المستخدمون  أطلق  ة،  الأخ�ي الأسابيع  ي 

�ف
ي 

ادّعاءات كاذبة مفادها أنّ »الجهات الفاعلة �ف
مشاة  وأنّ  المذبحة  مشاهد  تنظّم  الأزمة« 
الأرض  للقتال على  تتدفّق  الأمريكية  الـبحرية 

ي غزةّ..
�ف

على سبيل المثال، وقع تحريف الهتاف الذي 
ي 

ال�ت الفيديو للمظاهرات  ي مقاطع 
تمّ نطقه �ف

المتظاهرون  العالم.  ي 
جـدّت بمنـاطق عدّة �ف

لليهود«،  الجماعية  بـادة  الإ »نـريد  يقولون  لا 
بادة الجماعية«.  بل »إسرائيل، نحن نتّهمك بالإ
نسان  اء والمدافعون عن حقوق الإ يقول الخ�ب
ات المؤيدّة  ي المس�ي

إنها لازمة نموذجية تسُمع �ف
. ن للفلسطيني�ي

بشكل  المصوّرة  الفيديو  مقاطع  أحد  يظُهر 
يردّدون  الأشخاص  من  مجموعة  خاطيء 
حرم  ي 

�ف هم  س�ي أثناء  احتجاجية  شعارات 
مستخدمي  أحد  وكتب  كاليفورنيا.  جامعة 
الفيديو:  فيه  شارك  منشور  ي 

�ف إنستغرام 

غزة على  الوحشي  الإسرائيلي  العدوان  في  المفبركة  الأخبار  توظيف 
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ي جامعة كاليفورنيا، مئات الطلابّ يهتفون: 
»�ف

نريد  إخفاؤها،  يمكنك  لا  إسرائيل  إسرائيل، 
بادة الجماعية لليهود«. »هذه ليست ألمانيا  الإ
ي لوس أنجلوس يوم 26 

ي الثلاثينيات، هذا �ف
�ف

أكتوبر 2023!”
ن الذين قاموا بتغطية  يعتقد بعض الصحفي�ي
ات من  الع�ش الخاطئة، من خلال  المعلومات 
ى، أنّ الناس يتدفّقون  الأحداث الإخبارية الك�ب
الأزمات  أثناء  التواصل الاجتماعي  على وسائل 
ي ذلك إلى 

لأسباب عديدة. ربما يرجع السبب �ف
فورية  أو  تبدو سريعة  لا  السائدة  الأخبار  أنّ 
بما فيه الكفاية، أو لأنّ الأزمة قد عرضّتهم أو 
أيّ شخص قريب منهم إلى الأذى وهم بحاجة 
ويشاركوا  يروا  أن  يريدون  ربما  المساعدة.  إلى 
من  مهمّة  لحظة  حقيقة  يجسّد  شيئًا  ويقولوا 
ن  ح�ي يفعلون  ماذا  يعرفون  لا  لأنهم  الزمن، 
المعلومات  تنت�ش  ما  غالبًا  العالم.  يشتعل 
حيث  نفسها،  للأسباب  والتلاعب  الخاطئة 
تتسلّل إلـى خـلاصة أولئك الذين يعتقدون أنه 
أو  مذهل  فيديو  مقطع  مشاركة  من  ر  ض� لا 
صورة مروّعة أو طلب المساعدة، ح�ت لو لم 

يكونوا متأكدين من موثوقية المصدر. 

فإنّ  نت،  ن�ت الإ على  الحرب  تندلع  عندما 

مشحونة  تكون  والسيّئة  الجيّدة  المعلومات 
ي 

ال�ت المعلومات  حروب  أنّ  ورغم  بالمخاطر. 
اع  اخ�ت قبل  موجودة  كانت  الدول  ترعاها 
وسائل  مكّنت  فقد  طويل،  بوقت  نت  ن�ت الإ
الدعاية  أنواع  جميع  الاجتماعي  التواصل 
بـسرعة  الـوصـول  مـن  ة  الـخط�ي والأكـاذيـب 

 . ن إلى الملاي�ي

ي 
�ف قليلاً  ت  ّ تغ�ي الاجتماعي  التواصل  وسائل 

غضون الأشهر القليلة الماضية، وبعض الحيل 
القديمة للتحقّق من المنشورات غ�ي الموثوقة 
تمامًا.  منها  التخلّص  أو  تعديل  إلى  تحتاج 
وينطبق هذا بشكل خاص على موقع X، والذي 
الذين  لأولئك  مركزية  وجهة  يوم  ذات  كان 
ى  الك�ب خبارية  الإ الأحداث  متابعة  يريدون 

 . ي الوقت الفعلي
�ف

المنصّة ومدير  )إيلون ماسك(، مالك  أم�ض 
أعقبت  ي 

ال�ت الساعات  التنفيذي،  التكنولوجيا 
حول  مضلّلة  معلومات  ن�ش  ي 

�ف غزةّ  أحداث 
البالغ  متابعيه  من  طلب  أنه  ح�ت  الصراع، 
ن الحصول على أخبار الهجوم  عددهم بالملاي�ي
تاريخ  لهما  منهما،  التحقّق  تمّ  ن  حساب�ي من 

ي مشاركة معلومات كاذبة.
واضح �ف
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وحصدت توصية )ماسك( ما لا يقلّ عن 11 
وفقًا  حذفها،  يتمّ  أن  قبل  مشاهدة  مليون 
لصحيفة واشنطن بوست. وذلك بعد أن أم�ض 
الاعتدال  على  المنصّة  قدرة  تقليل  ي 

�ف أشهرًا 
ضدّ المعلومات المضلّلة وخطاب الكراهية.

مرهقًا،  موضوعًا  الخاطئة  المعلومات  تعت�ب 
ي بعض المنصّات، بما 

ويصعـب تحديده، و�ف
المعلومات  معالجة  تعد  لم   ،X ذلك  ي 

�ف
يجب  ي 

ال�ت كة  ال�ش أولويات  من  الخاطئة 
نت  ن�ت الإ على  دليل  يوجد  لا  لذا  معالـجتها. 
يمكن أن يحمي المتابع بشكل كامل من الأشياء 
أشياء  هناك  ولكن  الصحيحة،  وغ�ي  السيّئة 
ي 

ال�ت الفو�ض  على  للتغلّب  بها  القيام  يمكن 
حدثاً  تعقب  ي 

وال�ت نت،  ن�ت الإ على  تحـدث 
اً. إخبارياً كب�ي

 X علامة  مستخدمي  من  الكث�ي  قام  لقد 
حول  مضلّلة  معلومات  بمشاركة  الزرقاء 
البعض  يزعم  غزةّ،  على  ي 

الصهيو�ن العدوان 
أنهم يشاركون لقطات من الحرب أثناء القتال، 
ي الواقع يعُيدون استخدام مقاطع 

بينما هم �ف
ن  ملاي�ي على  ويحصلون  فيديو  لعبة  من 

المشاهدات. 

إلى  النواحي،  بعض  ي 
�ف  ،TikTok صعد  كما 

ي السابق، باعتباره 
الدور الذي كان يؤدّيه توي�ت �ف

تطبيق الوسائط الاجتماعية الرئيسي الذي يلجأ 
ة.  إليه الناس لمتابعة الأحداث الإخبارية الكب�ي
أنه  ون  الكث�ي يعتقد  الذي  التطبيق،  يختلف 
ي العقد الأول 

اً عن توي�ت �ف منصّة ترفيهية، كث�ي
ين. ثمّ هناك تطبيق  من القرن الحادي والع�ش
ي 

ال�ت المنصّات  إحدى  وهو   ،Telegram
لن�ش  الفلسطينية  المقاومة  حركة  تستخدمها 
من  جزء  وهو   ،Telegram ويحظى  الأخبار، 
التواصل  منصّة  من  وجزء  الجماعية  الدردشة 
الاجتماعي، بشعبية عالمية، ولديه القليل من 
طويلة  ة  ف�ت منذ  وكان  الاعتدال،  ممارسات 
الذين  المؤامرة  ومنظّري  ن  للمتطرفّ�ي موطنًا 
الـمنصّـات  مـن  حظرهـم  تمّ  أو  غـادروا، 

الأك�ث انتشارًا. 

المراجع:

 www.arcom.fr وكذلك المثال الفرنسي www.ofcom.org.uk ي
يطا�ن 1  انظر هنا المثال ال�ب

/www.haica.tn والمثال التونسي
، انظر، الصادق الحمّامي، »الميديا الاجتماعية من منظور التنظيم والتنظيم  ي

2  حول موضوع التنظيم والتنظيم الذا�ت
ذاعات العربية، عدد 1 ، 2016 ـ  المقال متاح على  الموقع التالي :   «، مجلّة اتحاد الإ ي

الذا�ت
Danay, Boyd, Facebook is a utility; utilities get regulated  3

www.zephoria.org/thoughts/archives/2010/05/15/facebook-is-a-utility-utilities-get-regulated.html

غزة على  الوحشي  الإسرائيلي  العدوان  في  المفبركة  الأخبار  توظيف 
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الركض وراء المشاهدة: 
ركيزة اقتصاد التلفزيون 

ة  ن العرض والطلب ليست مبا�ش ي، أنّ العلاقة ما ب�ي ات التلفزيون الجامع الجماه�ي ز ّ من مم�ي

ي 
وال�ت التلفزيونية،  المقاولات  تنتجها  ي 

ال�ت فالسلعة   . ن للمستهلك�ي حقيقي  سوق  غياب  بسبب 

ي سوق مزدوج يتشكّل من جهة، من جمهور 
تأخذ سمات، إمّا خدمة أو مُنتَج معنوي، تعرض �ف

امج بدون مقابل نقدي، ومن جهة ثانية سوق بالمقابل يخصّ  المشاهدين يستفيدون من ال�ب

ن هو إمكانية استهداف مشاهد، يعت�ب بالنسبة إليهم،  . فما يبيعه التلفزيون للمعلن�ي ن المعلن�ي

مستهلكا محتملا لمنتَجاتهم. بعبارة أخرى، يبيع التلفزيون بالأساس المشاهدة، وسعر السلعة 

الذي  السوق  لأنّ   ، ز
ّ اقتصاد متم�ي إذن هو  التلفزيون  المشاهدة. فاقتصاد  يحدّد حسب نسبة 

ن لـمُنتَجاته، والذين يؤدّون ثمنا من أجل جلب اهتمام  يخلق الدخل يتشكّل من غ�ي المستهلك�ي

اف والر�ض الذي يبديه  ّ إذن على الاع�ت ي
. فالتبادل هو مب�ن ن ن الحقيقي�ي ي لحظة معيّنة للمستهلك�ي

�ف

الجمهور نحو برامج أيّ قناة. فنحن أمام نوع من اقتصاد المقايضة يعرض فيه المشاهد جزءا 

ي استهلاكها من قبل 
من وقت ترفيهه مقابل برامج تلفزيونية1. فالقيمة التبادلية للسلعة تكمن �ف

، وهذا ما يعطي قيمة أك�ث للقيمة الاستعمالية2.  ن جمهور يتمّ بيعه للمعلن�ي

مثل  ن  الاقتصادي�ي ببعض  الأمر  هـذا  دفَع 

مصطلح  أنّ  اعتبار  على   )Paracuellos( باراكيلوس 

 ، ي
المجا�ن التلفزيون  على  تطبيقه  يصطلح  لا  السوق 

اع لمعاهد استقراء الرأي من أجل بعث حصّة  فهو اخ�ت

ي لحظةٍ ما 
من السوق، أي نسبة من الجمهور تتتبع �ف

برنامجا أو قناة3.

ضل فا لمجيد  ا عبد   . د . أ ضل  فا لمجيد  ا عبد   . د . أ  
م  علا للإ لي  لعا ا لمعهد  ا ير  مد

ط با لر ا  ) بقا سا ( ل تصا لا ا و

إعلان 
ومشاهدة

هو  التلفزيون  اقتصاد 
والتلفزيون  اقتصاد متميّز، 
المشاهدة،  بالأساس  يبيع 
وسعر السلعة يحدّد حسب 

نسبة المشاهدة.
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التلفزيون التجاري )إلى جانب  
الوحيد  الشكل  هو  الراديو(  
الثقافية  الصناعة  سلع  من 
ق قيمته عندما يتمّ 

ّ
الذي يحق
استهلاكه

تستعمل  أخرى  اتصال  وسائل  تخصّ  بل  التلفزيون،  على  فقط  تقتصر  لا  الخاصية  هذه 

ين يتمّ  نت، مع فرق أساسي وهو أنّ هذين الأخ�ي ن�ت كدعامات إشهارية، مثل الصحافة أو الإ

، فالتلفزيون التجاري )إلى جانب الراديو( هو الشكل  ة من قبل الجمهور، وبالتالي اؤهما مبا�ش �ش

إذن  مُنتَج  فهو  استهلاكه،  يتمّ  عندما  قيمته  يحقّق  الذي  الثقافية  الصناعة  سلع  من  الوحيد 

غ�ي  حقيقية،  سلع  بيع  ترويج  إلى  يميل  السلع،  مصطلح  ضمن  دائما  يدخل  لا  ز 
ّ متم�ي

الأمريكي » دلاس سميث«  الكاتب  التشخيص يشاطره كذلك  ينتج سلعا حقيقية4. هذا  لا  أنه 

ي 
�ف التواصل  لمنتَجات  السلعي  الشكل  هي  المشاهدة  أنّ  يعت�ب  الذي   )Dallas Smythe(

امج تستعمل من أجل تشكيل مشاهدة احتمالية وجلب اهتمامها5.  الرأسمالية العصرية، فال�ب

هذه الخاصية المتعلّقة بالعرض والطلب تطبّق بطريقة متفاوتة حسب الأنظمة التلفزيونية، 

ي تعت�ب شبكة 
شهار، وال�ت فهي تنطبق كلّيا على الهيئات التلفزيونية التجارية المُموّلة أساسا بالإ

برامجها مُنتَجا تحتيا من أجل جلب أك�ب قدر من المشاهدين. فالمُنتَج الحقيقي الذي يسُتعمل 

شكالية بالنسبة إلى هذه القنوات، هي سعيها إلى  كقيمة للتبادل هو المشاهدة أو المتابعة. الإ

شهارية(  ن لا تتطابقان، غ�ي أنهما مرتبطتان، لأنّ طلب إحداهما )العائدات الإ ن غايت�ي التوفيق ب�ي

، فالقناة هي مدعوّة إلى أن تأخذ بنظر الاعتبار  هو مرتبط بأهمّية الآخر)المشاهدة(. وبالتالي

اتيجيتها التجارية لهذه الازدواجية لسلعتها )القيمة السلعية والقيمة التبادلية(، ويجب  ي اس�ت
�ف

ن ح�ت  الزبون�ي المرتقبة لهذين  السلوكيات والتصّرفات  انطلاقا من  أن تحدّد أهدافها وبرمجتها 

 effets de( للشبكة  المتداخلة  التفاعلات  أمام  الحالة  ي هذه 
�ف فنحن  مقبول.  توازن  إلى  تصل 

ي جانب واحد من السوق المزدوج يعتمد على الطلب 
réseau croisés(، إذ أنّ إرضاء الوكلاء �ف

ي الجانب الآخر من السوق6. وهنا يطُرح مشكل الحلقة المفرغة بالنسبة إلى المتعهّدين بالبثّ، 
�ف

شهار الذي يرتبط حجم عائداته بأهمّية  ايد للإ ز حيث إنّ ارتفاع التكاليف يدَفع إلى اللجوء الم�ت

علان يمكن أن تؤدّي إلى فقدان جزء منها.  ة الإ المشاهدة، غ�ي أنّ ك�ث



92

المالي  المورد  شهارية  الإ المساحات  بيع  الدول،  العديد من  ي 
الأساس، يشكّل، �ف على هذا 

ي رقم المعاملات إلى الارتفاع، كما أنه خلافا 
الأساسي للتلفزيون التجاري، حيث يميل نصيبه �ف

ا من  نت والمنصّات الرقميّة لم يقلّصوا كث�ي ن�ت لعدّة توقّعات، فإنّ تطوّر التلفزيون المدفوع والإ

ي معظم البلدان، 
نصيبه، ذلك أنه على مستوى وسائط الاتصال التقليدية، لا يزال التلفزيون، �ف

غ�ي  بتوزيع  تتّسم  الاستثمارات  هذه  أنّ  غ�ي  شهارية.  الإ الاستثمارات  من  ة  كب�ي بنسبة  يستأثر 

شهاري، حيث  وط الولوج إلى السوق الإ ن القنوات، ويعُزى ذلك، من جهة، إلى �ش ئ ما ب�ي متكا�ف

العديد  ي 
�ف العمومي  التلفزيون  يخضع 

كراهات والموانع،  من الدول لكث�ي من الإ

المعتمدّة  المعاي�ي  إلى  ثانية،  جهة  ومن 

الدعامات  لاختيار  ن  الـمُعلن�ي قبل  من 

إمّا  أفضلية،  تعطي  ي 
وال�ت شهارية،  الإ

شهار  الإ يخصّ  ن  ح�ي المشاهدين  لعدد 

مُنتَجا للاستهلاك الجاري، وإمّا للأهداف 

ي يمكن الوصول إلى أك�ب عدد 
المُربحة ال�ت

 )media planning( ي مخططاتهم التواصلية
من الزبناء بأقلّ كلفة. وهكذا يعتمد المعلنون �ف

الفعلي  للجمهور  والديمغرافية  والاقتصادية  الاجتماعية  الخصائص   : ن أساسي�ي معيارين  على 

الدعائم  سائر  قدرات  على  المبنية  الذاتية  والمقاربة  الاتصال،  وسائط  لمختلف  ي 
ا�ض والاف�ت

على تحقيق الأهداف المرجوّة.

شهاريون والمعلنون للتلفزيون ترجع بالأساس إلى مزياه، حيث  ي يبُديها الإ
 إنّ الأفضلية ال�ت

على  جذّاب  تأث�ي  وله  الأسرة،  تجمع  عفوية،  رسائل  تحمل  ية  جماه�ي للاتصال  وسيلة  يعت�ب 

جع إلى كلفته  أمّا عيوبه، ف�ت شهارية7.  ي مجال الذاكرة الإ
ى �ف الجمهور، كما يعت�ب ذا نجاعة ك�ب

العالية نسبيا، وافتقاده للدقة بالنسبة إلى بعض الأهداف، لأنه لا يمكّن من التشخيص الكب�ي 

للاستقبال، كما أنه يبقى غ�ي مفتوح على كلّ القطاعات، كتلك الممنوعة.

شهارية، ويفضّلون  ياتهم للمجالات الإ ي مش�ت
الثقة �ف الرفع من  المعلنون عادة إلى  يسعى 

الأمر  هذا  للمراقبة.  وخاضعة  يقينية  مشاهدة  على  تتوفّر  ي 
ال�ت الاتصال  وسائط  لذلك  نتيجة 

متطوّرة  أنظمة  اعتماد  إلى  البصري،  السمعي  المسلك  ي 
�ف آخرين  ن  فاعل�ي بتعاون مع  دفعهم، 

لقياس المشاهدة. 
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التلفزيون اقتصاد  ركيزة  المشاهدة:  وراء  الركض 

قياس المشاهدة: تباينات قويّة بين الدول
بصفته دعامةً إشهارية، فإنّ التلفزيون مدعوّ إلى إبراز خصوصيات جمهوره ودرجة فعاليته، 

عن طريق القيام ببحوث واستطلاعات للرأي ون�ش المعطيات حول نسب مشاهدته. من أجل 

ي المجال مثل 
الشفافية، تسهر على توف�ي هذه المعلومات هيئات متخصّصة أنشأها الفاعلون �ف

كتان ثلاثية الأعضاء متخصّصتان  ي المغرب، وهما �ش
ي« �ف ي فرنسا و»ماروك مي�ت

ي« �ف »ميديا مي�ت

ي قياس المشاهدة. 
�ف

تحدّد على  ي 
ال�ت المشاهدة،  بقياس  أساسا  مرتبطا  التلفزيون  ي 

�ف شهار  الإ اليوم  أصبح  لقد 

السمعي  القطاع  ي 
�ف ن  الفاعل�ي فمختلف  شهارية.  الإ العائدات  تطوّر  والمتوسط  القص�ي  المدى 

ات  ز ّ البصري يبحثون بهذه الطريقة على قياس أدائهم ومردوديتهم، وإلى التحديد الدقيق للمم�ي

وخصائص الجمهور المستهدف وانتظاراته، من خلال معلومات متجانسة دقيقة كاملة وتفاعلية. 

لقد أصبحت المشاهدة اليوم القلب النابض لمهن عالم التواصل، ومن أجل تغذيتها، توظّف 

نتاج موارد مهمّة يتفاوت حجمها حسب المحطات. ي الإ
القنوات �ف

ي المشهد السمعي البصري:
ن �ف  يستجيب قياس المشاهدة لحاجيات مختلف الفاعل�ي

• النجاح 	 مجة، وإظهار جوانب  ال�ب تقييم  ي 
المشاهدة �ف بالنسبة إلى القنوات، تستعمل 

ي تمّ بثّها، وتتبع ذوق الجمهور.
امج ال�ت لل�ب

• ي يجب 	
ر الطرق ال�ت ّ شهار، فنتائج المشاهدة تحدّد وت�ب ي تدبرّ الإ

بالنسبة إلى الوكالات ال�ت

ي تحديد تعرفتها.
شهارية ويعتمد عليه �ف نهجها من أجل النهوض بالمجالات الإ

• ، تمكّن نتائج المشاهدة من معرفة، إنْ تمّ الوصول إلى 	 ن شهاري�ي ن والإ بالنسبة إلى المعلن�ي

اتيجية  ي وضع مخططات للاتصال ناجعة، وبلورة اس�ت
الفئات المستهدفة، كما توظّف �ف

شهاري. اء المجال الإ ل�ش

• امج 	 : تمكّن المشاهدة من معرفة مردودية وأداء مختلف أنواع ال�ب ن بالنسبة إلى المنتج�ي

ذوق  مع  وملاءمته  مستقبلا  الطلب  توقّع  بغية   ، ن المنافس�ي قبل  من  إنتاجها  تمّ  ي 
ال�ت

امج الرائجة على القنوات، كما هو الحال بالنسبة إلى برامج تلفزيون  اح ال�ب الجمهور، واق�ت

امج،  الواقع8. كما يستعملونها من أجل ربط مكافأتهم بدرجة النجاح الذي تحقّقه ال�ب

انيته  ز م�ي وعرفت  إلاّ  نجاحا  برنامج  عرف  كلّما  لأنه  لهم،  المخصّص  انية  ز الم�ي رفع  ومن 

ارتفاعا وحقّق نجاحا زائدا. 
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للغاية  المتطوّرة  الأدوات  ، وذلك بفضل  ن الفاعل�ي احتياجات مختلف  الجمهور  ي قياس  ّ يل�ب

ي يستند تمويلها، 
ال�ت القنوات  وريا لتدب�ي وإدارة  يتمّ صقلها باستمرار. فلقد أصبح ض� ي 

ال�ت

امج وتتبّع ذوق الجمهور. شهار، كما أنه معيار لاختيار ال�ب كلّيا أو جزئيا على الإ

ي البلدان الصناعية، بتطوّر التلفزيون التجاري وسوق 
تطوّرت قياسات المشاهدة، خاصة �ف

تحديد  محاولة  طوباويا  »سيكون  لذلك،  للبلدان.  الاقتصادي  بالوضع  كذلك  وترتبط  علان  الإ

ي إفريقيا وآسيا«، لأسباب سياسية واقتصادية9. 
ي بعض الدول �ف

طبيعة الجمهور �ف

ي مجال قياس المشاهدة عدّة أنظمة للقياس ترتكز 
نجد �ف

ي أو الدائم لسلوكيات عيّنة ثابتة من 
عامة على التحليل الظر�ف

الأسر أو الأفراد )Panel(، لكن الأدوات والآليات تختلف10. 

يد أو الهاتف  من أقدم المناهج، نجد البحث عن طريق ال�ب

المستجوبـيـن.  الأفـراد  تصريحـات  علـى  يعتمـد  الـذي 

لكن التطوّر الذي عرفه المشهد السمعي البصري، الناجم 

شهاري،  الإ العرض  وانفتاح  الخاصة  القنوات  تعدّد  عن 

، وهو عبارة عن  لي
أدّى إلى تعويض هذا البحث بالقياس الآ

مجموعة من الطرق لجمع المعلومات بواسطة آلة للقياس )Audimètre( دون تدخّل الباحث، 

ز من إعطاء معلومات ذات جودة عالية. ي وقت وج�ي
تمكّن باستمرار و�ف

ي سنة 
�ف باعتماد   ،Audimat اسم  تحت  الثابتة،  العيّنة  وتدب�ي  العمل  انطلق  فرنسا،  ي 

�ف

التلفزيون  أجهزة  تشغيل  طريق  عن  المشاهدة  يقيس   ، ي
سكو�ن للقياس  آلي  نظام   ،1981

الأسرة،  داخل  الأفراد  سلوكيات  يقيس  لا  لكنه  القناة(،  واختيار  الجهاز  وتوقيف  )تشغيل 

ي 
�ف ظهر  ما  سرعان  أنه  غ�ي  يدية.  ال�ب بالعيّنة  ذلك  مع  بالموازاة  الاحتفاظ  برّر  ما  وهذا 

نظام  )Médiamat(، وهو  »ميديامات«  يدعى  نجاعة  أك�ث  لي 
الآ للقياس  نظام   1989 سنة 

الصعيد  على  المشاهدة  معرفة  من  يمكّن  الضاغط«  »بالزّر  يسمّى  ما  لتكنولوجية  خاضع 

ي الأسرة تتيح له التصريح 
الفردي بواسطة آلة للتحكّم تتضمّن أزرارا فردية خاصة بكلّ فرد �ف

التلفزيون11. أمام  بوجوده 

ي لحظةٍ ما لعدد المشاهدين، إلى جانب خصائصهم 
 يمكّن هذا النظام من معرفة دقيقة �ف

الاجتماعية والديموغرافية، لكن ترتكز الثقة فيه على التصريح التطوّعي لكلّ فرد، الأمر الذي 
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قد يكون مشوبا بخطأ. بالفعل، فمن عيوب هذا النظام أنه يخُضع أفراد الأسرة المشكّلة للعيّنة 

الثابتة للزرّ الضاغط، وهو ما يمكن أن يدفعهم بعد مدّة من الزمن إلى الملل والنفور وعدم 

ان الحرارة« الوحيد الذي يقيس درجة  ز التصريح. رغم هذه العيوب، فإنّ »ميديامات« يعت�ب »م�ي

ن من تحويل المعطيات الخام  ي فرنسا، ويمكّن مختلف الفاعل�ي
حرارة المشهد السمعي البصري �ف

ي أخذ القرار.
للمشاهدة إلى آلية للمساعدة �ف

ي مجال المشاهدة، حيث إنّ الأنظمة 
ي وضع احتكار �ف

اف المهنة به وأصبح �ف لقد نال اع�ت

 )Médiamétrie( ي  مي�ت ميديا  كة  �ش أنّ  كما  تنجح.  لم   )Nielsen، Sofres، CESP( المنافسة 

 )Médiacabsat(ي مجال ألعاب الفيديو والحبل والقمر الاصطناعي
طوّرت أدوات أخرى للقياس �ف

 .)Cybermétrie(نت ن�ت واستعمال الإ

ي 
البيمه�ن المركز  ن  ب�ي معاهدة  إثر  على   2006 يوليو   25 ي 

�ف النظام  نفس  المغرب  اعتمد 

للقياسCIAUMED(  12( وشـركة ماروك ميتـري )Maroc Métrie( الـتـي تشكّل فيها ميديا ميتـري 

الهيئة  والتقنية  القانونية  المال)%62( 13. وأشـرفت على وضع معاييـره  ي رأس 
�ف أكبـر شـريك 

العليا للاتصال السمعي البصري.

هذا النظام الذي تأخّر وضعه إلى 28 مارس 2008، بسبب مجموعة من المشاكل المرتبطة 

الصوتية15  المائية  العلامة  تسمّى  جديدة  تقنية  يستعمل  الثابتة14،  العيّنة  بتشكيل 

)Water Marking Audio(، تتيح التعرفّ على القناة المشاهدة وكذلك التعرفّ على شبكات 

إلى  ضافة  بالإ رقميّة،  أو  تناظرية  الصناعي،  القمر  ع�ب  أو  أرضية  أكانت  سواء  القناة،  توزيع 

كـة ميتـرى  إمكانية قياس الاستقبـال المتأخّـر أو الاستقبـال المتحـرّك للتلفزيـون. كما تجري �ش

 )Intermétrie( ي ثلاثـة مرّات فـي السنة، قياسا لنسب المشاهدة بواسطة استجواب ان�ت مي�ت

الذي يشمل 3333 شخصا مغربيا.

ي 
البيمه�ن المركز  بنشوء   2012 عام  المشاهدة  قياس  بدأ  فقد  ذاعة،  الإ مستوى  على 

لكن   .IPSOS ايبسوس  الفرنسية  كة  ال�ش بالقياس  وتتكلّف   ،  CIRADالراديو مشاهدة  لقياس 

المنهجية  ذاعية على  الإ المحطات  العديد من  ض  جماع، حيث تع�ت الإ يلق  النظام لم  هذا 

بعضها،  انسحاب  إلى  أدّى  ما  وهو  المذكورة،  كة  ال�ش ها  تن�ش ي 
ال�ت والأرقام  المستخدمة 

ولم تعد جزءًا من الدراسة.
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كة لمختلف وسائل القياس، ذلك أنّ نفس الآليات  نش�ي إلى أنه ليست هناك منهجية مش�ت

بالمشاهد  التعريف  المثال،  سبيل  على  الأمر  ويخصّ  مختلفة.  استعمالات  تعطي  أن  يمكن 

ن  واختيار الأهداف والفئات العمرية ومدّة الاستماع. لكن مع تدويل التلفزيون ونشاط الفاعل�ي

تقدّم  تحقّق  فقد   ، الدولي الصعيد  على  شهارية  الإ الحملات  وتطوّر  الرأي  استقراء  مجال  ي 
�ف

مناهج جمع ومعالجة  ي 
�ف تناسق  للقياس، وخلق  كة  لمعاي�ي مش�ت الدول  كلّ  إخضاع  أجل  من 

ز بأجهزة الاستقبال، وخاصة  وعرض المعلومات. فاستهلاك التلفزيون هو مرتبط بمعدّل التجه�ي

ي تعت�ب منطقة ذات ثقافات عتيقة 
ي تختلف من بلد إلى آخر. فأوروبا، ال�ت

بالنماذج الثقافية ال�ت

ي جديدة ما زال تاريخهما 
ان أرا�ض ن تعت�ب اليا اللت�ي تشاهد التلفزيون أقلّ من أمريكا الشمالية وأس�ت

ن أوروبا الشمالية وأوروبا  ي الاستهلاك ما ب�ي
حديث العهد. وداخل أوروبا، نجد اختلافات كذلك �ف

الجنوبية، حيث إنّ نسبة الاستماع الفردي17 بالأولى هي أقلّ، مقارنة بالثانية.

ي سنة 2020، أدّت جائحة كورونا وما تلاها من احتواء وحجر صحي، إلى زيادة الاستهلاك 
�ف

تسبّبت  كما  دقائق،   6 بمقدار  العالمي  اليومي  الاستماع  وقت  ارتفاع  عن طريق   ، ي
التلفزيو�ن

، إذ لأوّل مرةّ، تجاوز استهلاك التلفزيون فـي أوروبا مثيله  ي اتجاه عكسي
من ناحية أخرى، �ف

فـي أمريكا الشمالية.
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مبيان رقم 1: تطوّر مدّة الاستماع الفردي العالمي

التلفزيون اقتصاد  ركيزة  المشاهدة:  وراء  الركض 

ة وح�ت داخل مناطق معيّنة. منذ بداية التسعينيات، كانت القارةّ  نلاحظ تفاوتات إقليمية كب�ي

ي سنة 2020، بلغ الوقت 
الأمريكية وأوروبا تسجّلان معدّلات أعلى بكث�ي من المتوسط ​​العالمي. �ف

ي أوروبا 3 س 54 دقيقة، وهو ما يتجاوز بساعة واحدة 
الوسطي المخصّص لمشاهدة التلفزيون �ف

ي أمريكا الشمالية 
المتوسط ​​العالمي )2 س 54 دقيقة( و22 دقيقة أك�ث من القيمة المسجّلة �ف

)3 س 32 دقيقة(، و90 دقيقة أك�ث من آسيا )ساعتان و24 دقيقة(.

خلافا لبعض التوقعات، فإنّ تضاعف الشاشات )الهاتف المحمول، الحاسوب، اللّوحات 

ونية، الخ.( لم يبطء مشاهدة التلفزيون، بل على العكس، فإنّ تطوّر الأحداث الرياضية  لك�ت الإ

أشكال  تطوير  ي 
�ف ساعدت  الاتصال،  لوسائط  ية  التعب�ي الأشكال  وتضاعف   ، ي

الكو�ن البعد  ذات 

ي نسب 
ي زادت �ف

ن هذه الأشكال الجديدة ال�ت جديدة للاستهلاك قَوّت من دور التلفزيون. من ب�ي

ي 
وال�ت  )replay( بثّها18  سبق  ي 

ال�ت امج  لل�ب نت  ن�ت الإ طريق  عن  المتأخرة  المتابعة  المشاهدة، 

ي القياس كلّ من 
ي آليات القياس لبعض الدول، حيث أدمجتها �ف

أصبحت تأخذ بنظر الاعتبار �ف

ي تعمل 
ي يناير 2011، ومن المتوقع أن يرتفع عدد الدول ال�ت

إيرلندا وبلجيكا سنة 2010 وفرنسا �ف

بهذا النظام19.
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ي مجال المقارنة، فمن المث�ي للاهتمام 
على الرغم من وجود صعوبات وبعض المشاكل �ف

ي الأسواق الأوروبية، 
ملاحظة أنّ هولندا وبلجيكا والمملكة المتحدة لديها أقلّ وقت استماع للفرد �ف

ي  ي الاتحاد الأورو�ب
ومن ناحية أخرى، أنّ الولايات المتحدة تراجعت عن معظم الدول الأعضاء �ف

منذ عام 2020.

لأصناف  بمقارنة  القيام  الصعب  من  يكون  الدول،  ن  ب�ي القياس  وسائل  اختلاف  بسبب   

ي أوروبا والولايات المتحدة، تشكّل فئة رباّت البيوت، 
ي كلّ الدول، بالأساس �ف

المشاهدين، لكن �ف

الأولى  بالدرجة  المسؤولات  50 سنة  من  )أقلّ  ن  الخمس�ي سنّ  دون  البيوت  رباّت  ولا سيما 

اء(، إلى جانب كبار السنّ، أهمّ الفئات المستهدفة وقلب المشاهدة.  عن ال�ش

حالة المغرب

لي منذ مارس 2008، تظهر أرقام 
فيما يتعلّق بالمغرب، الذي بدأ العمل بنظام القياس الآ

ة، حيث  ا الشاشة الصغ�ي ي تشاهد كث�ي
ن الدول ال�ت المشاهدة المتاحة أنّ المغرب يصنّف من ب�ي

الحجر  خلال  تعزّز  وقد  الأخرى،  والمناطق  العالم  ي 
�ف مثيله  يتجاوز  ي 

التلفزيو�ن استهلاكه  إنّ 

مقارنة  دقيقة،   26 بمقدار  للمغاربة  الفردي  الاستماع  وقت  ارتفع   ،2020 سنة  ي 
�ف الصحي. 

ي بعض الدول
مبيان رقم 2: المدّة الوسطية للاستماع للفرد �ف

Guide du SNPTV, 2022, p.64 :  المصدر 
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بسنة 2019 ليصل إلى 4 ساعات و26 دقيقة، غ�ي أنه ما لبث أن تراجع بعد رفع الحجر الصحي، 

ي عام 2023، 3 ساعات و49 دقيقة. 
ي عام 2022، 3 ساعات و33 دقيقة، و�ف

إذ سجّل، �ف

ي المغرب بوضوح اتجاها معاكسا مقارنة ببقية العالم20.
ويظُهر تطوّر الاستهلاك �ف

ي المغرب
جدول رقم 1: تطوّر نسبة الاستماع اليومي الفردي �ف
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CIAUMED ي للقياس
المصدر: المركز البيمه�ن

ي مدّة الاستماع إلى ارتفاع العدد اليومي للمشاهدين الذي وصل 
تعُزى هذه الزيادة �ف

رمضان  شهر  خلال  مشاهد  مليون   25،723 وقمّة  مليون   23،378 إلى   2020 سنة  وسطيا 

مايو(. أبريل23-   24(

ي المغرب )2020(
مبيان رقم 3: تطوّر الاستهلاك التلفزي �ف

النواب  بمجلس  والاتصال  والثقافة  التعليم  لجنة  أمام  الوطنية  كة  ال�ش عرض  المصدر: 

بتاريخ 25 مايو 2021، ص.29
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ي السنوات 
ي القنوات الوطنية نموًا مهمّا �ف

على صعيد القنوات، عرفت حصص المشاهدة �ف

اليوم  تبلغ %35 على مدار  بمتوسط ​​حصة مشاهدة  الثانية،  القناة  القائمة  ة. وتتصدّر  الأخ�ي

ن 8:50 مساءً و 10:30 مساءً(، تليها القناة الأولى  ة المسائية )ب�ي ي وقت الذروة للف�ت
و%28،8 �ف

موضّح  هو  كما  مساء،  و22،3%  اليوم  مدار  على   11،4% مشاهدة  حصة  بمتوسط ​​

أسفله:  ن  بالجدول�ي

ي المغرب للأفراد الذين تبلغ أعمارهم 5 سنوات فأك�ث 
جدول رقم 2: تطوّر حصص المشاهدة �ف

على مدار اليوم )3 صباحًا إلى 27 مساءً( من 2013 الى2020 

تطوّر
2013-20

2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013

+35,6 35% 34,7% 32,2% 34,2% 32,1% 29,5% 28,5% 25,8% القناة الثانية

+30,6 11,4% 11,6% 9,7% 8,1% 8,2% 9,2% 7,7% 8,5% الأولى

ذاعة والتلفزة والقناة الثانية  كة الوطنية للإ ي ال�ش
مبيان رقم 4: حصص المشاهدة �ف

ي رمضان وخارج رمضان 
�ف

المصدر:  معطيات مستوحاة من التقرير حول المؤسسات العمومية لعام 2023
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-55,8 1,9% 2,2% 2,1% 2,9% 3,7% 3,7% 3,7% 4,3% المغربية

+3,4 3,0% 3,0% 2,3% 2,6% 2,5% 2,9% 3,2% 2,9% باقي قنوات 
الشركةالوطنية

-16,7 48,7% 48,5% 53,6% 52,3% 53,5% 55,4% 56,8% 58,5% القنوات الأخرى

Source : CIAUMED ي للقياس
 المصدر: المركز البيمه�ن

ي المغرب للأفراد الذين تبلغ أعمارهم 5 سنوات فأك�ث 
جدول رقم 3: تطوّر حصص المشاهدة �ف

ي وقت الذروة من 2013 الى 2019 
�ف

تطوّر 
2013-19

2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013

+25,76 28,8% 27,7% 31,6% 30,5% 26,7% 25,9% 22,9% القناة الثانية

+39,37 22,3% 18,4% 16,6% 17,4% 18,3% 15,6% 16% الأولى

-145 2,0% 1,9% 2,9% 3,3% 3,1% 4,2% 4,9% المغربية

-12,19 3,6% 2,9% 3,2% 3,5% 3,4% 4,0% 4,1%
باقي قنوات الشركة 

الوطنية

-17,08 43,2% 0%, 49 45,8% 45,4% 57,9% 58,7% 52,1% القنوات الأخرى

Source : CIAUMED ي للقياس
المصدر: المركز البيمه�ن

ة بأك�ث من %35خلال اليوم،  نلاحظ أنّ حصة المشاهدة للقناة الثانية زادت خلال هذه الف�ت

ي أوقات الذروة، فتحتفظ القناة الثانية 
بينما زادت حصة القناة الأولى بنسبة تتعدّى %30. أمّا �ف

ي حسّنت مرتبتها بنسبة %22،3، غ�ي أنه، 
ي عام 2019، تليها الأولى ال�ت

بالصدارة بنسبة %28،8 �ف

ي وقت 
كة الوطنية المرتبة الأولى �ف ي عام 2023 نسجّل تراجعا للقناة الثانية واحتلال قنوات ال�ش

�ف

الذروة بتحقيقهم نسبة 28,9 % )مقابل22,4 % للقناة الثانية(21، وذلك بفضل الجهود المبذولة 

ي )المسلسلات والأفلام المغربية(. 
ي مجال إنتاج وتوزيع أعمال الخيال الوط�ن

للقناة الأولى �ف

النساء  تمثّل  الأولى،  ففي  والشباب.  النساء  من  الرئيسية  الجماه�ي  تتشكّل   ، ن القنات�ي لكلتا 

ي عام 2019.
%54،7 من الجمهور، بينما يمثّل الشباب )أقلّ من35 عامًا( حوالي %50 �ف
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ي عام 2022 و 2023
كة الوطنية والقناة الثانية �ف جدول رقم 4: حصص المشاهدة لل�ش

القناة الثانيةالشركة الوطنية
وقت الذروةخلال اليوموقت الذروةخلال اليوم

2022% 16% 26% 32% 24
202317,5%% 28,9% 29,2% 22,4

 CIAUMED, Chiffres clés de la Télévision, Années 2022 et 2023 :المصدر

مبيان رقم 5: توزيع المشاهدة للقناة الأولى حسب الفئات العمرية والنوع والمجال

إذا قارناّ هذه النتائج بتلك الخاصة ببعض القنوات العمومية لدول أخرى، سنجد بالنسبة 

ق الأوسط  ي بلدان ال�ش
إلى سنة 2019، أنّ المغرب يحتلّ الصدارة، متقدّمًا على أقطاب عمومية �ف

 )Rai( والراي )France Télévisions( وفرانس تلفزيون )ZDF( وز.د.ف )BBC( سي. ي .�ب ي وأوروبا: �ب

وح�ت الأردن ومصر وتونس.

مبيان رقم 6: مقارنة المشاهدة للتلفزيونات العمومية لبعض الدول )2019(

Source : Glance (Global Audience & Content Evolution) , One TV Year in the World, 2019 22
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ة من أمرهم، لا سيما خلال شهر رمضان، حيث تحقّق  ي ح�ي
ن �ف ك هذه البيانات المتابع�ي       ت�ت

ي الوقت نفسه، تثبت على أنّ عامل القرب يدفع المشاهد 
القنوات المغربية أرقاما قياسية، و�ف

ّ المشاهدون عن  ي كلّ أنحاء العالم، حيث يع�ب
إلى تفضيل القنوات الوطنية، كما هو الحال �ف

نتاجات  الإ الجمهور على  إقبال  يفسّ  ما  وهذا  التلفزيون.  برامج  إلى  بالنسبة  القرب  إلى  حاجة 

المسلسلات  جانب  إلى  بثّها،  يتمّ  برامج   10 أفضل  قائمة  ي 
�ف جيّدة  مكانة  واحتلالها  المغربية، 

ن : كية. ومع ذلك، يجدر التعامل مع هذه الأرقام بحذر لسبب�ي المكسيكية وال�ت

• ي 	
تأ�ت المتعلّقة بهم  البيانات  ، وإنما  لي

بالقياس الآ الساتل  من جهة، لا تقاس قنوات 

، وبالتالي فهي ليست من نفس الجودة والنوعية.  ي
من مسح ميدا�ن

• من جهة ثانية، إنّ المقارنة مع الدول المتطوّرة لها حدود، بسبب الاحتكار العددي للقنوات 	

ي حجم الأسواق، وشدّة منافسة القنوات الخاصة 
العمومية المغربية، والفرق الكب�ي �ف

ي هذه البلدان، والعادات الاستهلاكية للمشاهدين، والتطوّر العددي للقنوات الجديدة.
�ف
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المشاهدة والعائدات الإشهارية
لكن  للقنوات،  شهارية  الإ العائدات  تطوّر  على  المشاهدة  تعرفها  ي 

ال�ت التقلّبات  تنعكس 

ة  ن القنوات الخاصة والعمومية، حيث إنّ هذه الأخ�ي بطريقة متفاوتة. ويلاحظ تباين كب�ي ما ب�ي

ن حصص  ب�ي الفرق  المشاهدة. هذا  من  نصيبها  لها  يتيح  ممّا  بكث�ي  أقلّ  عائدات  تحصل على 

قبل  من  المعتمد  المنطق  ي 
�ف جهة،  من  ه  تفس�ي يجد  المشاهدة  وحصص  شهاري  الإ السوق 

ي وقت الذروة 
اء شاشات قوية للوصلات �ف ، ذلك أنّ ما يهمّهم بالدرجة الأولى هو �ش ن المعلن�ي

ي تقُيّد بصرامة بثّ 
شهاري ال�ت ن الإ ي إكراهات التقن�ي

وليس المشاهدة الوسطية، ومن جهة أخرى، �ف

ي الأعمال 
علانية الممكنة �ف ي القنوات من حيث الحجم المسموح به وعدد الوقفات الإ

شهار �ف الإ

السمعية البصرية، والمنع الذي يمسّ بعض القطاعات الاقتصادية. فليست هناك إذن علاقة 

شهارية. ن المشاهدة والعائدات الإ أوتوماتيكية ب�ي

شهاري من أجل الرفع  من جانب أخر، نش�ي إلى أنّ المجهود التجاري لأية قناة ولوكيلها الإ

ن العام والخاص، لكنّ حرّية  ي القطاع�ي
أو الحفاظ على نصيب للسوق، هو ذو أهمّية بمكان �ف

ي 
�ف أك�ب  الآنية هي  المالية  ن والمستلزمات  المعلن�ي امج مع متطلّبات  ال�ب ملاءمة مضمون شبكة 

ي العديد من الدول 
ي القطاع العمومي. وهذا راجع إلى أنه �ف

القطاع الخاص، ممّا هو عليه الحال �ف

شهار، مقارنة بالقنوات الخاصة.  ي مجال الإ
يخضع القطاع العمومي لتأط�ي وقواعد أك�ث شدّة �ف

القنوات  القنوات العمومية أك�ث ضعفا من  المنافسة يجعل  التكيّف مع  إمكانية  ، فإنّ  وبالتالي

شهاري. ي السوق الإ
ي تحصل �ف

الخاصة أمام التقلّبات ال�ت
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التلفزيون اقتصاد  ركيزة  المشاهدة:  وراء  الركض 

التلفزيون  يعرضه  الذي  للمُنتَج  العشوائية  بالطبيعة  كذلك  الوضعية  هذه  تفُسَّ 

محقّقة  مشاهدة  شهارية  الإ المجالات  ي  طال�ب على  تعرض  التلفزيونية  فالقناة   . ن للمعلن�ي

لاحقا،  إلاّ  تقاس  أن  يمكنها  لا  المحقّقة  المشاهدة  أنّ  وبما  المشاهدين(،  بوقت  )تقاس 

ة، يتمّ توقّعها مسبقا من  فإنّ القناة التلفزيونية تعرض كذلك مشاهدة مرتقبة. هذه الأخ�ي

قيمة  إعطاء  أجل  ومن  مجة.  ال�ب مجال  ي 
�ف الاختيارات  عن  وتنجم  امج،  ال�ب بثّ  قبل  القناة 

معيّنة  لحظة  ي 
�ف المشاهدة  أن تصبح  يعملون على  ن  مج�ي الم�ب فإنّ  شهاري،  الإ للمجال  أك�ب 

شهارية  مكان، لأنّ مبالغ التعريفات الإ ي التقدير قدر الإ
متوقّعة، مع هامش خطأ ضعيف �ف

ا عن  تبتعد كث�ي المحقّقة  النسبة  أنّ  ن 
ّ تب�ي شهاري، وإذا  الإ الخطاب  بثّ  بعد  بذلك.  مرتبطة 

الاعتبار  ي 
�ف تأخذ  للضمان  مات  ز ميكان�ي ع�ب  مراجعتها  تتمّ  التعاريف  فإنّ  المرتقبة،  النسبة 

ي تستطيع ضمان نسبة للمشاهدة قارّة خلال فصل 
المشاهدة المحقّقة فعلا. إنّ القناة ال�ت

شهارية بشكل جيّد )من حيث  الإ تبيع مجالاتها  أن  بإمكانها  ي حصص زمنية معيّنة، 
كامل و�ف

مضمونة  وغ�ي  منتظمة  غ�ي  للمشاهدة  نتائج  تحقّق  ي 
ال�ت للقناة  خلافا  والتعريفة(،  الحجم 

ذاتها. الزمنية  ات  الف�ت ي 
�ف

ي ذلك إيطاليا(، لتلبية المتطلّبات 
هكذا، ففي الولايات المتحدة الأمريكية وبلدان أخرى )بما �ف

، فإنّ القنوات التلفزيونية الخاصة تضمن لهم حدًا أد�ن من المشاهدة،  ن ازية للمعلن�ي الاح�ت

 ، من خلال عرض وصلات إضافية عندما لا تصل المشاهدة إلى العتبة المتّفق عليها. وبالتالي

، وإنما إمكانية  ن
ّ ن ليس إذن مجالا للتواصل داخل برنامج مع�ي فإنّ »ما يبيعه التلفزيون للمعلن�ي

إيصال رسالة أو خطاب إلى عدد من المشاهدين«23.

خلال  قارّة  للمشاهدة  نسبة  ضمان  تستطيع  التي  القناة  إنّ 
تبيع  أن  بإمكانها  معيّنة،  زمنية  حصص  وفي  كامل  فصل 
والتعريفة(،  الحجم  حيث  )من  جيّد  بشكل  الإشهارية  مجالاتها 
مـنتظمـة  غير  للـمشاهدة  نتائج  ـق 

ّ
تحق الـتي  للقناة  خلافا 

ذاتها. الزمنية  الفترات  فـي  مضمونـة  وغـير 

امج  ي شبكة ال�ب
لتقريب المشاهدة المرتقبة من المشاهدة الفعلية، فإنّ المتعهّدين بالبثّ يخلقون �ف

مواعيد قوية، وينسجون عادات عند الجمهور بواسطة برمجة منتظمة وأصيلة ذات كلفة عالية. 
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مجة ترتفع خطّيا بارتفاع المشاهدة24. بالمقابل، فإنّ  وهذا ما يجعل أنّ الكلفة الإجمالية لل�ب

 ّ ي تتغ�ي
شهارية للقنوات، وال�ت ي تشكّل قاعدة تحديد تعريفات المساحات الإ

المشاهدة هي ال�ت

الأسبوع(،  نهاية  أو  الأسبوع  )خلال  المختار  والتاريخ  المختارة  الزمنية  ة  والف�ت المدّة،  حسب 

امج تسعى القنوات إلى تحقيق أقصى  مجة وتصميم ال�ب ودرجة الزبونة للمعلن. فمن خلال ال�ب

شهارية. غيـر أنه لا يكفي جلب أك�ب عدد من الجمهور، بل ينبغي الاحتفاظ  قدر من العائدات الإ

ن مشاهدة ثابتة ودقيقة تسهّل وضع  اح على المعلن�ي به لمدّة طويلة وجعله وفيّا، ح�ت يمكن اق�ت

مخططاتهم التواصلية.

ي اقتصاد التلفزيون التجاري، أصبحت المشاهدة كذلك معيارا 
 باعتبارها معيارا أساسيا �ف

عية للقنوات العمومية.  لل�ش

المالية  الموارد  جزءا محدودا من  إلاّ  تشكّل  شهارية لا  الإ يرادات  الإ أنّ  شارة،  الإ لكن يجب 

ي 
شهار لا يلزمه الخضوع لطغيان المشاهدة، ال�ت للقطاع العمومي، وإنّ ارتباط هذا الأخ�ي بالإ

امج الثقافية وتلك الموجّهة  اماته، كالاهتمام بال�ب ز يمكن أن تكون أحيانا متناقضة مع أهدافه وال�ت

إلى الأقلّيات. 

وهذا ما يجعل مشاهدته تعرف تقلّبات، مقارنة بالقنوات الخاصة، وتنعكس على تعريفاته 

ي بعض القنوات الخاصة. 
ي هي أقلّ من تلك المعمول بها �ف

شهارية ال�ت الإ

نامج،  ال�ب وجودة  نوعية  ويعكس  جم  ي�ت لا  المشاهدة  نصيب  أنّ  إلى  نش�ي  النهاية،  ي 
�ف

 . ن ات الزمنية ذات المردودية بالنسبة إلى المعلن�ي لأنّ غايته هي قياس المشاهدة وتحديد الف�ت

ويؤدّي هذا المنطق، إلى طغيان قياس المشاهدة وهيمنتها، الأمر الذي يمكن أن يكون منافيا 

لمهامّ الخدمة العمومية.

 جزءا محدودا من الموارد 
ّ
ل إلا

ّ
إنّ الإيرادات الإشهارية لا تشك

بالإشهار  الأخير  هذا  ارتباط  وإنّ  العمومي،  للقطاع  المالية 
تكون  أن  يمكن  التي  المشاهدة،  لطغيان  الخضوع  يلزمه  لا 

والتزاماته أهدافه  مع  متناقضة  أحيانا 
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.	11 ي 15 نوفم�ب 2021، كان حجم العيّنة الثابتة يتشكّل من 5009 أسرة ممثّلة للساكنة الفرنسية، وهو ما يعادل 11485 
   �ف

ي.  فردا من فئة 4 سنوات، وأك�ث موزعّة إلى 24 هدفا تستجيب لحاجيات زبناء )حرفاء( معهد استطلاع الرأي ميديامي�ت
ل وأثناء التنقّل، وجميع الشاشات، يستعان بعيّنة ثابتة تكميلية من 4500  زن ومن أجل قياس جمهور التلفزيون خارج الم�

. ن 15 عامًا وأك�ث اوح أعمارهم ب�ي فرد ت�ت
.	12 ذاعة والتلفزة والقناة الثانية(  كة الوطنية للإ ن القنوات التلفزية )أساسا ال�ش  هي مجموعة للمصالح الاقتصادية تجمع ب�ي

)UACC( واتحاد الوكالات الاستشارية للتواصل )GAM( ن المغاربة شهاري، وتجمع المعلن�ي ووكيلهما الإ
.	13 ن )20%( ي رأسمال يرجع إلى LMS-CSA (%15( و3) CSA France %( وأشخاص ذاتيّ�ي

   با�ق
.	14 ي من 1045 أسرة )4276 فردا بعمر 5 سنوات وما فوق( تمثّل  ي 19 يناير 2021 تتشكّل العيّنة الثابتة لماروك مي�ت

   �ف
الأسرة  ي 

�ف فرد  بكلّ  خاصة  فردية  أزرارا  تتضمّن  للتحكّم  وآلة  القياس  بأجهزة  ها  ز تجه�ي وتمّ  المناطق،  مختلف 
وح�ت للضيوف.

.	15 ، يمكن العثور عليها بعد ذلك أثناء استقبال  ي
   تهدف "العلامة المائية الصوتية" إلى إخفاء علامة داخل محتوى صو�ت

والتناظر(، وجهاز  والرقمي،   ،ADSLوالكابل، و الصناعي،  والقمر   ، ي
)الأر�ض رسال  الإ النظر عن وسائل  بغضّ  شارة  الإ

البثّ  وقناة  المؤجّل(،  أو  بالمبا�ش  البثّ،  ونوع  )وقت  ي 
الزم�ن الطابع  بيانات:  ثلاثة  القياس  عدّاد  يوفّر  الاستقبال. 

معالجة  تتمّ  إلخ(.  ترفيهي،  برنامج  المجلاتّ،  الخيال،  )أعمال  والمحتوى  نت(،  ن�ت الإ الأرضية،  )الفضائية، 
ها. هذه المعطيات، يوميا وشهريا، قبل ن�ش

.	16 ن للعيّنة أمام التلفزيون.     نسبة الاستماع الفردي أو قيمة الاستماع هي الوقت الذي يقضيه مجموع الأفراد المشكّل�ي
ّ عنه بالساعات والدقائق أو الدقائق  يمكن احتسابه بالنسبة إلى برنامجٍ ما أو فئة زمنية أو بالنسبة إلى مجمل اليوم. يع�ب

لوحدها.
.	17 ي عام 2018، مثّلت المشاهدة المتأخّرة أو المؤجّلة 

ية )catch-up TV(. �ف ز نجل�ي       تنعت بالتلفزيون الاستدراكي أو بالإ
ي بعض 

ي جميع أنحاء العالم، ولكن وزنها هو أك�ب بكث�ي �ف
ي مشاهدة التلفزيون �ف

8،3 % من الوقت الذي يقضيه المرء �ف
 Eurodata TV بيان صحفي لمؤسسة ي 

�ف  ." ن البالغ�ي ن  تغالي�ي ال�ب الشباب  فيما يخصّ  ي سويسرا و23% 
البلدان: %18 �ف

بتاريخ 8 أبريل 2019.
.	18 ي كلٍّ من إيرلندا وبلجيكا ارتفعت مدّة الاستماع سنة 2010 بعد دمج المشاهدة المتأخّرة بالتوالي ب 10 و11 دقيقة، 

   �ف
مقارنة بسنة 2009.

.	19 التلفزيون العالمي 23 بمقدار دقيقة، حيث انتقل من 3 ساعات     من سنة 2010 إلى سنة2020، تراجع استهلاك 
ة ساعة و7 دقيقة. و17 دقيقة إلى 2 ساعة و54 دقيقة، بينما اكتسب المغرب خلال هذه الف�ت

20.	 Ciaumed , Chiffres clés de la Télévision, Année 2022
21.	 GLANCE   هو منذ أكتوبر 2019 الاسم الجديد لـ Eurodata TV Worldwide
22.	 J-C PARACUELLOS, La télévision, clés d’une économie invisible, op.cit. p. 91

.	23    انظر بهذا الخصوص:
 Marc BOURREAU, M. dans GENSOLLON, J. PERANS, “ Les économies d’échelle dans l’industrie des médias ”
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الدراما العربية
في ظلّ تنافسية المنصّات الرقميّة

يز لعز ا عبد  ين  نسر  . يزد لعز ا عبد  ين  نسر  . د
مصر  - ق و لشر ا يمية  د كا أ

وظهور  علامي  الإ المشهد  تطوّر  مع 

أبرز  من  كان  مستحدثة،  جديدة  إعلامية  بيئة 

المحتوى  وإنتاج  الرقميّة  المنصّات  إفرازاتها 

الرقمي الموجّه إلـى الجمهور الـذي يشاهده 

حسب الطلب ) Vido ON Demand( ، ظهرت 

هذه   نتاجات  أحد  الرقميّة  المنصّات  دراما 

تجذب  أن  واستطاعت  وروافدها.  المنصّات 

السنوات  ي 
�ف لها  الجمهور  من  ا  كب�ي قطاعا 

ز وخاص 
ّ ة، وأصبح لها سوق درامي متم�ي الأخ�ي

العام، وغ�ي مرتبط بموسم محدّد  على مدار 

ة زمنية معيّنة. أو ف�ت

يدور الحديث تفصيليّا عن دراما المنصّات 

الدراما  تواجه  الرقميّة، ومدى وجود تحدّيات 

ي ظلّ ازدهار وانتشار هذه الدراما 
التقليدية، �ف

مفهوم   : أولا  سنستعرض  ولكن  عدمه،  من 

الدراما وخصائصها، مع إعطاء لمحة سريعة 

لكلّ  اللازم  الدرامي  البناء  عناصر  أهمّ  عن 

إنتاج درامي، سواء تمّ عرضه ع�ب الأث�ي أو على 

شاشات السينما أو التلفزيون أو المنصّات.

يونانية  كلمة  هي  الأساس  ي 
�ف دراما  فكلمة 

ي »دراؤ« بمع�ن اعمل، 
مشتقّة من الفعل اليونا�ن

ية »Drama« مشتقّة  ز نجل�ي اللغة الإ ي 
أنّ �ف كما 

ي باللغة 
ي تع�ن

من الكلمة اللاتينية »Dran« وال�ت

ي قصّة 
العربية أن يفعل، وبهذا فالدراما تع�ن

تؤدّى أو تقدّم للجمهور ، وكما عرفّها أرسطو 

ي ، وهذه المحاكاة هي  بأنها محاكاة لفعل ب�ش

ي 
نسان منذ طفولته ومن الأشياء ال�ت ي الإ

غريزة �ف

ه عن الحيوان، ويتلقّى بها المعارف الأولى  ز
ّ تم�ي

ي 
�ف يدور  عمّا  التعب�ي  للفرد  تتيح  فالدراما  له، 

ه ومشاعره باستخدام العقل والجسم ،  تفك�ي

فجوهر الدراما هو الحركة وليس الكلمة)1( .

من  يتكوّن  أساسي  بناء  درامي  عمل  ولكلّ 

والحدث  الدرامي  والصراع  والشخصية  الفكرة 

دراما
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هو  الدرامي  البناء  وهذا  والذروة،  والحبكة 

باختصار الإجابة عن الأسئلة الأربعة الأساسية 

وأين؟  ؟  وم�ت حدث؟  كيـف  حـدث:  لأيّ 

ولماذا حدث؟

ويحدّد  العمل  يشكّل  الذي  طار  الإ وهو 

الشخصيات  وخلق  الصراعات،  إدارة  كيفية 

ونهايته،  الحدث  وبداية  الصراع،  تدير  ي 
ال�ت

وإيقاع  الأحداث  فيه  تجرى  الذي  والـمكان 

تدفّق الأحداث؟

ومن وظائف البناء الدرامي، تزويد المتلقّي 

ي تصل إليه، 
ت المعرفة ال�ت بالمعرفة، وكلّما ك�ث

ت اكتشافاته  ي أك�ث قيمة، وك�ث
كان العمل الف�ن

أو  ية  الب�ش النفس  عن  سواء  يحقّقها،  ي 
ال�ت

  . ن الب�ش المجتمع، أو عن العلاقات ب�ي

وعن الفكرة الدرامية، فهي صلب العمل 

ي يودّ الكاتب 
الدرامي، والمفهوم أو الرؤية ال�ت

ي 
ال�ت أو  اتجاهها،  ي 

�ف المشاهد  يحرّك عقل  أن 

يـريـد الكـاتـب أن يصـل بـها إلـى المشـاهد، 

ي مرحلة العرض 
من خلال عمل مكتوب، ثمّ تأ�ت

لتبلور وتجسّد تلك الرؤية)2(. 

تنتج شبكة  فهي  الدرامية،  الشخصية  أمّا 

إيقاع  الحبكة وتصنع  تقوّي  ي 
ال�ت العلاقات  من 

ومنها:  أحداثه.  مع  وتتوافق  الدرامي  العمل 

علاقة الشخصية مع الذات، وعلاقة الشخصية 

مع الشخصيات الأخرى، وعلاقة الشخصية مع 

المكان، وعلاقة الشخصية مع الزمان)3(. 

وأن  جيّدا،  الشخصيات  ترُسم  أن  ولابدّ 

تحدّد أبعادها الثلاثة )الجسدية، والاجتماعية، 

المظهر  تحديد  مع  مُتقن،  بشكل  والنفسية( 

بها  تتحدّث  ي 
ال�ت واللغة  للدور  المناسب 

ح�ت  بها،  تتحلّ  ي 
ال�ت والقيم  الشخصيات 

الـشخصية  هـذه  المؤلّـف  يوجد  أن  يستطيع 

تـطوّر  علـى  تسـاعد  مـواقـف  عـدّة  فـي 

الأحداث والصراع.

فجأة  يبدأ  لا  فهو  الدرامي،  الصراع  وعن 

ولكن يتمّ التمهيد له منذ بداية الأحداث ح�ت 

والوصول  الصراع  حلّ  ثمّ  الذروة،  إلى  يصل 

الصراع  أنواع  وتختلف  الحدث.  نهاية  إلـى 

يكون  الذي  الداخلي  أو  ي 
الذا�ت الصراع  ن  ب�ي ما 

فرد،  ضدّ  الفرد  وصراع  والذات،  نسان  الإ ن  ب�ي

نسان  الإ ن  ب�ي يكون  الذي  المجتمعي  والصراع 

المجتمع  أو  ن 
ّ مع�ي نظام  أو  معيّنة  وجماعة 

الذي يعيش به، والصراع الموقفي الذي يكون 
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أبطال  مواجهة  بعد  والبقاء  الحياة  أجل  من 

العمل لتحدّيات الكوارث الطبيعية أو الأوبئة 

والنجاة،  الموت  إلى  تقود  قد  ي 
ال�ت والأمراض 

المنطقي  والتفك�ي  رادة  الإ قوّة  إلى  وتحتاج 

ي 
ي اتخاذ القرارات ، والصراع الكو�ن

والشجاعة �ف

الخارقة  والقوى  نسان  الإ ن  ب�ي يكون  الذي 

مثل  ية،  الب�ش وغ�ي  المرئية  غ�ي  أو  للطبيعة 

نسان مع الشيطان.  صراع الإ

عن  عبارة  فهي  الدرامية،  الحبكة  وعن 

تسلسل  ي 
�ف الدرامي  العمل  أحداث  ترتيب 

ومنطقية وترابط للوصول إلى الحدث الدرامي 

الأساسي للرواية بهدف إثارة عواطف الجمهور، 

أنّ  كما  مفكّكة،  وغ�ي  قوية  تكون  أن  ولابدّ 

الفيلم أو المسلسل لن يكتسب الشكل العام 

له إلاّ من خلال السيناريو الذي لا يمكن فصله 

عن الحبكة بأيّ حال من الأحوال.

ي الاعتبار أن يكون 
وأيضا، لابدّ من الأخذ �ف

ن الشخصيات الدرامية بلغة مناسبة  الحوار ب�ي

للشخصيات، وأن يث�ي العواطف والأحاسيس، 

القصة  ويحرّك  معلومات  على  يحتوي  وأن 

طالة وغ�ي  إلى الأمام، وأن يكون بعيدا عن الإ

مفكّك ومبا�ش وغ�ي مبالغ فيه.

ذاعة  ي دراما الإ
ولم يختلف البناء الدرامي �ف

المنصّات  دراما  عن  والتلفزيون  والسينما 

الرقميّة، فالهيكل واحد، ولكن اختلفت ثقافة 

عند  المشاهدة  إلى  تحوّلت  حيث  المشاهدة 

المحتوى  للمشاهد حرّية  توفّر  ي 
الطلب، وال�ت

المناسب  التوقيت  ي 
�ف يشاهده  الذي  الدرامي 

ن قد يكون شهريا 
ّ اك مع�ي له، وفقا لدفع اش�ت

أو سنويا.

علامية  كما اهتمّت الكث�ي من الدراسات الإ

بالبحث عن عادات وأنماط استخدام الجمهور 

لمثل  الاستهلاك  وثقافة  الرقميّة،  للمنصّات 

بعنوان  دراسة  فكشفت  المنصّات،  هذه 

ي متابعة الجمهور الدرامي 
»ثقافة الاستهلاك �ف

ع�ب المنصّات الرقميّة المدفوعة« عام 2022، 

الجمهور  استهلاك  ي 
�ف المؤثرّة  العوامل  عن 

المنصّات  ع�ب  المقدّم  الدرامي  للمضمون 

الرقميّة المدفوعة، سواء العربية أو الأجنبية، 

وإضافة  البيئة  فهم  على  ذلك  تأث�ي  واختبار 

ن  المتابع�ي تجارب  توجيه  و  جديدة،  معانٍ 

المتلفز  المضمون  واستهلاك  وترشيدها، 

وأنماط الحياة والصور والرموز، ، وتوصّلت إلى 

الرقمية المنصات  تنافسية  ظل  في  العربية  الدراما 



112

عدّة نتائج عن أسباب ودوافع تعرضّ الجمهور 

الدرامية  الأعمال  وطبيعة  الرقميّة  للمنصّات 

 Netflix ي يتابعونها، ومن أبرزها تبوّأ منصّة
ال�ت

اك والمتابعة لخدماتها  ي الاش�ت
المرتبة الأولى �ف

رقميّة  بمنصّات  مقارنة  المتلفز،  ومضمونها 

أخرى عربية وأجنبية، وأنّ أك�ث دوافع التعرضّ 

لمضمون هذه المنصّات الرقميّة المدفوعة هو 

ي المشاهدة،  بالإضافة 
البثّ الحصري والأول �ف

إلى مرونة وحيوية الاستخدام بلا أيّ قيود زمانية 

تفضيلا  الدرامية  الأعمال  أك�ث  وأنّ  مكانية،  أو 

الجمهور  من  الدراسة  عيّنة  نظر  وجهة  من 

المنصّات هي  ك والمتابع لهذه  ي المش�ت العر�ب

والكوميدية  الاجتماعية  والدراما  الأكشن  دراما 

وذلك للتخلّص من ضغوط الحياة)4(.

»كثافة  بعنوان  أخرى  دراسة  توصّلت  كما 

مشاهدة الجمهور المصري للمحتوى الدرامي 

إدراك  على  ها  وتأث�ي الرقميّة،  المنصّات  ع�ب 

إلى   ،)2022( المجتمعية«  القضايا  واقع 

على  الدراما  مشاهدة  معدّل  عن  هامّة  نتائج 

مرتفعة  فكانت  التلفزيونية  الرقميّة  المنصّات 

مختلفا  دراميا  محتوى  تقدّم  لأنها  ما،  نوعًا 

الدرامية  المعالجة  ي 
�ف والجرأة  بالحرّية  يتسم 

التقليدية،  التلفزيونية  القنوات  ي 
�ف يقدّم  عمّا 

وأنّ المشاهدة ع�ب الوسائل التكنولوجية جاءت 

المحمولة  الهواتف  وخاصة  مرتفع،  بشكل 

اً على تشكيل إدراك عيّنة  الذكية، وأنّ لها تأث�ي

الدراسة للقضايا المجتمعية، وأوصت الدراسة 

بأهمّية تطوير المحتوى الدرامي المقدّم ع�ب 

يتواكب  بما  التلفزيونية،  الرقميّة  المنصّات 

المصري  المجتمع  ومتطلّبات  احتياجات  مع 

يواكبها  ي 
ال�ت للظروف  وفقا  ة  ّ متغ�ي هي  ي 

ال�ت

ي 
التق�ن بالجانب  الاهتمام  وكذلك  المجتمع، 

ي تقديم دراما تلفزيونية جذّابة 
والتكنولوجي �ف

شكلا من ناحية التقنية )5(.

بعنوان  أخرى  دراسة  اكتشفت  كما 

ومنصّات  التلفزيونية  المنصّات  »مستقبل 

لمحدّدات  دراسة  ونية:  لك�ت الإ الفيديو 

مصر«  ي 
�ف المحتوى  مع  والتفاعل  الاستخدام 

الاستخدام  سهولة   ّ متغ�ي أنّ   )6(،2021 عام 

ارتباطا  ارتبط  الذى  الوحيد   ّ المتغ�ي هو 

المنصّات  استخدام  على  قبال  الإ مع  إيجابيا 

ونية، وأنّ الشباب عيّنة الدراسة يميلون  لك�ت الإ

مجهود  إلى  يحتاج  لا  نظام  استخدام  إلى 

، ويسعون دوما إلى استخدام  ي
جسدي أو ذه�ن

والتخزين  البحث  ي 
�ف المعقّدة  غ�ي  التطبيقات 
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تكنولوجيا  أيّ  فقبول  للفيديوهات،  والتحميل 

تلك  استخدام  سهولة  بإدراك  يتأثرّ  جديدة 

طبيعة  مع  يتما�ش  ما  وهو  التكنولوجيا، 

إلى  يسعون  الذين  ن  المصري�ي ن  المستخدم�ي

البيئة  على  قبال  الإ ي 
�ف الاستخدام  سهولة 

التكنولوجيا وأدواتها.

وتوصّلت دراسة أخرى بعنوان »تأث�ي دراما 

للعلاقات  ن  المراهق�ي إدراك  على  نتفليكس 

منصّة  تأث�ي  إلى   2021 عام  الاجتماعية«)7( 

، وخلق  ن نتفليكس على سلوك وتفك�ي المراهق�ي

عالم خيالي يهرب فيه المراهق من الواقع، وأنّ 

الغالبية العظمى يستخدمون منصّة نتفليكس 

وأنّ  بسهولة.  ومتاحة  الاستخدام  سهلة  لأنها 

أغلب  يقضون  ن  المراهق�ي من  قليلة  غ�ي  نسبة 

ي مشاهدة نتفليكس مع أصدقائهم، 
أوقاتهم �ف

الأسرة،  مع  مشاهدتها  من  أك�ث  بمفردهم  أو 

وأنّ هناك احتياجا لتصفّح الآباء للمحتوى الذي 

. يشاهده المراهقون بشكل مبا�ش أو غ�ي مبا�ش

المفرطة  المشاهدة  مفهوم  ظهر  وأيضا 

المنصّات  على  المقدّم  الدرامي  للمحتوى 

أن  إلى  الدراسات  إحدى  فوصلت  الرقميّة 

الواقع  من  والهروب  الاجتماعي  التفاعل 

تحفز  درامي،  محتوى  إلى  الوصول  وسهولة 

ي 
ن على قضاء المزيد من الوقت �ف المستخدم�ي

يتعلّق  المفرطة  المشاهدة  وأنّ  المشاهدة، 

فيه والهروب من ضغوط الحياة  جزء منها بال�ت

منظور  وهناك  الفراغ.  وقت  وقضاء  اليومية 

مثل  لها،  السلبية  النتائج  على  يؤكد  آخر 

وأعراض  والقلق  والإحباط  بالندم  الشعور 

دمان السلوكي )8(. الإ

الرقميّة،  المنصّات  دراما  هي  ما  إذن 

والسينما  ذاعة  الإ دراما  ن  وب�ي بينها  الفارق  وما 

والتلفزيون؟

بأنها  الرقميّة  المنصّات  دراما  تعُرفّ   

ي أعدّت وأنتجت خصّيصا للعرض 
الدراما ال�ت

على المنصّات الرقميّة، وهذه الدراما تختلف 

الرقمية المنصات  تنافسية  ظل  في  العربية  الدراما 
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عدّة  ي 
�ف والتلفزيون  والسينما  ذاعة  الإ دراما  عن 

نقاط وهي:

• هناك 	 فأصبح  الدراما،  لصنّاع  أك�ث  حرّية 

يتناولها  ي 
ال�ت الموضوعات  اختيار  ي 

�ف جرأة 

ي المشاهد المصوّرة داخله.
العمل، وجرأة �ف

• الاعتيادية 	 المشاهدة  رتابة  انخفاض 

الفواصل  ة  ك�ث تسبّبها  ي 
وال�ت للجمهور، 

علانية المبالغ فيها، فهي تعرض الأعمال  الإ

بعض  تقدّم  وأحيانا  إعلانات،  بدون 

المنصّات إعلانات داخل المحتوى الدرامي 

بشكل  ولكن  مجانية،  المشاهدة  كانت  إذا 

ن جدّا. ّ مق�ن

• إنتاج 	 يستغرقها  ي 
ال�ت الزمنية  المدّة  قِصَ 

المنصّة  على  وعرضه  الدرامي،  العمل 

للجمهور.

• المعروضة 	 المسلسلات  قلّة عدد حلقات 

ي المتوسط تبلغ 10 حلقات 
على المنصّة، و�ف

لكلّ عمل، وقد تكون 9 حلقات أو 12 حلقة 

تصل  أخرى  أحيان  ي 
و�ف الأعمال،  بعض  ي 

�ف

تكنيك  اتبّاع  إلى  بالإضافة  حلقة،   15 إلى 

المواسم الذي يتيح للعمل الواحد أن يكون 

له أك�ث من موسم، ولكن كلّ موسم محدّد 

ي أحداثه وجذّاب.
ي حلقاته ومكثّف �ف

�ف

• طالة، 	 الإ وعدم  الأحداث  إيقاع  سرعة 

 . ممّا يجعل الحبكة مُتقنة بشكل كب�ي

• نتاج الدراما على مدار العام 	 توفّر سوق لإ

. ي
وغ�ي مرتبط بالموسم الدرامي الرمضا�ن

• بهار 	 والإ الجودة  عالية  الصورة  تقنيات 

البصري والاهتمام بجماليات الصورة.

• الدرامية 	 الأعمال  طبيعة  اختلاف 

ومنها  مختلفة،  أنواع  وظهور  المعروضة 

الجمهور  عليها  يقُبل  ي 
ال�ت الرعب  دراما 

ويفضّل مشاهدتها.

• ي 	
�ف جديدة  معاي�ي  لظهور  فرصة  إعطاء 

وإتاحة   ، ن الممثّل�ي واختيار  والتأليف  الكتابة 

ن الشباب. فرصة أك�ب لورشات الكتابة والممثّل�ي

• مشاهدة 	 نسب  لقياس  دقيقة  آلية  إتاحة 

الجمهور للمحتوى الدرامي، ومدى وجود 

ي المشاهدة من عدمه.
اهة أو إفراط �ف �ش

أيضا استطاعت المنصّات الرقميّة أن توفّر 

الدرامية  الأعمال  عرض  عادة  لإ جديدة  منصّة 

والمصرية  العربية  الفضائيات  على  المقدّمة 

، ممّا يساعد على ارتفاع  ي
ودُور العرض السينما�ئ

نسبة المشاهدة واتسّاع قاعدة انتشار الأعمال، 

ي مشاهدة الأعمال 
وإتاحة الفرصة للجمهور �ف

ي وقت عرضها، 
ي قد لا يستطيع مشاهدتها �ف

ال�ت

الأعمال  أحداث  متابعة  عليهم  يسهّل  ممّا 

الدرامية بانتظام والاستمتاع بها.

يعدّون  منتجون  هناك  أصبح  أن  وبعد 

المنصّات  على  فقط  للعرض  مخصّصة  دراما 

مَنْ  هي  ذاتها  المنصّات  أصبحت  الرقميّة، 



115

ي مقدّمتها منصّة نتفليكس، 
نتاج، و�ف تقوم بالإ

فأنتجت العديد من الأعمال الأجنبية والعربية، 

مسلسل  كان  العربية  الدرامية  الأعمال  وأول 

)ما وراء الطبيعة(،  و)البحث عن علا( ، وفيلم 

)أصحاب ولا أعزّ(.

ففي مسلسل »ما وراء الطبيعة« يعيش 

مئل  عالم  ي 
�ف رِفْعت  ي  الب�ش الطبيب  البطل 

بالمغامرات والقصص الخارقة للطبيعة،  وهذا 

الغموض الذي يحيط بالأحداث من حوله هو 

ثارة به ، تعاونه وتساعده  تيمة العمل وعنصر الإ

ي خوض هذه المغامرات زميلته الأسكتلندية 
�ف

العمل   ، ثارة  والإ الرعب  من  إطارٍ  ي 
�ف »ماجي« 

ن ، رزان جمال، وإخراج عمرو  بطولة أحمد أم�ي

سلامة ، ومقتبس من سلسلة ما وراء الطبيعة 

إنتاج مصري  أول  توفيق. ويعت�ب  لأحمد خالد 

المسلسلات  من  وهو   .2020 عام  لنتفليكس 

المتّصلة المنفصلة.

والمسلسل السعودي »المستور: ضحايا 

حلال« إنتاج منصّة شاهد عام 2020، وعُرض 

وبطولة  مدحت،  أحمد  للمخرج  المنصّة  على 

 ، ي
الزهرا�ن ميلا  صقر،  خالد  يونس،  بكر  سناء 

أحداثه  تدور   ، ي
را�ض ونسرين  سعود،  العنود 

اصطياد  ي 
�ف تعمل  نورا  أم  تدعى  سيّدة  حول 

ن من ظروف حياتية قاسية  ي يعان�ي
الفتيات اللا�ت

وفقا  تديره  الذي  المسيار  زواج  على  ليوافقن 

وطها، ولخدمة مصالحها الخاصة بخدعة  ل�ش

شيئا  ن  يجن�ي لا  ضحايا  فيصبحن  حمايتهنّ، 

هانة، وذلك  سوى العذاب والقهر والخذل والإ

ولكلّ  فتيات،  لخمس  قصص  خمس  بتناول 

فتاة ظروف خاصة تجمعها بأم نورا.

والذي  عُلا«  عن  »البحث  مسلسل  ي 
و�ف

  ،2022 عام  الرقميّة   المنصّات  على  عُرض 

الفنانة  قدّمت   ،  Netflix إنتـاج  مـن  وهـو 

ي دور الصيدلانية علا عبد الصبور  هند ص�ب

شعر  الذي  هشام  زوجها  عن  انفصلت  ي 
ال�ت

الزوجية  الحياة  ن  روت�ي بسبب  مقيّد  بأنه 

الرقمية المنصات  تنافسية  ظل  في  العربية  الدراما 
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على  الحصول  ي 
�ف يرغب  فهو  معها،  النمطية 

بمناقشة  العمل  فاهتمّ  والاستقلال،  الحرّية 

طلاقها  بعد  نفسها  على  المرأة  اعتماد  فكرة 

لا  الحياة  وأنّ   ، ذاتها  واكتشاف  زوجها،  من 

أن  الممكن  من  وإنما  ما،  زواجٍ  بفشل  تنتهي 

فيها  ترغب  قد  أفضل،  لحياة  بداية  تكون 

حياتهنّ  استمرار  أجل  من  ات،  كث�ي سيّدات 

والشعور بطاقة إيجابية تجعلهنّ قوى منتجة 

من  المسلسل  حولهنّ،  لمن  إلهام  ومصدر 

العال، وإخراج  الوزير وغادة عبد  مها  تأليف 

العمل  ي  هند ص�ب وشارك  الباجوري،  هادي 

وهو  موسى،  وندى  عادل  ي 
وها�ن بدر  سوسن 

ي من مسلسل »عايزة اتجوّز« الذي 
الجزء الثا�ن

ي موسم رمضان عام 2010.
عرض �ف

وفيلم »أصحاب ولا أعزّ« وهو أول فيلم 

للمخرج   ،2022 عام   Netflix إنتاج  من  ي  عر�ب

ي وسام سمرة وبطولة م�ن زكي ، والفنان 
اللبنا�ن

 ، ي إياد نصّار، والفنانة اللبنانية نادين لبكي
الأرد�ن

ي 
�ف تصويره  وتمّ  خبّاز،  جورج  ي 

اللبنا�ن والفنان 

»غرباء  يطالي  الإ الفيلم  من  ومأخوذ   ، وت  ب�ي

بالكامل«، والذي تدور أحداثه حول مجموعة 

من الأصدقاء يتناولون العشاء معًا، ويقرّرون 

والأسلوب،   التكنيك  مختلفة  لعبة  يلعبوا  أن 

المحمولة  هواتفهم  الجميع  يضع  أن  وهي 

على  طاولة العشاء، وأن تكون الرسائل النصّية 

والصوتية والمكالمات متاحة على مرأى ومسمع 

الجميع، ورويدا رويدا تحوّلت اللعبة الممتعة 

لكشف  مصدر  إلى  منهم  للبعض  والشيّقة 

حياتهم  مجري  ت  ّ غ�ي ي 
ال�ت والأسرار  الفضائح 

ونظرة الأصدقاء لبعضهم البعض.

عام    watch it إنتاج  »ريفو«  ومسلسل 

وإخراج  ناير،  محمد  تأليف  من  وهو   ،2022
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ن سعد،  يح�ي إسماعيل وبطولة أم�ي عيد، ورك�ي

ة التسعينيات حول علاقة  ي ف�ت
تدور أحداثه �ف

والد مريم بإحدى الفرق الموسيقية المشهورة 

ة ، وتكتشف معها الكث�ي والكث�ي  ي هذه الف�ت
�ف

ي أخفاها عنها والدها,
من الأسرار ال�ت

شاهد  إنتاج   »207 »غرفة  ومسلسل 

تدور  رعب، حيث  مسلسل  2022، وهو  عام 

أحد  ي 
�ف  207 برقم  غرفة  لغز  حول  الأحداث 

ي الفندق هذا 
ن �ف الفنادق، ويلاحظ أحد العامل�ي

الأمر ويتتبّعه ح�ت يصبح جزءا من أحداث هذه 

الغرفة، وتنهال عليه المصائب ويكتشف السّر 

الغفور  عبد  ريهام  بطولة  العمل  وراءها، 

وإخراج  فرج،  وناردين  فرّاج،  ومحمد 

روايات  إحدى  من  ومستوحى   ، بك�ي محمد 

توفيق. خالد  أحمد 

أحداثه  تدور  الذي  وة«  ز »ال�ن ومسلسل 

حول رجل يدُعى عمر، وسيّدة تدعى هالة، يتمّ 

قتل،  ي جريمة 
�ف للتحقيق معهما  استدعاؤهما 

وعلى إثر هذه الجريمة يتذكّرون علاقة الحب 

خيانات  من  بها  حدث  وما  بينهما  كانت  ي 
ال�ت

والدراما،  التشويق  من  إطار  ي 
�ف وذلك  زوجية 

المسلسل بطولة خالد النبوي والممثّلة عائشة 

وإخراج  الحاج  محمد  وتأليف  أحمد،  بن 

.2022 عام  أم�ي رمسيس 

من  وهو   ،» ي
بي�ت »البيت  ومسلسل 

المسلسلات الكوميدية التشويقية الذي تتخلّلها 

يعود  الذي  بينو  العمل  لبطل  مرعبة  مشاهد 

قصر  وهو  اثه،  م�ي حصة  ليستلم  القاهرة  إلى 

ي مغامرات مرعبة 
قديم مهجور فيجد نفسه �ف

مرتبطة بهذا القصر غ�ي مفهومة، فيساعده على 

اكتشاف لعنة هذا القصر سائق سيارة يتعرفّ 

محمود  كريم  بطولة  العمل  بالصدفة،  عليه 

جميل،  نا  وم�ي خاطر  ومصطفى  العزيز،  عبد 

وتأليف كريم سامي، وإخراج خالد مرعي، وهو 

من إنتاج شاهد عام 2022.

الرقمية المنصات  تنافسية  ظل  في  العربية  الدراما 
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العمر«،  منتصف  »أزمة  مسلسل  وأيضا 

وز  ف�ي تدعى  فتاة  حول  أحداثه  تدور  الذي 

تقع  ثمّ   ، بالسنّ  ها  يك�ب الذي  عُمر  وّج من  ز ت�ت

ي حبّ زوج ابنته ، فتنشأ علاقة سّرية بينهما 
�ف

تسبّب الكث�ي من المشاكل والمفارقات. العمل 

الغفور،  عبد  ريهام  فهمي،  كريم  بـطولة 

ورنا رئيس، تأليف الكاتب أيمن سليم، وإخراج 

كريم العدل، إنتاج عام 2023.

ي 
�ف عرض  الذي  العدد«  »كامل  ومسلسل 

يا  جماه�ي نجاحا  وحقّق   2023 رمضان  شهر 

على  عُرضت  ي 
ال�ت الدرامية  الأعمال  يضاهي 

القنوات الفضائية المصرية والعربية، والمأخوذ 

ة  الكب�ي للفنانة  عيال«  عيال  »عالم  فيلم  عن 

ة أحمد ودنجوان السينما المصرية الفنان  سم�ي

رشدي أباظة ، تدور أحداثه حول سيّدة مطلّقة 

وع تجميل ولديها أبناء  تدعى ليلى صاحبة م�ش

ي حبّ دكتور تجميل يدعى أحمد، وهو 
وتقع �ف

رجل أرمل ولديه أبناء أيضا، وكلّ منهما يخفي 

من  الرغم  وعلى  وّجا،  ز ي�ت ح�ت  ظروفه  حقيقة 

بمثابة  ي 
وال�ت المختلفة،  العائلية  ظروفهما 

يحاولان  علاقاتهما  استمرارية  طريق  ي 
�ف عائق 

المفارقات  من  الكث�ي  وتحدث  معًا،  التعايش 

ز وخاص 
ّ بالإضافة إلى  حضور مم�ي الكوميدية 

ة إسعاد يونس، العمل من بطولة  للفنانة الكب�ي

يف سلامة وتأليف يسر طاهر  ي و�ش
بي�ن دينا ال�ش

ورنا أبو الريش وإخراج خالد الحلفاوي. 

للمخرج   » عائلي أيضا مسلسل »موضوع 

ي ومحمد 
أحمد الجندي وبطولة ماجد الكدوا�ن

منصّة  على  عُرض  والذي  رئيس،  ورنا  ن  شاه�ي

ي 
ال�ت الاجتماعية  المسلسلات  من  يعدّ  شاهد. 

تناولت قضية أخرى وهي علاقة الآباء بالأبناء، 

يفاجأ  الذي  إبراهيم  حول  الأحداث  فتدور 

ي 
ليلى، وال�ت الراحلة  له من زوجته  ابنة  بوجود 

أخرى  بامرأة  الارتباط  ي 
�ف يفكر  ولم  يحبّها  كان 

ها، ولكن إصرار والدها بالانفصال عنه، فرّق  غ�ي

لمدّة  ابنته سارةّ  واصيًا على  فيصبح  بينهما،  

ة تحدث العديد من  6 أشهر. وخلال هذه الف�ت

ّ الكث�ي من أمور حياتهما . المفارقات وتتغ�ي
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ومسلسل »سيب وأنا سيب« والذي عُرض 

ي 
على منصّة شاهد بطولة أحمد صلاح السعد�ن

عازار  كارلوس  ي 
اللبنا�ن والممثّل  زاهد،  وهنا 

الريش،  أبو  رنا  وإخراج وائل إحسان، وتأليف 

الكوميدية  الاجتماعية  المسلسلات  من  وهو 

 ، نبيلة  تدعى  جميلة  فتاة  قصّة  تناول  قد 

ي حيّ بسيط، عاشقة لتصميم الأزياء 
تعيش �ف

أزياء  تكون مصمّمة  بأن  وتحلم  الصغر،  منذ 

إبراهيم  يدعى  مهندسا  شابا  تحبّ  مشهورة،  

السيارات، ولكن تهرب منه  ي تصليح 
ويعمل �ف

جديدة  حياة  ي 
لتب�ن لبنان  إلى  عرسها  ليلة  ي 

�ف

ممثّل  بها  يرتبط   ، ن والمعجب�ي بالشهرة  مليئة 

سكندرية اضطرارا  جع إلى الإ ي معروف ، ف�ت
لبنا�ن

أسرتها،  عن  له  تها  أخ�ب ي 
ال�ت الأكاذيب  لتغطية 

ثارة.  ي إطار من الكوميديا والإ
وتتوالى الأحداث �ف

والذي  الثالث  الجزء  لا«  »ليه  ومسلسل 

 2023 عام  إنتاج  شاهد،  منصّة  على  عرض 

عبداللّه،  وصلاح  كريم،  نيلّـلي  بطولة 

مريم  وتأليف  صلاح،  وأم�ي  طارق،  أحمد 

نعوم وإخراج نادين خان، وتدور أحداثه حول 

ي تحبّ ابنها ولها علاقة  أمّ مطلّقة تدعى ش�ي

لرغبتها  تستجيب  ولكن  معه،  ة  ز
ّ ومتم�ي منفردة 

وتبدأ  ابنها،  ة  غ�ي فتث�ي  جديد  من  الحب  ي 
�ف

ي طريقها والاجتماع بحبيبها، 
العقبات تظهر �ف

من  هي  لا«  »ليه  سلسلة  أنّ  المعروف  ومن 

ظهرت  ي 
ال�ت النسوية  الدرامية  الأعمال  أهمّ 

ي تهتمّ بمعالجة قضايا 
ة، وال�ت ي الآونة الأخ�ي

�ف

إلى موضوعات  والتطرّق  بشكل مختلف  المرأة 

قد  ي 
ال�ت القيود  من  المرأة  تحرّر  جديدة، 

ي بعض المجتمعات وتعطيها الأولية 
تعيشها �ف

ي اهتمام الرأي العام بها.
�ف

الرقمية المنصات  تنافسية  ظل  في  العربية  الدراما 
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ي »ماما غنيمة«، حيث 
والمسلسل الكوي�ت

فتيات  ثلاث  حول  المسلسل  أحداث  تدور 

مختلفة،  جنسيات  من  شقيقات  غ�ي  أخوات 

المصرية والكويتية والسعودية، تقوم جدّتهنّ 

قامة  باستدعائهنّ بعد وفاة والدهنّ للإ غنيمة 

معها لمدّة سنة ح�ت تستطيع اختيار أيّ منهنّ 

من  إطار  ي 
�ف الأحداث  وتدور  وريثتها،  ستكون 

أسمهان  بطولة  العمل  والدراما.  التشويق 

وتأليف  سامي،  وريم  دهراب،  وليالي  توفيق، 

السلمان  الرحمن  عبد  وإخراج  الكاظمي  علياء 

إنتاج2023.

من  وهو  ة«  ز الج�ي »سفّاح  ومسلسل 

المسلسلات  من  ويعُدّ  شاهد،  منصّة  إنتاج 

المستوحاة من أحداث حقيقية، تدور أحداثه 

ي إطار من الجريمة والرعب حول مجموعة من 
�ف

ي حدوثها 
ي يتسبّب �ف

جرائم القتل الغامضة ال�ت

متسلسل،  قاتل  وهو  جابر،  الـعمل  بطل 

بطولة  المسلسل  أمره،  حقيقة  أحد  يعرف  لا 

سمرة،  وباسم  سعد  وركيـن  فهمـي،  أحمـد 

مطـر،  وعمـاد  الـعزب  صــلاح  محمد  تأليف 

وإخـراج هادي الباجوري.

تـُعـرض  أخــرى  أعمـال  هنـاك  تـزال  ولا 

انتباه  وتجذب  الرقميّة،  المنصّات  علـى 

وتكرار  بل  مشاهدتها  على  ويحرص  الجمهور 

المشاهدة أيضا.

المنصّات  لدراما  ايد  ز الم�ت نتاج  الإ ومع 

تشجع  مع  عليها،  الجمهور  وإقبال  الرقميّة 

تجربة  خوض  على  ن  الفنان�ي من  الكث�ي 

دراما  مع  منافسة  هناك  أصبح  المنصّات، 

دراما  سوق  إنّ  حيث  والتلفزيون،  السينما 

مختلف  وتوجّه  نظر  إعادة  إلى  يحتاج  ذاعة  الإ

الأفكار  ومحدودية  المنتَجة  الأعمال  لقلّة 

الدراما  أنّ  رغم  الساحة،  على  الموجودة 

ذاعية  لها جمهور كب�ي ويحرص دائما على  الإ

الخاص  للسحر  ومتابعتها  إليها،  الاستماع 

المستمع،  لخيال  ومخاطبتها  به  تتمتّع  الذي 

هناك  أنّ  إلاّ  بمساحة خاصة،  معها  وشعوره 

بدراما  مقارنة  إنتاجها،  معدّل  ي 
�ف ة  كب�ي فجوة 

والتلفزيون حاليا. السينما 
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والـتلفزيون  الـسينمـا  درامـا  عـن  فـماذا 

ي ظلّ وجود وازدهار دراما المنصّات الرقميّة؟ 
�ف

ء  ي
لا يمكن إنكار أنّ هناك تخوّفا بعض ال�ش

ون أنها  من المنصّات الرقميّة لدى البعض، ف�ي

تهدّد عرش الدراما المعروضة على الفضائيات 

متعمّق  بشكل  القضايا  تطرح  وأنها  والسينما، 

منافس  وأنها  معيّنة،  بتوقيتات  مقيّد  وغ�ي 

تفرض  أنها  كما   ، الدراما  عرش  يهدّد  س  �ش

وأنّ  الدراما،  سوق  على  ء  ي
ب�ش شيئا  سيطرتها 

يفضّلون  الكتّاب أصبحوا  قليلة من  نسبة غ�ي 

للفضائيات  الكتابة  عن  للمنصّات  الكتابة 

متعة  وتحقّق  لها  بديلة  باعتبارها  والسينما، 

مع  يتناسب  ما  لاختيار  للمشاهدين،  أك�ث 

ن  ن والمخرج�ي احتياجاتهم، والأمر ذاته للممثّل�ي

ن بصناعة الدراما ككلّ. والعامل�ي

وأنّ بعض القنوات الفضائية فكرت بإنشاء 

عادة  منصّات رقميّة لتواكب هذه المنافسة، ولإ

ومجانا،  رقمي  بشكل  الخاص  محتواها  عرض 

به  قامت  مثلما  مادي،  بمقابل  ذلك  بعد  ثمّ 

نت  شاهد  لمنصّة  بإنشائها   MBC مجموعة 

فيما  توجّهها  ثمّ   ،VIP وشاهد  بلاس  وشاهد 

المنصّات  بتلك  أعمـال خاصة  إنتـاج  إلى  بعد 

تحت مسمّى أعمال شاهد الأصلية.

بسنوات عديدة شبكة  ي ذلك 
�ف ولقد سبقتها 

لها  الدرامي  المحتوى  دعمت  ي 
ال�ت نتفليكس، 

بهـا،  الــناطقـة  أو  الـعربيـة  للّغـة  جمـة  بالـ�ت

ثمّ إنتاج أعمال عربية درامية تلفزيونية وسينمائية 

وتحت مسمّى أعمال نتفليكس الأصلية.

ي 
�ف الجرأة  بشأن  تخوّف  يوجد  كما 

المنصّات،  ببعض  المقدّمة  الموضوعات 

ي  ي قيم المجتمع العر�ب
وأنها قد تسبّب خللا �ف

النشأ  على  ي  سل�ب بشكل  وتؤثرّ  وتقاليده، 

عن  بعيدة  ثقافة  ي  ّ
وتب�ن عقوله،  وتغييب 

يردّد  من  وهناك  العربية.  قية  ال�ش الثقافة 

ي 
�ف متوفّرة  الجرأة  هذه  وأنّ  بداع  الإ بحرّية 

شاشات  على  المعروضة  الأعمال  بعض 

خلق  ذلك  وأنّ  الفضائيات،  وبعض  السينما 

نمطي  وغ�ي  للموضوعات  اعتيادي  غ�ي  سوقا 

ومواكبا للعصر الرقمي.

الآن  ح�ت  يزال  لا  أنه  الأمر  حقيقة  ولكن 

بعضهما  يكمّلان  فكلاهما  ما،  توازنٌ  هناك 

المنصّات  دراما  عن  علان  الإ فيتمّ  البعض، 

كما  والعربية،  المصرية  الفضائية  القنوات  ي 
�ف

تجري إعادة عرض الكث�ي من الأعمال الدرامية 

ي 
ي التلفزيون وعلى شاشات السينما �ف

المذاعة �ف

ن بها، وهناك  ك�ي هذه المنصّات ومتاحة للمش�ت

المثال،  سبيل  فعلى  منها،  المشاهدة  ي 
مجا�ن

المسلسل المصري »بطلوع الروح«، و»تحت 

»كريستال«،  ي 
اللبنا�ن المسلسل  الوصاية«، 

»علاقة  المصري  المسلسل  و»الثمن«، 

الرقمية المنصات  تنافسية  ظل  في  العربية  الدراما 
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ي 
اللبنا�ن المسلسل  و»المدّاح«،  وعة«،  م�ش

»الصفارة«،  المصري  المسلسل  »دانتيل«، 

»موسى«،  المصري  والفيلم  »ورشيد«، 

ة  «، و»ك�ي ي
ي بتحبّ�ن

و»جواب اعتقال«، و»حما�ت

ي ساعدت هذه 
ها من الأعمال ال�ت والجن«، وغ�ي

المنصّات على إعادة عرضها وتوفّرها للجمهور 

ولم  الطلب،  عند  لهم  وإتاحتها  أخرى،  مرةّ 

ونشطت  لها  روّجت  بل  منها  البساط  تسحب 

بالإضافة  التوازن،  فحقّقت  المشاهدة،  حركة 

الدراما  منتجي  شجّعت  الأعمال  هذه  أنّ  إلى 

ذات  المسلسلات  إلى  العودة  التلفزيونية على 

أك�ث  بإنتاج  والاهتمام  حلقة،  ة  ع�ش الخمس 

من عمل بهذا التكنيك، ممّا ساعد على تقليل 

ي الأحداث وطرح أفكار متنوّعة وأك�ث 
طالة �ف الإ

جرأة من ذي قبل، فأضحت الدراما المعروضة 

حالة  ي 
�ف والمصرية  العربية  الفضائيات  على 

المنصّات  ي 
�ف التطوّر  لتواكب  دائم  تطوير 

ومعدّل  جمهورها  على  تحافظ  ولكي  الرقميّة، 

المشاهدة اليومي لها. ولكن لايزال هناك تحدٍّ 

بالعصر  الحالية  الأجيال  اهتمام  فمع  قائم، 

المنصّات  على  المقدّم  والمحتوى  الرقمي 

وجرأة  الطلب  عند  المشاهدة  وتفضيل 

ي تتناولها الأعمال، مقارنة بما 
الموضوعات ال�ت

ي التلفزيون والسينما، هناك احتمالية 
يعُرض �ف

ة لانصرافهم بشكل تدريجي للاعتماد على  كب�ي

المنصّات الرقميّة فقط، ولهذا فلابدّ أن يراعي 

على  تحافظ  ح�ت  الأمور  بعض  الدراما  صنّاع 

التوازن، وألاّ يسحب البساط منها، ومن بينها:

المشاهدة  نسب  قياس  بآليّات  الاهتمام 

واستحداثها،  التلفزيون  على  يعُرض  لما 

المشاهدة  أنماط  على  التعرفّ  يضمن  بما 

بشكل  لهم  جذباً  ن  المضام�ي وأك�ث  وعاداتها، 

. ي
دقيق وآ�ن

ي المسلسلات 
علانية �ف - تقليل الفواصل الإ

مكان. وتقنينها قدر الإ

مختلفة  وموضوعات  أفكار  تقديم   -  

والبُعد  الرقميّة،  المنصّات  ي 
�ف يعُرض  عمّا 

النمطية. عن 

 - الرجوع إلى السباعيات ومسلسلات ذات 

الع�ش حلقات.

مختلف،  وتوجّه  نظر  إعادة  إلى  يحتاج  الإذاعة  دراما  سوق  إنّ 
إليها،  الاستماع  على  دائما  ويحرص  كبيرا  جمهورا  لها  أنّ  رغم 
 أنّ هناك فجوة كبيرة في معدّل إنتاجها، مقارنة 

ّ
ومتابعتها  إلا

بدراما السينما والتلفزيون حاليا.
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تعزيز التعاون بين اتحاد إذاعات الدول العربية
ووزارة الاتصال الجزائرية

محور اللقاء بين الدكتور محمد لعقاب والمهندس عبد الرحيم 
سليمان

كانت لمدير عام الاتحاد المهندس عبد الرحيم 
الدكتور  مع   2024 مارس   4 يوم  مقابلة  سليمان 
ي الحكومة الجزائرية 

محمد لعاقب وزير الاتصال �ف
بمقرّ الوزارة.وجرى اللقاء بحضور الأستاذ محسن 
ي لتبادل الأخبار  ي مدير المركز العر�ب

كريم سليما�ن
تعزيز  شأن  ي 

�ف التباحث  بالمناسبة  وتمّ  امج.  وال�ب
تعاون  تربطهما علاقات  اللذين  العربية،  الدول  إذاعات  واتحاد  الجزائر  ن  ب�ي والتنسيق  التعاون 
بالجزائرـ  الموجود  التبادل  ومركز  والبثّ،  والتلفزيون  ذاعة  الإ مؤسسات  خلال  من  قوية، 

ي مختلف اللجان التقنية والهندسية والتنفيذية التابعة للاتحاد.
وهي مؤسسات فاعلة �ف

إذاعات  اتحاد  دعم  خلاله  ومن  للمركز،  ي 
الكا�ف الدعم  تقديم  على  بلاده  حرص  الوزير  وأكد 

ك.  المش�ت ي  العر�ب علامي  الإ التعاون  وتعزيز  لتنسيق  يبذلها  ي 
ال�ت الجهود  نظ�ي  العربية،  الدول 

ي إطار اقتناء حقوق البثّ الجماعي لمختلف البطولات 
علامية �ف من ذلك استفادة المؤسسات الإ

ى والعالمية، وأيضا القمم العربية وتغطية فعاليات موسم الحج،  والتظاهرات الرياضية الك�ب
ي يقتنيها الاتحاد باسم هيئاته الأعضاء.

وال�ت

ي الخارج، ع�ب تغطية كلّ 
ي نقل صورة الجزائر والتعريف بها �ف

كما أشاد الوزير بمساهمة الاتحاد �ف
ي الجزائر، وآخرها كانت القمّة السابعة لرؤساء دول وحكومات منتدى 

ي تقام �ف
ى ال�ت الأحداث الك�ب

الدول المصدّرة للغاز، وقبلها القمّة العربية، بالإضافة إلى عدّة تظاهرات رياضية.

ومن جانبه، أث�ن المهندس عبد الرحيم سليمان على الدعم الموصول الذي يلقاه اتحاد إذاعات 
النشاطات  كلّ  ي 

�ف للجزائر  الفعّالة  بالمشاركة  منوّها  الجزائرية،  الدولة  لدن  من  العربية  الدول 
علام  ذاعة والتلفزيون ومؤتمر الإ ي للإ ي طليعتها المهرجان العر�ب

ي يقوم بها الاتحاد، و�ف
السنوية ال�ت

استعداد  تأكيد  وجدّد  التدريبية،  الدورات  وكذلك  اللجان  كافّة  اجتماعات  عن  فضلا   ، ي العر�ب
ي تبذلها الوزارة، لمزيد تطوير المشهد 

اته على ذمّة كلّ الجهود ال�ت الاتحاد لوضع إمكاناته وخ�ب
ي الجزائر.

السمعي البصري �ف

أنشطة 
الاتحاد
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اجتماعات المنسّقين والمهندسين بالجزائر
فضاء لتقييم الإنجازات وتدارك العثرات

لتفعيل منظومة التبادل العربية

محمد هيم  ا بر حمد  أ  . أ : د  ا عد إ

ن  ة ما ب�ي احتضنـت الـعاصمـة الـجزائريـة فـي الف�ت

لمنسّقي  السنوية  الاجتماعات   2024 مارس   07  -  03

والتلفزيونية،  ذاعية  الإ امج  وال�ب والرياضة  الأخبار 

علام الجديد  ومهندسي شبكات التبادل، ومسؤولي الإ

ي الهيئات الأعضاء بالاتحاد
�ف

ف على افتتاح أوّل يوم من الأشغال الدكتور محمد لعقاب وزير الاتصال الجزائري رفقة  وقد أ�ش

ن مختلف  ب�ي ك  المش�ت للاجتماع  الرحيم سليمان. وخصّص  عبد  المهندس  للاتحاد  العام  المدير 

امجي  علام الجديد على مستوى مديري التبادل الإخباري وال�ب ذاعية والتلفزيونية والإ القطاعات الإ

الجزائرية  علام  الإ وسائل  من  واسعة  بتغطية  الاجتماع  حظي  وقد   . ن والمهندس�ي والمنسّقيـن 

العمومية والخاصة.

المركز طيلة  ز نشاطات  ت�ب الفيديوهات  وتمّ عرض مجموعة من 

امجية. كما تمّ تخصيص فيديو  ي المجالات الإخبارية وال�ب
سنة كاملة �ف

لمراسلي الاتحاد من غزةّ والضفّة الغربية والقدس، قدّموا فيه التحية 

ي 
الصهيو�ن القصف  ظلّ  ي 

�ف عملهم،  ظروف  حوا  و�ش  ، ن للمشارك�ي

ي يتعرضّ لها المراسلون 
المتواصل على قطاع غزةّ، والمضايقات ال�ت

توجّه  الذي  الوزير  حيّاها  ي 
ال�ت المبادرة  وهي  المحتلّة،  ي 

الأرا�ض ي 
�ف

للمجهودات  العربية  الدول  إذاعات  لاتحاد  الجزيل  الشكر  عن  فيها  أعرب  ن  المشارك�ي إلى  بكلمة 

أنّ  موضّحا  العربية،  الدول  ن  ب�ي علامي  الإ والتنسيق  التبادل  وترقية  تعزيز  سبيل  ي 
�ف المبذولة 

ن  ن والتلفزيوني�ي ذاعي�ي ن الإ  الجزائر أضحت موعدا لا مناص منه للمنسّق�ي ي
هذه الاجتماعات المهنية �ف

علامية،  امج والحصص، والتغطيات الإ ي مجال تبادل الأخبار وال�ب
العرب، لتقييم نشاطهم السنوي �ف

وفرصة ثمينة لتحديد العوائق والصعوبات وسبل تذليلها.
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امج  ي لتبادل الأخبار وال�ب  كما أبرز الدكتور محمد لعقاب الدور الذي يضطلع به المركز العر�ب

ذاعية والتلفزيونية العربية، مجدّدا دعم الجزائر لجهود  ي الهيئات الإ
 الارتقاء بالخدمة الإخبارية �ف ي

�ف

ك  ن كلّ عمل مش�ت اتحاد اذاعات الدول العربية، وم�ض يقول » إنّ الجزائر تسعى دوما إلى تثم�ي

يعود بالفائدة على الدول العربية ويصون سيادتها واستقلالها.

علامية  اتيجية عربية لتعزيز السيادة الإ وزير الاتصال الجزائري يدعو إلى وضع اس�ت

اتيجية إعلامية عربية كفيلة بتقديم المعلومة الصحيحة  ي هذا السياق، دعا الوزير  إلى وضع اس�ت
 �ف

منيعا  العربية، لتكون سدّا  علامية  الإ السيادة  تعزيز  ، من شأنها  ي العر�ب للمواطن  والآنية  والكاملة 

الغربية  علام  الإ الممارس من قبل وسائل  علامي  الإ التعتيم والتضليل والتغليط  أمام ممارسات 

ي الشقيق.
ي يتعرضّ لها الشعب الفلسطي�ن

بادة ال�ت حول الإ

تفضّله  الاتصال على  وزير  معالي  إلى  بالشكر  سليمان  الرحيم  عبد  المهندس  جهته، توجّه  من 

ي مقدّمتها 
اف على افتتاح هذه الاجتماعات السنوية، بما هو تجسيد حيّ لما توليه الجزائر، و�ف �ش بالإ

لمركزه  ورعاية سامية  الاتحاد،  ة  بمس�ي اهتمام موصول  من  تـبّـون  المجيد  عبد  الـرئيس  فخامـة 

الذي تكرمّت بإنجاز مقرهّ الجديد، وتجاوب عميق مع مختلف أنشطة الاتحاد وسائر فعالياته.

ن لتشمل مناطق عربية أخرى المدير العام: الاتحاد يسعى إلى توسيع تجربة المراسل�ي

السنوية  الاجتماعات  من  السلسلة  هذه  أهمّية  على  أكد  كما 

الدول  إذاعات  لاتحاد  راسخا  تقليدا  أصبحت  ي 
ال�ت ن  للمنسّق�ي

العربية، وكذلك أهمّية الورشة حول »مستجدّات منصّة الكلاود 

الإخبارية  للتبادلات  قويا  دفعا  وتعطي  أعطت  ي 
ال�ت الحديثة« 

للأحداث  الاستثنائية  التغطية  ذلك  من  وكيفا،  كمّا  امجية  وال�ب

ي 
ي سعي جادّ إلى نقل الخ�ب الفلسطي�ن

، �ف ن ي فلسط�ي
المأساوية �ف

ي توسيع التجربة لتشمل مناطق 
ي كافة أرجاء العالم، ويفكّر �ف

ه على أوسع نطاق �ف برؤية عربية  ون�ش

عربية أخرى للصراع يصعب على الهيئة العضو فيها ضمان التغطية الواسعة والكاملة، على غرار 

السودان و اليمن و ليبيا.

، قدّم عرضا حول  ي
امج الأستاذ محسن كريم سليما�ن ي لتبادل الأخبار وال�ب وكان مدير المركز العر�ب

ي شهدت تطوّرا ملحوظا )2023(، 
ذاعية والتلفزيونية العربية، وال�ت ن الهيئات الإ حجم التبادلات ب�ي

الأصناف،  مختلف  ي 
�ف المضمون  متنوّع  ي 

تلفزيو�ن خ�ب  ألف   14 من  تبادل أك�ث  تمّ  حيث 
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ي مقدّمتها 
ي الدول العربية، و�ف

خاصة تلك المتعلّقة بالأوضاع �ف

ذاعية  ي على غزةّ، كما بلغ حجم التبادلات الإ
العدوان الصهيو�ن

ي المجال 
امجية �ف حوالي 12 الف ساعة، وانتعشت التبادلات ال�ب

 900 من  أك�ث  شملت  أنهّا  ذلك  ملموسة،  بصفة  ي 
التلفزيو�ن

برنامج منوّع .

ة من قبل الاتحاد لقمّة الغاز بالجزائر ز ّ المشاركون يثمّنون التغطية المتم�ي

وقد تزامن انعقاد هذه الاجتماعات القطاعية مع احتضان الجزائر 

الدول  منتدى  وحكومات  دول  لرؤساء  السابعة  القمّة  لفعاليات 

المركز  اير -1 2 مارس 2024 على مستوى  ي 29 ف�ب
المصدّرة للغاز �ف

مركز  من  إخباري  هندسي  فريق  تواجد  للمؤتمرات، حيث  الدولي 

التبادل بقيادة المدير العام للاتحاد المهندس عبد الرحيم سليمان  

ن  ي تنتمي دولها كأعضاء أو مراقب�ي
لـضمان تغطية واسعة لهذه القمّة، خاصة للهيئات العربية ال�ت

ذاعي والتلفزي الجزائري لتوف�ي باقة  إلـى هذا الـمنتدى. واتفق مركز التبادل مع مؤسسة البثّ الإ

ن للبثّ الجماعي وثلاث قنوات للثنائيات،  من خمس قنوات على القمر يوتلسات 7b تتضمّن قنات�ي

وذلك لتغطية هذا الحدث وإيجاد إشارة وصول القادة وأشغال الافتتاح والاختتام لفائدة الهيئات. 

كما وفّر الاتحاد بالتعاون مع التلفزيون الجزائري تغطية هذا الحدث ع�ب المينوس بلاس وقنوات 

ي ذات 
.  و�ف ي

شارة بالتعاون مع التلفزيون العما�ن التلفزيون الرقمي ASBU HD 1 ، بإعادة حقن الإ

السياق قام مركز التبادل  بالبثّ الحيّ لفعاليات هذا الحدث بكلّ تفاصيله على المنصّة السحابية 

ASBU CLOUD

 الاجتماعات الفرعية:

امجية والهندسية خبارية وال�ب تنويه بتطوّر نشاطات المركز على المستويات الإ

ذاعة ومنسّقي التلفزيون ومهندسي  هذا وعقدت الاجتماعات الفرعية والخاصة بكلّ من منسّقي الإ

والتلفزيون  ذاعة  الإ هيئة  بعودة  المشاركون  ورحّب  عربية.  هيئات   10 بمساهمة  التبادل  شبكات 

ن بعد غياب دام أك�ث من 13 سنة. ومن جهته أشاد  ي اجتماعات المنسّق�ي
السورية إلى المشاركة �ف

امج بالتنسيق  ي لتبادل الأخبار وال�ب مدير عام الاتحاد بالدور المحوري الذي يقوم به المركز العر�ب

امجية وتيس�ي تدفّق المواد  ي مجال تطوير التبادلات الإخبارية وال�ب
مع الاتحاد وهياكله المهنية �ف
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يون،  ز والاسياف�ي يون  ز اليوروف�ي غرار  على  كاء،  وال�ش الأعضاء  الهيئات  نحو  والتلفزيونية  ذاعية  الإ

افية   واح�ت بكلّ جدية  المبذولة  المتواصلة  الجهود  نتيجة  المتنامي هو  التطوّر  أنّ هذا  ا  معت�ب

من قبل طاقم المركز بالتعاون مع جميع الهيئات. 

الأستاذ  المركز  مدير  أكد  ذاعة،  الإ اجتماعات  حضوره  وخلال 

ن  ذاعي�ي الإ ن  المنسّق�ي اجتماعات  بأنّ  ي 
سليما�ن كريم  محسن 

ن من شأنها أن تسمح بالخروج بتوصيات  ن والمهندس�ي والتلفزيوني�ي

باعتماد  مستقبلا،  برمّتها  التبادل  منظومة  لتطوير  وعملية  مهنية 

شهدت  حيث  وتلفزيونيا.  إذاعيا  الحرّ  الإخباري  التدفّق  آلية 

التبادلات الإخبارية العربية خلال عام 2023 تطوّرا من حيث عدد الأخبار المتبادلة على المنصّة 

ي شهدتها معظم الدول 
السحابية للاتحاد ضمن التدفّق الإخباري الحرّ، وقد تناولت التطوّرات ال�ت

وليبيا  العراق  بينها  من  والعامة،  والثقافية  والاقتصادية  والأمنية  السياسية  الميادين  ي 
�ف العربية 

ن  ، وبلغ عدد الأخبار المتبادلــــة على النظام�ي ن واليمن وتونس والسودان ولبنان وسورية وفلسط�ي

ا. )المينوس والمنصّة السحابية للاتحاد )ASBU CLOUD( خلال عام 2023 ما يقدّر بـــ 12760 خ�ب

ا 8882 خ�ب على المنصّة السحابية للاتحاد القديمة
ا 1645 خ�ب على المينوس بلاس
ا 2233 خ�ب على المنصّة السحابية الجديدة

ا 12760 خ�ب المجموع

المنسّقون يدعون إلى ربط أقسام الأخبار بالمنصّة السحابية،

وتطبيق SLACK للتواصل الفوري

امج النوعية والمتنوّعة، على رأسها  كما ثمّن المشاركون مساهمة بعض الهيئات بقدر كب�ي من ال�ب

الـتلفزيون العراقـي والـتلفزيون الـقطري وتلفزيـون دولـة الكويت، ودعوة كلّ الهيئات الأعضاء 

ي المضمون الهادف.
ز به من جودة �ف

ّ امجية، لما تتم�ي ي شبكاتها ال�ب
إلى إدراجها �ف

ومرئية  مسموعة  كة  مش�ت ندوة  أوّل  تنظيم  بمبادرة  ذاعيون  الإ المنسّقون  نوّه  أخرى،  جهة  من 

ْ الجزائر وقطر، ودعوا إلى تشجيع الهيئات على إعطاء  ي
ن إذاع�ت يمينغ ب�ي بتقنية الفيديو لايف س�ت

والإخبارية  امجية  ال�ب للمواد  الكب�ي  الحجم  من  مستمرّ  بشكل  والاستفادة  للتبادلات  جديد  دفع 
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الهيئات  امج على مستوى  الأخبار وال�ب السحابية للاتحاد، ع�ب ربط أقسام  المنصّة  المتاحة على 

التنبيهات،  الفوري و الاستفادة من  للتواصل   SLACK الجديدة و تطبيق   السحابية  بالمنصّة 

قليمية  مع حثّ الهيئات على إيلاء أهمّية أك�ب للتبادلات الإخبارية، بالنظر إلى الأحداث والتطوّرات الإ

ن منسّق إخباري. ام كلّ الهيئات بتعي�ي ز ورة ال�ت والدولية المحيطة بالمنطقة العربية، مع ض�

ي الممتاز
المهندسون يشيدون بالتعاون التق�ن

ي ضبط التوجيه للمحطات  
ن الاتحاد ومؤسسة عرب سات �ف ب�ي

المشاركون على  وقف  فقد   ، الهندسي المجال  ي 
�ف أما   

ي استكمال ترقية شبكات مينوس إلى نظام 
جهود الاتحاد �ف

التقنية  المرافق  الناجح لانتقال  نجاز  مينوس بلاس، والإ

إلى مب�ن المقرّ الجديد لمركز التبادل، مع المحافظة على 

التقديرية  الشبكات  وخدمات  التبادل  خدمات  توف�ي 

ومركز  الاتحاد  إدارة  وحثّ  الانتقالية،  العمليات  خلال 

ات مركز  ز التبادل أيضا على استكمال ترقية وتجديد تجه�ي

ي المركزي.
التشغيل وقاعة المراقبة والتحكّم والهوا�ئ

ي ضبط التوجيه 
ن الاتحاد ومؤسسة عرب سات �ف ي الممتاز ب�ي

المهندسون أشادوا بالتعاون التق�ن

للمحطات وحسن تسي�ي سعات الاتحاد، والتعامل الفوري مع التداخلات المحتملة، وتقدير رفع 

طار،  ي هذا الإ
الرقميّة على عرب سات إلى 15.7 ميجا بيت/ث. و�ف الاتحاد لجودة قنوات الاتحاد 

لم  ي 
وال�ت إضافية  طرفية  محطات  ي 

�ف الراغبة  الهيئات  من  الهندسة  اجتماع  ي 
�ف المشاركون  طلب 

دارة  ي إرسال طلباتها إلى الإ
تشغّل ح�ت الآن محطات مينوس بلاس تلفزيونية أو إذاعية، بالإسراع �ف

كيب. اء وال�ت ي إجراءات ال�ش
وع �ف العامة للاتحاد بغية تسهيل ال�ش

ASBU CLOUD  ورشة تطبيقية على المنصّة السحابية

مثّلت فرصة  تطبيقية،  للاتحاد ASBU CLOUD محور ورشة  الجديدة  السحابية  المنصّة  كانت 

والمعالجات  الاصطناعي  الذكاء  ي 
�ف الجديدة  التقنيات  لتطويع  المبذولة  بالجهود  للتعريف 

جمة الآلية  المنصّة، من ال�ت ي 
المتاحة �ف ذاعية والتلفزيونية عالية الدقة، والأدوات  للمحتويات الإ

وتحديث  نتاجية  الإ والعمليات  والبحث  الفهرسة  ي 
�ف وكذلك  والنصوص،  الكلام  ن  ب�ي والتحويل 

ي الهيئات الأعضاء.
ن �ف علامي�ي المحتويات واستغلالها، بما يوائم متطلّبات واحتياجات الإ
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أقسام  ومسؤولي  ومنسّقي  ن  والتلفزيوني�ي ن  ذاعي�ي الإ ن  المنسّق�ي ن  ب�ي الورشة  هذه  جمعت  وقد 

الخدمات  لمختلف  واسع  بنقاش  زت 
ّ وتم�ي التبادل.  شبكات  ومشغّلي  ومهندسي  الجديد  علام  الإ

المتاحة حاليا والمرتقبة مستقبلا.

ورة التأكد من الصور الواردة علام الجديد تشدّد على �ض لجنة الإ

ع�ب شبكات التواصل قبل عرضها للتبادل

ممثّلو  ه  حض� الـذي  الـجديد،  عـلام  الإ مسؤولـي  لاجتمـاع  الأخيـر  الـيوم  وخُصّص   هـذا 

دارة  المركز والإ تقديم  علام. وبعد  للإ الدولية  ن  الص�ي 08 هيئات عربية، وممثّل عن مجموعة 

ذاعية والتلفزيونية. وبعد استعراض  ي التبادلات الإ
علام الجديد �ف العامة لعروض عن نشاط الإ

مجال  ي 
�ف خاصة  الجديد،  علام  الإ ن  مضام�ي مع  تعاملها  ي 

�ف ة  الحاض� الهيئات  بعض  تجارب 

ن  تعي�ي إلى  بالإسراع  الأعضاء  والتلفزيونية  ذاعية  الإ الهيئات  دعوة  المشاركون على  اتفق  ذاعة،  الإ

ي مجال 
ي �ف

ذاعي والتلفزيو�ن علام الجديد، لمتابعة وتنسيق التبادل الإ ن بالإ ن وخاصّ�ي ن متفرغّ�ي منسّق�ي

ام الهيئات بقواعد ومعاي�ي  ز ورة ال�ت علام الجديد ع�ب الشبكة السحابية للاتحاد، بالإضافة إلى ض� الإ

ن ع�ب  ن ومستخدمي المضام�ي التثبّت  من الأخبار والصور ومقاطع الفيديو الصادرة عن المواطن�ي

كة، مع التأكيد  ها أو عرضها للتبادل، تجنّبا لنقل الأخبار الكاذبة والصور المف�ب نت قبل ن�ش ن�ت الإ

ن والمواد المعروضة للن�ش والتبادل من قبل  بأنّ الاتحاد لا يتحمّل المسؤولية عن الأخبار والمضام�ي

للاتحاد على  الجديد  علام  للإ المخصّص  الفضاء  الأعضاء، ضمن  والتلفزيونية  ذاعية  الإ الهيئات 

ورة أن تتحمّل الهيئات الأعضاء المسؤولية القانونية  الأسبو كلاود، مع التوضيح مرةّ أخرى على ض�

ن ع�ب المنصّة السحابية للاتحاد. والمهنية والأخلاقية عن ن�ش وتبادل تلك المضام�ي

ي لتبادل  وعلى هامش هذه الاجتماعات، قامت الوفود المشاركة بزيارة المقرّ الجديد للمركز العر�ب

حيث  بوشاوي،  بمنطقة  امج  وال�ب الأخبار 

الهندسية  الأقسام،  مختلف  على  تعرفّت 

المدير  بحضور  تمّ  كما  والتحريرية،  منها 

العام للاتحاد المهندس عبد الرحيم سليمان 

ي عدد من 
تكريم أقسام التنسيق والهندسة �ف

سنة  طيلة  المبذولة  جهودها  على  الهيئات، 

ي لتبادل  2023 خلال حفل أقامه المركز العر�ب

امج. الأخبار وال�ب
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استراتيجيات رقمنة الأرشيف الإذاعي والتلفزيوني
محور ندوة دولية لأكاديمية الاتحاد

كيف السبيل إلى الحفاظ على الأرشيف واستثماره؟

اير 2024(،  علامي هذه الندوة على مدى 3 أيام )27 – 29 ف�ب أقامت أكاديمية الاتحاد للتدريب الإ

 . ي
وذلك بالتعاون مع الفيدرالية العالمية للأرشيف التلفزيو�ن

اتيجيّ بالنسبة  ولدى افتتاحه الندوة، ذكر المهندس عبد الرحيم سليمان أنّ هذا الموضوع اس�ت

ذاعية والتلفزيونية، منوّها بالتعاون المثمر مع هذه الفيدرالية، بما سيوفّر فرصة  إلى الهيئات الإ

ي هذا المجال الحيوي. وأكد مدير عام الاتحاد أنّ 
لتبادل التجارب وتقديم أفضل الممارسات �ف

، وما يرافقه  ي العصر الرقمي الحالي
الحفاظ على الرصيد السمعي البصري واجب حتمي، خصوصا �ف

اتيجية  الاس�ت والقرارات  طارات،  الإ وتكوين  القديمة  القراءة  بمعدّات  يتعلّق  فيما  مشكلات  من 

اليوم فرصا ووظائف جديدة  يتيح  الاصطناعي  الذكاء  أنّ  المفتوحة، مضيفا  »الفرمات«  لاختيار 

والعناوين  جمة  وال�ت والنسخ  الشخصيات  على  التعرفّ  من خلال  واستغلاله،  الأرشيف  لمعالجة 

التحتية وتيس�ي البحث والمونتاج.

نتاجات الحديثة  ثراء الإ وقال إنّ معالجة الأرشيف وفهرسته توفّر إمكانية استخدامه واستثماره لإ

وإعادة البثّ، أو إنتاج برامج جديدة تعتمد على الموادّ القديمة، وربما تحقيق موارد مالية إضافية 

ذاعية والتلفزيونية.  للهيئات الإ
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، فقد أبرز الأهمّية  ي
أمّا الأستاذ BRECHT DECLERQ رئيس الفيدرالية العالمية للأرشيف التلفزيو�ن

ي تفاعلٍ 
ي تواجه الأرشيفات السمعية البصرية، �ف

ي تكتسيها هذه الندوة، مع استمرار التحدّيات ال�ت
ال�ت

قليمية والسياقات السياسية والاقتصادية الخاصة. مع الديناميكية الإ

معًا  للعمل  والاتحاد،  الفيدرالية  ن  ب�ي التعاون  جهود  لتعميق  مناسبة  يمثّل  اللقاء  هذا  أنّ  ن 
ّ وب�ي

ي المنطقة العربية، داعيا إلى ترجمة إرادة التعاون هذه إلى إجراءات 
بهدف مجابهة تلك التحدّيات �ف

كة وتبادل أفضل الممارسات،  ملموسة، من خلال تنظيم ورش العمل والدورات التدريبية المش�ت

ي المؤتمرات السنوية...
والحضور المتبادل �ف

محاور الندوة:

عداد إلى النجاح  اتيجية الانتقال من الإ حفظ الأرشيف: تصميم اس�ت

من النفاذ إلى الاستخدام: الفهرسة واستخدام الذكاء الاصطناعي لضمان نفاذٍ أفضل إلى الأرشيف 

اتيجي للأرشفة والحوكمة: ي التخطيط الاس�ت
انخراط أصحاب القرار �ف

كاء؟ مَنْ هم المستخدمون؟ مَنْ هم ال�ش

شكاليات حقوق الملكية الفكرية: إدارة المخاطر والإ

ي وسائل التواصل الاجتماعي.
علام الجديدة واستعماله �ف الأرشيف ووسائط الإ
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كات  اء عرب وأجانب وممثّلو ال�ش ي الندوة سلسلة من المداخلات قدّمها خ�ب
هذا وتابع المشاركون �ف

والمؤسسات والمنظمات المعنيّة بالموضوع، وكذلك المسؤولون الأول عن إدارات الأرشيف بعدد 

ذاعة والتلفزيون، العربية والدولية. من هيئات الإ

ف على الأكاديمية ملخّص تأليفي: عرض أ. د رضا النجّار الم�ش

تمّ التأكيد على:

ورة الحفاظ عليه وحمايته من التّلف أهمّية الرصيد السمعي البصري و�ض 	-
ن ن والباحث�ي ورة معالجة هذا الرصيد بالرقمنة، ووضعه على ذمّة المستعمل�ي �ض 	-

ي »فرمات« جديدة لجمهور جديد، والتفاعل مع هذا الجمهور           
إعادة إحياء الأرشيف �ف 	-

على شبكات التواصل الاجتماعي

. ن ن والمبدع�ي امًا للمنتج�ي ي الاعتبار حقوق التأليف والملكية الفكرية، اح�ت
ورة الأخذ �ف �ض 	-

المالية  اللازّمة،  مكانات  الإ كلّ  وضع  القرار  أهل  من  يستوجب  الأهداف  هذه  تحقيق  	-

ية، والفضاءات على ذمّة الأرشيف السمعي البصري. والتقنية والب�ش

الجديدة  الوظائف  لاكتساب   ، ن الباحث�ي  ّ وح�ت الأرشيفية،  الـمهارات  تـدريب  تكريـس  	-

ي معالجة الأرشيف وتسهيل النفاذ إليه.
ي يوفّرها الذكاء الاصطناعي �ف

ال�ت

زيارتان استطلاعيتان إلى كلّ من: 

»النجمة  والمتوسطية  العربية  الموسيقى  مركز  	·

المشاركون  تعرفّ  بوسعيد«،  سيدي  بضاحية  الزهراء« 

ي مجال حفظ الأرشيف الموسيقي 
خلالها على تجربته �ف

ي والمتوسطي. العر�ب

مقرّ التلفزة التونسية: 	·

المؤسسة  بهذه  الأرشيف  وحفظ  التلفزيونية  نتاجات  الإ رقمنة  ي 
�ف أشواط  من  قطعته  وما  	·

العمومية.
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الفلاسفة العرب.. 
القدامى والمعاصرون

سلسلة إذاعية في إطار الإنتاج العربي الدولي المشترك

ن  ن التنفيذي�ي ذاعية خلال الاجتماع الأول للمسؤول�ي نجاز هذه السلسلة الإ ات لإ انطلقت التحض�ي

كارلو  مونت  إذاعة  به  بادرت  وع  م�ش وهو  ك...  المش�ت الدولي   – ي  العر�ب نتاج  الإ بهذا  ن  المعنيّ�ي

ي حوض 
اك مع الكوبيام )المؤتمر المتوسطي الدائم للوسائل السمعية البصرية �ف الدولية بالاش�ت

ّ تنفيذه اتحاد إذاعات الدل العربية، وذلك للدور الهامّ الذي  البحر الأبيض المتوسط، ويتب�ن

ي ن�ش الثقافة العربية ودعم حوار الحضارات..
سيكون له �ف

ذاعي  الإ الدرامي  نتاج  الإ ي 
�ف المصري  والخب�ي  والكوبيام،  الاتحاد  ممثّلو  الاجتماع  ي 

�ف شارك 

الأستاذ محمد مرعي.

كية  ال�ت ذاعة  والإ الدولية،  فرنسا  وإذاعة  الاتحاد،  فـي  أعضـاء  إذاعيـة  هيئـات  عـ�ش  وأكـدت 

وع. ي هذا الم�ش
(، انخراطها �ف ي )القسم العر�ب

نتاج هذه السلسلة، وقائمة للفلاسفة العرب القدامى  وقدّم الأستاذ محمد مرعي تصوّرًا عامّا لإ

ي والكندي وابن سينا وابن رشد ومالك بن نبـي وزكي نجيب محمود. والمعاصرين، على غرار الفارا�ب
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نامج الوثائقي هو الشكل الأنسب لمثل هذه النوعية من الموضوعات، لأنه يعرض  وذكر أنّ ال�ب

.. كما يعتمد  ن ن وباحث�ي وصفا واقعيا موثوقا وحقيقيا يعتمد على شهادات صوتية من متخصّص�ي

ف بها. على المصادر الأصلية والمراجع المع�ت

نتاج هذه السلسلة،  الاجتماع تحوّل إلى ورشة عمل تطرّق خلالها المشاركون إلى السبل المثلى لإ

ي هذا الخصوص...
شكلاً ومحتوى، حيث عرض الأسبو والكوبيام تصوّرهما �ف

نتاج  نتاجي للسلسلة وآليات الإ ي النقاش الذي دار بالمناسبة مسائل تتعلّق بالشكل الإ
ت �ف وأث�ي

والتواصل ومراحل العمل والمدّة والحقوق وطرق التوزيع...
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معرض تونس الدولي للكتاب
 العربية

َ
الاتحاد يغطي لهيئاته، المشارَكة

متابعات

الشعب  مع  "التضامن  شعار  تحت   

الـمعارض  قـصـر  فـي  انـتظم   " ي
الفلسطيـ�ن

بضاحية الكرم، معرض تونس الدولي للكتاب 

ي دورته )38(.
�ف

ي 
ال�ت السنوية  التظاهرة  هذه  افتتح  وقد 

الرئيس   2024 أبريل   28 إلى   19 من  تواصلت 

بتسي�ي وزارة  المكلّف  العلمي،  والبحث  العالي  التعليم  التونسي قيس سعيّد بحضور وزير 

، ومدير المعرض الدكتور محمد صالح القادري. الشؤون الثقافية الدكتور المنصف بوكث�ي

فيها  شارك  جناحا،   314 المعرض  احتضن 

يناهز  بما  وأجانب  وعرب  تونسيون  عارضون 

للوزارات  رسميا  جناحًا  و20  عنوان،  آلاف   110

قليمية  والإ الوطنية  والهياكل  والمؤسسات 

والدولية، وكذلك الصناديق الأممية.

زت الدورة بتنظيم أك�ث من 100 نشاط، 
ّ وتم�ي

ن ندوات وملتقيات وورش عمل. ب�ي

من  بالطفل،  المعرض  إدارة  اهتمّت  كما 

ات  خلال إقامة 280 ورشة، جمعت كلّ التعب�ي

الذكية،  والتكنولوجيا  بداعية  والإ الفنية 

وتوزعّت على سبعة أجنحة.

اكة مع وزارة الشؤون  وتجسيما لعلاقات ال�ش

العربية  الدول  إذاعات  اتحاد  تولّ  الثقافية، 
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توف�ي تغطية تلفزيونية خاصّة بهذه الدورة لفائدة 

هيئاته الأعضاء، ع�ب منظومة التبادل الإخباري على 

منصّة الأسبو السحابية...

ي  ي هذه التغطية على الحضور العر�ب
ز �ف ك�ي وتمّ ال�ت

ي المعرض، حيث وقع تسليط الأضواء على أجنحة 
�ف

العربية  المملكة  )وهي  المشاركة:  العربية  الدول 

ن والعراق(. السعودية وسلطنة عمان والجزائر والمغرب وليبيا وفلسط�ي

وشملت التغطية أجنحة الوزارات التونسية،تتصدّرها 

بية ووزارة التعليم  وزارة الشؤون الثقافية ووزارة ال�ت

العالي والبحث العلمي ووزارة تكنولوجيات الاتصال، 

ووزارة الأسرة والمرأة والطفولة وكبار السنّ، وإجراء 

الأجنحة،  ن عن هذه  المسؤول�ي لقاءات مع عدد من 

بية وتنشئة الأطفال على حبّ القراءة  منها متحف ال�ت

وكيفية معالجة صعوبات التعلّم وإدماج تكنولوجيا 

ي إطار فعاليات 
ي برامج التعليم والمنشورات الجامعية والأيام الثقافية، �ف

المعلومات والاتصال �ف

المعرض.

ي 
شارة إلى أنّ فريق الأسبو الإخباري والتق�ن وتجدر الإ

الن�ش من مختلف  لدور  الأجنحة  تخصّ  لقطات  وفّر 

الأقطار العربية.

والمفكّرين  الكتّاب  مع  صحفية  لقاءات  أجرى  كما 

ي فعاليات هذه التظاهرة 
ن �ف ن العرب المشارك�ي والمبدع�ي

ة. ز
ّ الثقافية المتم�ي

ي أقامها بالمناسبة.
ي والأنشطة ال�ت

وفيما يتعلّق بالمشاركات الدولية، تمّت تغطية الجناح الصي�ن

وشهد المعرض توافد ما يقارب 138 ألف زائر، دون اعتبار التلاميذ والطلابّ الذين بلغ عددهم 

20 ألفّا، وذلك مقابل حوالي 130 ألفا بالنسبة إلى عام 2023 و90ألفا عام 2021.
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مدير عام الأسبو يُمنح جائزة
الاتحاد العربي للثقافة الرياضية

ي للثقافة الرياضية يوم 20 أبريل  نظّم الاتحاد العر�ب

الوزراء  رئيس  برعاية  الدولي  القاهرة مؤتمره  ي 
�ف  2024

جامعة  ودعم   ، مدبولي مصطفى  الدكتور  المصري 

العربية  الرياضية  الاتحادات  واتحاد  العربية  الدول 

الدكتور  وترأسه  فريقية،  الإ الكونفدراليات  واتحاد 

ف صبحي وزير الشباب والرياضة، رئيس المكتب  أ�ش

التنفيذي لمجلس وزراء الشباب والرياضة العرب. 

ي للثقافة الرياضية جوائزه التقديرية لعام 2023،  وكان المؤتمر مناسبة أسند فيها الاتحاد العر�ب

اذاعات  اتحاد  عام  مدير  سليمان  الرحيم  عبد  المهندس  الجائزة  بهذه  التكريم  وشمل 

العربية. الدول 

ي بذلها المحتفى به 
ف محمود الجهود ال�ت ي للثقافة الرياضية أ�ش وقد حيّا رئيس الاتحاد العر�ب

فـي قيادة الأسبو، رغم الظروف الصعبة، بما أتاح تجاوز العقبات ومكّن الاتحاد من إحداث 

خدماته  تنوّع  بفضل   ، ي
الذا�ت التمويل  بلوغ  له  وأتاحت  اقتصادية،  وحدة  منه  جعلت  طفرة 

والنهج الاستثماري الذي اعتمده.

افه على هذا المؤتمر، وما رافقه  �ش وتوجّه المهندس عبد الرحيم سليمان بالشكر إلى الوزير لإ

من فعاليات ونقاشات ثرية.

ن  از بهذا التكريم قائلا: إنه يتجاوز شخصه ليشمل أسرة الاتحاد، من عامل�ي ز كما أعرب عن الاع�ت

ي مزيد الارتقاء بأداء اتحاد إذاعات الدول العربية، بما هو منظّمة 
كة �ف وإدارة، لجهودهم المش�ت

ي خدمة هيئاتها الأعضاء.
مهنية �ف

ي للثقافة الرياضية ورئيسه على هذه اللفتة الكريمة، مؤكدا العزم  ّ عن امتنانه للاتحاد العر�ب وع�ب

ي المستقبل. 
ن الاتحادين �ف على مدّ جسور التعاون ب�ي
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هذا ودارت فعاليات الدورة الخامسة من المؤتمر الدولي للثقافة الرياضية، بحضور رئيس الاتحاد 

، والوزير المفوّض فيصل غسّال مدير إدارة الرياضة  ي الدولي للثقافة الرياضية السيد موجانز كريك�ب

ي للثقافة الرياضية، ونخبة  بجامعة الدول العربية، ورؤساء الاتحادات العربية أعضاء الاتحاد العر�ب

ن الذين أثرَْوْا الحياة الرياضية،  ن الرياضي�ي علامي�ي ن والإ من الشخصيات العامة، والأبطال الأولمبي�ي

ي مجال الرياضة.  
ي تاريخ العالم �ف

نجازات �ف ، بوافر العطاء والإ ي ي الوطن العر�ب
�ف

ي المجال 
وتفرعّت أعمال المؤتمر إلى ثلاث جلسات حوارية، تناولت أولاها موضوع إدارة الأزمات �ف

فيما خصّصت  الدولية،  والعلاقات  الرياضية  الدبلوماسية  الثانية دور  الجلسة  ، وبحثت  ي
الريا�ض

. ي اء الرياضة بالوطن العر�ب الجلسة الثالثة للتعقيبات على المداخلات، مع كوكبة من خ�ب

الأستاذ  العربية  الدول  إذاعات  اتحاد  ي 
�ف الرياضة  مكتب  رئيس  الكلمة  تناول  طار،  الإ هذا  ي 

و�ف

ات  والمحاض� المداخلات  قيمة  وعلى  للمؤتمر،  التنظيمي  النجاح  على  أث�ن  حيث  ات  خ�ي نبيل 

ي ضوء ما يشهده العالم 
وأهمّية المواضيع المطروحة، ومنها بالخصوص الدبلوماسية الرياضية، �ف

من مشاكل وبؤر توترّ سياسية واقتصادية، واستعرض أمثلة أثبت أنّ الرياضة، بأبعادها المجتمعية 

المشاكل  من  الكث�ي  وحلّ  الخلافات  من  العديد  جليد  إذابة  على  قادرة  والحضارية،  نسانية  والإ

والصراعات، لتبقى بذلك الحصن الذي تلجأ إليه المجتمعات لتنقية الأجواء.

نذكّر قرّاءنا الكرام بأنّ مجلّة الإذاعات العربية سبق لها أنّ  نشرت في عددها: 03 - 2023
ملفّا خاصّا حول: التعليق الرياضي في الوطن العربي: مدرسة أم مدارس؟ 

                   نحو بناء هويّة متجدّدة في عصر تكنولوجيات الاتصال الحديثة 
وشاركت في الملفّ نخبة متميّزة من الإعلاميين الرياضيين العرب. 

ومن عناوينه:
التعليق الرياضي.. ما بين الماضي والحاضر. 	-

ظاهرة التعليق الرياضي عالميّا، 	-
تأسيسًا لمدرسة عربية موحّدة في التعليق الرياضي،  	-

التعليق الرياضي ورهانات التكوين والتخصّص والحياد، 	-
واقع التعليق الرياضي في البلاد العربية وآفاقه. 	-
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الرياض تحتضن

المنتدى السعودي للإعلام )3( 
Fomex ومعرض مستقبل الإعلام

ي بمناسبة انعقاد الدورة الثالثة للمنتدى السعودي  علام العر�ب تحوّلت مدينة الرياض إلى عاصمة الإ

اير 2024،  ن 19 و21 ف�ب ة ما ب�ي ي الف�ت
علام FOMEX ، وذلك �ف علام وإقامة معرض مستقبل الإ للإ

عـلام وفـدوا عـلى المملكة العربية السعودية  بحضور أك�ث من ألفـيْ إعلامـي ومـهتمّ بـشؤون الإ

من دول عربية وأجنبية. 

معرض  وفعاليات  الـمنتدى  جلسـات  وافتتـح 

الدوسري  سلمان  الأستـاذ  الــسعودي  عـلام  الإ

وتقنية  الاتصالات  وزير  بحضور  علام،  الإ وزير 

السواحه،  اللّه  عبد  الـمهندس  الـمعلومـات 

التنفيذي  الرئيس  ي 
الحار�ث والأستاذ محمد بن فهد 

ذاعة والتلفزيون السعودية.  لهيئة الإ

المنتدى شهد 60 جلسة وورشة، قدّمها 150 

ن  والمختصّ�ي علام  الإ صناعة  روّاد  من  متحدّثا 

ن من مختلف بلدان العالم. والممارس�ي

علام  الإ قضايا  أبرز  الورشات  هذه  وناقشت 

والمطبوع  والمسموع  ي 
المر�ئ أشكاله،  بمختلف 

التجارب  أهمّ  استعراض  جانب  إلى  والرقمي، 

المحلّية والدولية.
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ترأسه  بوفد  ن  الهامّت�ي ن  التظاهرت�ي ن  هات�ي ي 
�ف مكثّف  نشاط  العربية  الدول  إذاعـات  لاتحـاد  وكـان 

المدير العام المهندس عبد الرحيم سليمان.

كة محلّية  الذي عَرضت فيه ما يزيد على 200 �ش علام  الإ ي معرض مستقبل 
فقد شارك بجناح �ف

علامية، فضلا عن تنظيم ورشات متخصّصة ونوعية  ي عالم الصناعة الإ
وعالمية أحدث الابتكارات �ف

ات. اكات وتبادل الخ�ب وتعزيز ال�ش

وكـانت مناسبة تمّ خلالها تقديم بيانات عن دور الاتحاد ومجالات أنشطته وفعالياته، وما يوفّره 

ي الاستفادة، وذلك 
ها من الجهات الراغبة �ف من خـدمات متعـدّدة ومتنوّعـة لهيئاتـه الأعضاء، ولغ�ي

ذاعة والتكنولوجيا والتدريب، وكذلك علاقات التعاون  امج التلفزيونية والإ ي مجالات الأخبار وال�ب
�ف

ة. قليمية والدولية النظ�ي ذاعية الإ ي يقيمها مع الاتحادات الإ
اكة المتينة ال�ت وال�ش

علام.  ي قطاع الإ
ي مجال مواكبة أحدث التطوّرات التكنولوجية �ف

كما تمّ التعريف بجهود الاتحاد �ف

امجي، واستخدام  ي توفّرها منصّة الأسبو كلاود للتبادل الإخباري وال�ب
من ذلك الخدمات المتقدّمة ال�ت

امج  هـا مـن الـفعاليـات والأنشطـة والـ�ب ي هذه المنصّة، وفـي غ�ي
تكنولوجيات الذكاء الاصطناعي �ف

ز أعمال الاتحاد 
ّ ي تم�ي

ي ينجزها الاتحاد. وسُجّلت إشادة الزائرين للجناح بروح المبادرة والتجديد ال�ت
ال�ت

اكةمع نظرائه... ي يوفّرها لهيئاته الأعضاء، ومستوى التعاون وال�ش
وبقيمة الخدمات ال�ت

ي شهدها الجناح فرصة لاستحضار 
وكانت اللقاءات ال�ت

ي  علام العر�ب النجاح الذي رافق الدورة الثالثة لمؤتمر الإ

الذكاء  عصر  ي 
�ف علام  »الإ حول  الاتحاد  نظّمه  الذي 

الاصطناعي: الفرص والرهانات.

ي  العر�ب للمهرجان   )24( الدورة  ي 
�ف والمشاركة  الحضور  إلى  الـزائرين  لـدعوة  منـاسبة  كـانت  كمـا 

ن 26 و29 يونيو 2024 بتونس. ذاعة والتلفزيون المزمع إقامتها فيما ب�ي للإ
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هؤلاء 
رحلوا عنّا

ي الذي انتقل إلى جوار 
غيّت الموت، الفنان القدير صلاح السعد�ن

ي الدراما التلفزيونية 
ة فنية زاخرة بالعطاء �ف ي سنّ 81، بعد مس�ي

ربهّ �ف
والمسرح والسينما.

ي مصر لأسرة ريفية 
والفقيد من مواليد 1943 بمحافظة المنّوفية �ف

ي الذي كان له 
بسيطة، وهو شقيق الكاتب الساخر محمود السعد�ن

ي تنشئته.
دور كب�ي �ف

بجامعة  الزراعة  كلّية  ي 
�ف إمام  الفنان عادل  بمعيّة صديقه  تخرّج 

ة الفنية لكلٍّ منهما على مسرح الجامعة. القاهرة، وانطلقت المس�ي

إلى  يميل  واسع،  اطلاع  ذا  مثقفا  فنانا  بكونه  الراحل  عُرف  وقد 
ي تخدم قضايا المجتمع وتركّز على إظهار مشكلاته.

الأعمال ال�ت

ي جلبت له الشهرة وأكسبته 
ومن المسرح، اتجه إلى التلفزيون والسينما. وتقمّص العديد من الأدوار ال�ت

ي مسلسل )ليالي الحلمية( بأجزائه الخمسة.
، من ذلك، تجسيده شخصية العمدة �ف حبّ الجماه�ي

كمـا لـمعـت نجـومـيتـه فـي إبـداعات سينمائـيـة، مثـل )الرصاصـة لا تـزال فـي جيبـي(، و)الأرض( 
الحسناء...(. ي 

و)مدرّس�ت

ي الضخم  ّ
الف�ن العمل  ي 

كانت مشاركته �ف ثمّ  )أرابيسك(،  ي مسلسل 
التسعينات دورًا مهمّا �ف وأدّى خلال 

: ما يزيد على  ي
ي رصيد صلاح السعد�ن

ته الفنية بمسلسل )القاصرات( )2013(. و�ف )أوراق مصرية(: وتوّج مس�ي
ة والفنّ السابع، وحصد العديد من الجوائز، من بينها: ن المسرح والشاشة الصغ�ي ي ب�ي ّ

200 عمل ف�ن

• 	.) ي
سكندرية السينما�ئ ي )مهرجان الإ ّ

ز الف�ن
ّ جائزة التم�ي

• ي مهرجان القاهرة للدراما )2022(.	
كما تمّ تكريمه �ف

• ي فيلمَيْ )الأرض( و)أغنية على الممرّ( اللذين نالا تكريما خاصا، باعتبارهما أدْرِجَا ضمن أفضل 	
وشارك �ف

ي تاريخ الدراما المصرية، بحسب استفتاء النقد عام 1996.
100 فيلم �ف

أثرّوا  الذين  النجوم  أبرز  ي عداد 
يكون �ف أن  المجد،  ، بعد هذا  ي

السعد�ن المبدع صلاح  للفنّان  وحُقّ 
. ي ي العر�ب ّ

ي المشهد الف�ن
�ف

ان صلاح السعدني
ّ
وداعا.. الفن

عمدّة الدراما المصرية
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Abstract
This new issue announces the 24th session of the Arab Radio and Television 

Festival, which will be held from June 26th to 29th, 2024, at the City of Culture and the 
Carthage Amphitheatre, under the slogan «Supporting Palestine.» 

Engineer Abdelrahim Suleiman, ASBU Director Geneal, explained the reasons for 
choosing this slogan, as it embodies solidarity with the Palestinian people in their struggle 
against the genocidal war waged against them by the Zionist entity with all its brutality.

Furthermore, Engineer Suleiman highlighted the celebration of the seventh 
anniversary of the ASBU Media Training Academy reviewing its extensive activity from 
its establishment until the present. He expressed hope that the academy would continue 
its successful professional journey to contribute to enhancing the performance of ASBU 
members employees and other beneficiaries, improving their skills and developing their 
capacities.
Throughout seven years, the academy has hosted 183 courses, with 3073 trainees.

The general theme of the feature article of the issue: “Artificial Intelligence in Our 
World and Media Today: Gains and Risks.” 
It includes four articles with the following titles:

-	 Media in the Artificial Intelligence Era: Between Machine Efficiency and 
Human Standards.
-	 Using Artificial Intelligence Applications in Producing Audiovisual Content 
in the Arab World: A Diagnostic Study.
-	 Artificial Intelligence Journalism and Professional Challenges: Threat or 
Revolution in Journalism as a profession. 

The file concludes with a section focusing on understanding the emergence of digital 
technology and artificial intelligence regulation pathways and tracks the trends of the 
most prominent international regulatory initiatives.
Other topics in this issue include:

-	 Emerging Trends in News Technologies
-	 Utilizing Fake News in the Savage Israeli Aggression on Gaza
-	 Arab Drama within Digital Platforms’ Competitiveness.

The issue concludes with a review of ASBU recent activities, beginning with the 
coordinators’ and engineers’ meetings hosted by The Arab News and Programs Exchange 
Center in Algeria.
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